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Resumo: A violéncia contra a mulher tem sido reconhecida como um problema de
Saude Publica considerando que afeta significativamente o processo saude-doenca
das mulheres. Os profissionais de saude estdo em posicdo estratégica para o
diagnostico e a atuagdo no problema da violéncia, em especial quanto a violéncia
contra a mulher. Objetivo: identificar as estratégias educativas que estdo sendo
utilizadas por profissionais de saude na abordagem as mulheres vitimas de
violéncia. Metodologia: revisdo integrativa da literatura. Resultados: A estratégia
educativa mais apontada pelos autores pesquisados como forma de abordagem a
essas mulheres foi o estabelecimento de uma relagcédo dialdgica através de oficinas
de grupo, utilizando-se dinamicas e dramatiza¢gfes para facilitar a interagcdo do grupo
estimulando as mulheres a construirem juntas estratégias de enfrentamento.
Concluséo: E necessaria a conscientizagdo dos profissionais para uma educacio
em saude emancipatoria, que considere a mulher como sujeito ativo em seu
processo de transformagdo da realidade vivida. Os grupos foram as melhores
estratégias identificadas, propiciando a interacdo entre 0s sujeitos que vivenciam
situacdo semelhante, e 0 apoio matuo auxiliando as mulheres a sairem da situacao
de violéncia.

Palavras-chave: ‘violéncia contra a mulher, ‘métodos’, ‘profissionais da saude’,
‘atencdo a saude’, ‘capacitacao profissional’ e ‘educagao em saude’.

Introducéo

A violéncia contra a mulher é um fenbmeno complexo que pode estar presente
em todos os ambitos da vida, ao longo de seu ciclo vital, podendo se manifestar sob
diferentes formas e inUmeras circunstancias. O fendmeno se expressa,
principalmente, por meio da violéncia sexual, fisica e psicolégica, no entanto, ndo se
inscreve somente no corpo, pois nem sempre deixa marcas visiveis, repercutindo na
vida social da mulher (LETTIERE, et al., 2008).

Historicamente, a expressédo “violéncia contra a mulher” foi cunhada pelo
movimento social feminista ha pouco mais de vinte anos, referindo-se a distintas
situacOes de violéncia fisica, sexual e psicologica, tais como, o estupro, o abuso
sexual, o assédio sexual no local de trabalho, a violéncia contra a homossexualidade,
o trafico de mulheres, o turismo sexual, a violéncia étnica e racial, a violéncia
cometida pelo Estado, por agdo ou omissdo, a mutilagcdo genital feminina, a violéncia
e 0s assassinatos ligados ao dote, 0 estupro em massa nas guerras e conflitos
armados, dentre outros (SCHRAIBER; D'OLIVEIRA, 1999).
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A luta pelo reconhecimento dos direitos das mulheres, como direitos
humanos, tem resultado na criacéo de leis dirigidas a protecado das mulheres na forma
de leis e na instalacdo de equipamentos especificos como € o caso da criacdo de
Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (SILVA; OLIVEIRA, 2008). As
delegacias especializadas de atendimento & mulher (DEAMS) séo estratégias publicas

pioneiras no Brasil e na América Latina no enfrentamento a violéncia contra a mulher.

No Brasil, em 07 de agosto de 2006, foi aprovada a Lei Maria da Penha; que
alterou o Cddigo Penal Brasileiro e estabeleceu penalidades mais incisivas para 0s
agressores e familiares envolvidos em situacdes de violéncia doméstica contra a
mulher. O incremento desse novo dispositivo legal representou um passo significativo
no que diz respeito a coercdo a violéncia e garantia dos direitos da mulher sobre sua

integridade fisica, psiquica, sexual e moral (DIAS, 2006).

Apesar de representar um avan¢o importante no enfrentamento do problema
da violéncia contra a mulher, a lei Maria da Penha, ao se restringir a penalizacdo dos
culpados, consegue abranger apenas uma parte da questdo. E necessario o estimulo
a reflexdo e a busca de alternativas de transformacédo das situacdes de violéncia
vivenciada pelas mulheres (ANDRADE; FONSECA, 2008).

Iniciativas como esta, ainda que fundamentais, necessitam estar articuladas a
outras propostas que garantam informacdes e reflexdes sobre a violéncia doméstica
nos varios espacos onde transitam as mulheres. Talvez, dessa forma, a violéncia
doméstica conseguiria ter a visibilidade necessaria nos espacos sociais e de saude
(ANDRADE; FONSECA, 2008).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) considera a violéncia de género um
problema de saude publica de ambito mundial. A Politica Nacional de Atencao
Integral & Saude da Mulher destaca a assisténcia as mulheres em situacdo de
violéncia no servico de saude como uma das prioridades, uma vez que esses

servi¢cos sdo, em geral, o primeiro local procurado pelas vitimas (BRASIL, 2004).

Apesar de sua alta prevaléncia, a violéncia contra a mulher & escassamente
identificada pelos profissionais de saude, uma vez que € uma situacéo onde a vitima
se encontra vulneravel e que, por vezes, ndo deseja que a condicdo seja
identificada. A literatura sobre o assunto tem apontado como o0s principais

obstaculos para o reconhecimento da violéncia contra a mulher pelos profissionais
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de saude a inexisténcia de capacitacdo, falta de conhecimento sobre o manejo e
encaminhamento dos casos dentro do setor salde e nos setores parceiros, tal como
o de seguranca publica, falta de seguranca nas ruas e fragilidade na rede de apoio
as vitimas (BARALDI, et al., 2012).

Além dos obstaculos mencionados, destaca-se, ainda, como um ingrediente
dificultador na identificagéo da violéncia contra a mulher, a difusédo das ideias de que
esse tipo de violéncia seja um problema de cunho intimo e particular do binémio
homem-mulher, devendo, dessa forma, ser resolvido entre os envolvidos (BARALDI,
et al., 2012).

Os profissionais atuantes na rede de atendimento as mulheres que
vivenciaram a violéncia doméstica apontam que ha dificuldades na aplicabilidade da
Lei Maria da Penha. Destacam-se, entre elas, como “elementos estruturais” a
auséncia de equipe técnica multidisciplinar qualificada, e espaco fisico adequado
para atendimento as mulheres, além do dificil acesso a servigos especializados. J&
como “elementos sociais” destacam-se aqueles que tém relagdo com as condi¢gbes
de vida das mulheres e familias expostas a violéncia, como problemas de seguranca
publica e aqueles gerados pelo consumo de alcool e drogas (ALVES; OLIVEIRA;
MAFFACCIOLLI, 2012).

A problemética da violéncia contra a mulher causa inquietacdo nos
profissionais durante o atendimento. Algumas vezes estes se sentem
despreparados, angustiados, e revoltados, se envolvendo com a vitima e com a
situacdo, mas sem saber de fato como agir e conduzir o atendimento. Esse conflito
de como agir e a necessidade de capacitacdo e educacdo permanente dos
profissionais envolvidos no atendimento a mulher foi constatado nos estudos de
Andrade e Fonseca (2008), Villela et al (2011), De Ferranteet al (2009), Freitas

(2007) e Silva (2009).

Estratégias de educacdo em saude que possibilitem a abordagem e o
atendimento das mulheres vitimas de violéncia de modo abrangente e
multidimensional, favorecendo a ressignificacdo da situacdo de violéncia, tanto por
parte da vitima, quanto por parte do profissional que presta atendimento, promoveria

mudancas significativas.
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No que diz respeito as estratégias educativas conduzidas pelos profissionais
de saude nos servigos, tanto para a qualificacdo dos trabalhadores quanto para o
publico em geral, podemos encontrar, nos diversos contextos e servicos, uma gama
de opcoes, pautadas tanto na pedagogia diretiva e na pedagogia nao diretiva, quanto
na pedagogia relacional. No entanto percebe-se que nem sempre esses profissionais
tém consciéncia da melhor opcdo metodologica a ser usada para o alcance dos
objetivos propostos pelas praticas, nem tampouco conhecem estratégias que fogem
as tradicionais formas de apenas transmitir informacdes, sem promover
transformacdes. Além disso, tais estratégias nem sempre conseguem qualificar os
trabalhadores da saude a lidar e agir de modo afirmativo em situacdes de violéncia

contra a mulher.

Nesse sentido, este estudo se propfe a identificar as estratégias educativas
gue estdo sendo utilizadas por profissionais de salude na abordagem a mulher vitima
de violéncia e sistematizar esse conhecimento de modo a contribuir para uma
abordagem mais adequada e qualificada a essa parcela da populacéo téo vulneravel e

importante.

Metodologia

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura baseado no referencial de
Mendes, Silveira e Galvao (2008), por meio da construcdo de analises constituidas a
partir de seis etapas: identificacdo do tema e sele¢do da hip6tese ou questdo de
pesquisa, estabelecimento de critérios para inclusdo de estudos/ amostragem ou
busca na literatura, definicdo das informacdes a serem extraidas dos estudos
selecionados/ categorizacdo dos estudos, avaliagdo dos estudos incluidos na
revisao integrativa, interpretacao dos resultados, apresentacao da revisao/sintese do
conhecimento.

Segundo Mendes, Silveira e Galvao (2008, p.759)

A revisdo integrativa inclui a analise de pesquisas relevantes que dao suporte
para a tomada de decisdo e a melhoria da prética clinica, possibilitando a
sintese do estado do conhecimento de um determinado assunto, além de
apontar lacunas do conhecimento que precisam ser preenchidas com a
realizacdo de novos estudos. Este método de pesquisa permite a sintese de
multiplos estudos publicados e possibilita conclusdes gerais a respeito de
uma particular area de estudo.
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Ainda segundo 0s mesmos autores, a revisao integrativa tem o potencial de
construir conhecimento em enfermagem, produzindo, um saber fundamentado e
uniforme para os enfermeiros realizarem uma pratica clinica de qualidade. Além disso,
pode reduzir alguns obstaculos da utilizacdo do conhecimento cientifico, tornando os
resultados de pesquisas mais acessiveis, uma vez que em um unico estudo o leitor
tem acesso a diversas pesquisas realizadas, ou seja, 0 método permite agilidade na
divulgacao do conhecimento.

A tematica apresentada pelo presente estudo sdo as estratégias educativas
empregadas pelos profissionais na abordagem as mulheres vitimas de violéncia. Para
a conducéao da pesquisa, foi utilizada como questdo norteadora a pergunta: quais as
praticas educativas estdo sendo utilizadas por profissionais de saude na abordagem
as mulheres vitimas de violéncia?

Com o intuito de delinear e sistematizar a busca por artigos na literatura foi
estabelecido como critério de inclusdo: estudos publicados entre os anos de 2006 a
2013, publicados nos idiomas portugués e espanhol, que continham texto completo
disponivel para acesso, e que respondiam a questdo norteadora dessa pesquisa.

A populagdo desse estudo foi constituida por publicagBes cientificas
indexadas nas bases de dados contidas na Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Além
disso, foram realizadas buscas no site de dominio publico Google Académico. Na
busca foram usados os seguintes descritores: ‘violéncia contra a mulher’, ‘métodos’,
‘profissionais da saude’, ‘atengao a saude’, ‘capacitacao profissional’ e ‘educagao em
saude’. Foram também utilizadas as seguintes palavras-chaves: ‘enfrentamento’,
‘mulheres vitimas de violéncia’, ‘atendimento’, ‘praticas profissionais’ e ‘abordagem’.
Tais termos foram usados isoladamente ou em combinag&o, conforme apresentado na
TAB. 1.
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TABELA 1 - Cruzamentos realizados para pesquisa na base de dados: BVS
e no site Google Académico
‘ Cruzamentos realizados N° de publicagcbes encontradas

"métodos” AND "enfrentamento” AND
“violéncia contra a mulher " 6 publicacdes

"profissionais da saude" AND "violéncia
contra a mulher" 123 publicacbes

"atencao a saude" AND "mulheres vitimas
de violéncia" AND "profissionais da saude" 23 publicacbes

"capacitacao profissional” AND "
atendimento a mulheres vitimas de
violéncia" 4 publicacbes

"educacdo em saude" AND ‘"violéncia
contra a mulher" 55 publica¢des

"praticas profissionais" AND "atendimento
a mulheres vitimas de violéncia" 8 publicacdes

"abordagem” AND "mulheres vitimas de
violéncia" 49 publicacdes

"educacdo em saude" AND " mulheres
vitimas de violéncia" 65 publicacdes

A pesquisa nas bases de dados selecionadas resultou em 333 publicagdes.
Foi realizado o refinamento por idioma (apenas publicacdes nos idiomas portugués e
espanhol), por ano (publicacdes no periodo de 2006 a 2013), pela disponibilidade de
texto completo para acesso livre (apenas publicagdes que continham texto completo
disponivel para acesso). Apds, realizou-se leitura sistemética dos titulos e resumos
dos artigos foi pré-definida uma amostra de 60 publicacbes. Esta amostra passou
por mais uma estratificacdo onde se realizou a leitura dos textos completos para
averiguacdo da conexdo desses com a questdo de interesse. Apos todas essas
fases, definiu-se como amostra o0 quantitativo de 13 publicacdes, conforme

apresentado na TAB. 2.
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TABELA 2 - Refinamentos realizados para obtencdo da amostra pela BVS e

scholar.google.com.br

N° de . Refinament . Refinament Refinament
. ~ Refinamento Refinament
Cruzament publicacGe idi 0 por ano texto © por o por
0s S por 1dioma g 0 porte leitura de leitura de
. (portugués e . ~ completo p
realizados encontrada espanhol) publicacéo disponivel titulos e texto
S (2006-2013) resumos completo
"métodos” AND
"enfrentamento”
AND"violéncia
contra a mulher" 6 4 4 4 2 0
"profissionais de
saude" AND
"violéncia contra
a mulher" 123 115 97 83 36 6
"atencao a
saude" AND
"mulheres
vitimas de
violéncia" AND
"profissionais de
saude" 23 22 17 13 1 1
"capacitacao
profissional”
AND "
atendimento a
mulheres vitimas
de violéncia" 4 4 3 3 1 0
"educacdo em
saude" AND
"violéncia contra
a mulher" 55 47 20 15 2 0
"praticas
profissionais”
AND
"atendimento a
mulheres vitimas
de violéncia" 8 6 5 4 1 0
"abordagem"
AND "mulheres
vitimas de
violéncia" 49 43 10 8 1 0
"educacdo em
saude” AND "
mulheres vitimas
de violéncia"
scholar.google.c
om.br 65 65 58 58 16 6

Os artigos selecionados foram analisados conforme as seguintes variaveis:
- Relacionada a publicacéo: titulo, fonte, ano, idioma, periddico, tipo de publicacao;

- Relacionada aos autores: profissédo, area de atuacéo, e qualificacao;
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- Relacionados a variavel de interesse de que forma responde a questdo norteadora:
quais as estratégias educativas estao sendo utilizadas por profissionais de saude no
atendimento a mulheres vitimas de violéncia?

A amostra selecionada foi submetida a leitura sistematica e analise, tendo
como base as varidveis de estudo e a questdo norteadora da busca. As
informagdes de interesse forma sumarizadas e apresentadas por meio de
tabelas.

Para a coleta de dados foi elaborado um instrumento com o objetivo de
facilitar o processo de coleta e andlise dos dados (Apéndice A). Este instrumento
contempla as variaveis selecionadas para a analise das produc¢des selecionadas.

Os dados foram analisados com vistas as variaveis de interesse, sendo

apresentados por meio de graficos e tabelas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra de publicacdes foi analisada com vistas a identificacdo das
estratégias educativas que estdo sendo apresentadas pelos autores como as que
tém sido utilizadas pelos profissionais de saude no atendimento a mulheres vitimas
de violéncia nos diversos contextos de praticas em saude. Os dados foram
categorizados com vistas a obtencdo de parametros para analise, comparacao e
sintese dos conhecimentos produzidos sobre a tematica.

Verificamos que das 13 publicagcbes selecionadas, 8 foram artigos, 3
dissertacdes e 2 monografias; sendo 8 publicadas em periddicos da saude, e destas

4 em periédicos de enfermagem, conforme apresentado na TAB. 3.
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TABELA 3 - Dados acerca da amostra estudada (N=13)

Tipo de
publicaca
Autores Titulo da publicacdo o Delineamento do estudo
Elementos de
integralidade nas
COSTA, Marta praticas  profissionais Artigo Estudo qualitativo, do tipo

Cocco da; LOPES,

de salde a mulheres

exploratério-descritivo

Marta Julia rurais vitimas de
Marques, 2012. violéncia.
A construcéo do

cuidado: o atendimento

as situacdes de Dissertacio Pesquisa com abordagem

MOREIRA, violéncia doméstica por qualitativa
Tatiana das Neves equipes de saude da
Fraga, 2012. familia.
MOURA, Mayra
Patricia BNatista de; Assisténcia de
GUIMARAES, N . .

B - enfermagem as . Revisao Integrativa da
Ntbia Cristina mulheres vitimas de Artigo literatura
Ferreira; CRISPIM, . .~ .
Zeile da Mota, violéncia.
2011.

DUARTE, Karinne
Reqgis, 2011.

Oficinas em dinamica
de grupo com mulheres
vitimas de violéncia.

Artigo

Relato de experiéncia

FEGADOLI,
Débora, 2010.

A pratica da enfermeira
na educacdo em saude
para mulheres vitimas
de violéncia doméstica.

Dissertacao

Metodologia da pesquisa-acao
com abordagem qualitativa

RAMOS, Maria
Eduarda; Atividade Reflexiva com
OLTRAMARI, Mulheres que Sofreram Artigo Relato de experiéncia
Leandro  Castro, Violéncia Doméstica.
2010.

"O caso Maria da

Dores": a violéncia
OLIVEIRA, contra a mulher oL

. . ' Abordagem  qualitativa de

Melissa Rodrigues representada no Monografia Pesquisa-Acio
de, 2010. Teatro-Férum por q ¢

adolescentes de

Campina Grande.
PENNA, Lucia A pratica educativa de
Helena Garcia; profissionais
CARINHANHA, cuidadores em abrigos: . . o

N - A> . Artigo Pesquisa qualitativa

Joana labrudi; enfrentando a violéncia
LEITE, Ligia vivida por mulheres
Costa, 2009. adolescentes.

Acdes para o]

enfrentamento da
BORSOI, Tatiana violéncia contra a Estudo qualitativo de carater
dos Santos, 2009. mulher em duas Artigo a

. ~ exploratério

unidades de atencéo

primaria a salde no

municipio do RJ.
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Violéncia contra as
mulheres e a salde
publica: a participagéo

NASCIMENTO, . e . "
das unidades bésicas : Pesquisa de campo descritiva
Vanessa de , Monografia s
de saulde no e exploratéria
Sousa, 2008.
enfrentamento da
violéncia contra as
mulheres.

A sala de espera como

GUERRA, Claudia local de acolhimento Estudo qualitativo com coleta

Artigo de  dados através de

C. et.al, 2007 interdisciplinar a vitimas ~ . o
ST i observagdes sistematicas
de violéncia conjugal.
Enfrentamento da
PARENTE, Eriza violéncia doméstica por Dissertacio Abordagem qualitativa
de Oliveira, 2007  um grupo de mulheres & gemq
apoés a dendncia.
RIQUINHO, Deise O .  Papel dos
. ) profissionais de saude
Lisboa; CORREIA, Lo . S
em casos de violéncia Artigo Relato de experiéncia
Sandra Gomes, o
doméstica: um relato de
2006 oo
experiéncia.

Verificamos que a maioria das publicacdes encontradas se concentrou no
periodo de 2009 a 2012 (N= 10; 77%), sendo apenas 3 publicacbes entre os anos de
2006 a 2008 (23%), conforme GRAF. 1. Tal achado confirma o crescente interesse

em se estudar a tematica da violéncia contra a mulher.

M Ano de 2006 a 2008
¥ Ano de 2009 a 2012

GRAFICO 1 - Distribuicdo das publicagdes encontradas segundo ano de

publicacdo

Com relacdo ao delineamento dos estudos que compuseram a amostra
verificamos que a maioria deles eram estudos primarios de cunho qualitativo (N=9;
69,2%). Encontramos um estudo (7,7%) secundario do tipo revisdo integrativa da
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literatura, e trés relatos de experiéncia (23,0%). Os achados podem estar

evidenciando que a temética, além de contemporanea tem sido alvo de pesquisas

de relevancia cientifica. Os dados encontram-se apresentados no GRAF. 2

M Estudo primario quali-
tativo

M Estudo secundario
(revisdo de literatura)

Relato de experiéncia

GRAFICO 2 - Distribuicdo das publica¢ées segundo tipo de estudo

Verificou-se que 46,1% (N=6) dos autores eram enfermeiros, e a maioria

(N=9; 69,2%) eram qualificados como mestres e doutores conforme apresentado na

TAB. 4.
TABELA 4 - Dados acerca dos autores da amostra estudada (N= 13)
Pais
Qualificagéo ) de

Profisséo do do primeiro Area de atuacdo do orige
Autores primeiro autor autor primeiro autor m
COSTA, Marta Cocco Docéncia e salde
da; LOPES, Marta Julia Enfermeira Doutoranda : Brasil

coletiva

Marques, 2012.
MOREIRA, Tatiana das o S : .
Neves Fraga, 2012. Psicologa Mestre Cientista social Brasil
MOURA, Mayra
Patricia _Batista  de;
GL_”MARAES’ Nu_b |a.1 Enfermeira Especialista Enfermagem Brasil
Cristina Ferreira;
CRISPIM, Zeile da
Mota, 2011.
DUARTE, Karinne psicéloga Mestre Docéncia Brasil
Regis, 2011.
FEGADOLI, Débora, Enfermeira Mestre Docéncia Brasil
2010.
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RAMOS, Maria RS -
Eduarda; OLTRAMARI, Psicéloga Mestre Psicglo i Galel Brasil
Leandro Castro, 2010 9

OLIVEIRA, Melissa . .
Rodrigues de, 2010. Enfermeira Graduada Enfermagem Brasil
PENNA, Lacia Helena

CEMEEE CARUINRIANalA Enfermeira Doutora Docéncia Brasil
Joana labrudi; LEITE,

Ligia Costa, 2009.

BORSOI, Tatiana dos ) qsiente social Especialista Hospital Geral de g

Santos, 2009. Bonsucesso-RJ

Assistente social da

BASICILAIERT ) Secretaria de Estado
Vanessa de Sousa, Assistente social Graduada , .. Brasil
de Saude de Brasilia.

2008. Pesquisadora.
Presidenta e
coordenadora do

Projeto de Formacéo

GUERRA, Claudia C. Continuada da Equipe

et.al, 2007. Historiadora Mestre Multidisciplinar ~ da 'St
ONG SOS
Mulher/Familia de
Uberlandia-MG

PARENTE, Eriza de _... L .

Oliveira, 2007. Fisioterapeuta Doutoranda Docéncia Brasil

RIQUINHO, Deise Docéncia e

Lisboa; CORREIA, Enfermeira Doutora Pesquisadora na area Brasil

Sandra Gomes, 2006. de Saude Publica

Tal fato pode estar evidenciando o envolvimento direto desses profissionais
na tematica, considerando que os enfermeiros séo profissionais de referéncia nas
Unidades Basicas de Saude (UBS) e que mantém contato mais préximo com 0s
usuarios, se deparando constantemente com situacdes de violéncia contra a mulher.
E, a partir desse vinculo podem trabalhar a educacdo em saude através de medidas
preventivas.

Vale ressaltar também a importancia do profissional de psicologia inserido na
tematica da violéncia, que representou 23,0 % dos autores das publicacdes
selecionadas. Outros autores da area da saude foram dois assistentes sociais e um
fisioterapeuta, igualmente importantes para o atendimento interdisciplinar das
mulheres vitimas de violéncia.

Os estudos analisados foram sintetizados em busca dos achados de interesse

para esse estudo. Essa sintese encontra-se apresentada na TAB. 5 e na TAB. 6.
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Resultados obtidos no Conclusdes dos
Autores Objetivo do estudo estudo autores do estudo
Constatou-se que nas
. praticas de cuidado
Conhecer e analisar . . S -
o . O acolhimento, vinculo, dos profissionais ha
praticas de cuidado 7., ~ Lo
o didlogo e a construcdo de um direcionamento
de profissionais de ~ . . . ~
COSTA, Marta . acles coletivas por meio de para a inclusdao das
. salde a mulheres _°. : . ;
Cocco da; . . atividades grupais foram usudrias rurais como
rurais vitimas de ; .
LOPES, Marta . . . reconhecidas como protagonista do
) violéncia, na S :
Julia Marques, ; potencializadoras da cuidado,
perspectiva da ~ .
2012. = promocdo da salde na estabelecendo uma
atencao integral, em . ~ ~
R dimensdo dos eventos relagéo entre
municipios da _. L.
violentos. trabalhador-usuaria
Metade Sul, RS. ~
para a producdo da
integralidade.
As estratégias construidas O estudo apontou para
Compreender as alternam entre um modelo a necessidade de uma
estratégias de prescritivo e outro centrado maior aproximacéo e
cuidado construidas na ideia de Cuidado, no alinhamento da rede
MOREIRA, por equipes de didlogo com as familias e intersetorial e de
Tatiana das saude da familia de suas necessidades. novas pesquisas que
Neves Fraga., Diadema frente a Observou-se entre os abordem a relacdo
2012. situacdes de servicos da rede diferencas entre a concepcdo de
violéncia domeéstica importantes nos modos de género e sua
contra a crianca e compreender os casos e as influéncia na definicdo
adolescente. acles necessarias gerando das  praticas  das
dificuldades no atendimento. equipes.
Os enfermeiros Observou-se que entre
assistenciais articularam o o0s problemas
MOURA, Mayra Analisar a cuidado em consonancia profissionais
- . P com os demais profissionais encontrados na
Patricia  Batista assisténcia de . oA
) e servicos prestados e assisténcia da
de; x enfermagem mantiveram o controle do enfermagem a mulher
GUIMARAES,  prestada as . 3 ntermagem a muin
o . oy gerenciamento das ag¢fes. vitima da violéncia,
Nubia Cristina mulheres vitimas de L . . X
o SR - O principal desempenho foi assim como da equipe
Ferreira, violéncia no Brasil o acolhimento as vitimas da multiprofissional, foi a
CRISPIM, Zeile no periodo de 2007 P ’

da Mota. 2011.

a 2011.

violéncia e a prevengdo e
realizagcéo de
procedimentos para superar
a agresséao.

falta de conhecimento,
capacitacao para
realizar o cuidado com
eficiéncia.

Problematizar
guestdes
relacionadas a
violéncia contra a
mulher,
especialmente a
violéncia doméstica,

As oficinas em dindmica de
grupo com mulheres vitimas
de violéncia doméstica
buscam promover a reflexao
e a apropriacdo desses
conhecimentos construidos

A Oficina em Dinamica
de Grupo, como prética

gque se propde a
transformacéo, de forma
participativa e

emancipatéria, é
método significativo para

um

DUARTE, =

Karinne  Regis, apfesentando como ao longo de todp_pprocesso a promocao de

2011. _metodo ) de grupgl, ) possibilitando a mudqngas nos valpres
intervencao as ampliagdo da compreensdo sociais que naturalizam
Oficinas em de temas como violéncia, a violéncia doméstica,
Dindmica de Grupo género, relacdes de poder e possibilitando
que serdo sexualidade, e transformacdes nas
realizadas com potencializando a busca por relacfes entre homens e
mulheres vitimas de melhores condi¢cdes de vida. mulheres, em contextos
violéncia que de dendncia de violagao
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denunciam de direitos. Além
situagbes de disso, nos  permite
violacdo de seus ampliarmos nossas
direitos na leituras sobre a
DEAM/Catalao - realidade destas
Delegacia mulheres que sofrem
Especializada no violéncia doméstica.
Atendimento a
Mulher.
O enfrentamento da
violéncia  pressupde
Foi realizada a educacdo escolhas que levam a
Identificar as em saude por meio de trés perdas pessoais
necessidades de oficinas baseadas no significativas para que
educacdo em saude conceito de dialogicidade da uma reconstrugcéo seja
das mulheres pedagogia libertadora realizada, e a reducéo
FEGADOLI vitimas de violéncia freireana. O respeito aos da violéncia € um
. . doméstica e avaliar conhecimentos das fendémeno que
Débora, 2010. ) . ;
a consulta de mulheres foi considerado e depende de muitos
enfermagem e as o didlogo entre educadora e fatores
oficinas educandas esteve presente, socioeconémicos e
desenvolvidas com de modo a facilitar a culturais, porém, ha
estas mulheres expressdo de expectativas e que se considerar o
sentimentos. impacto de pesquisas
como esta nos grupos
gue as compdem.
Promover
discussoes que
propiciassem a .
~ O grupo proporcionou a
reflexdo das ; oo
aprendizagem de novas Identificou-se, por
mulheres sobre ; .
formas de agir e pensar por meio deste trabalho,
novas formas de . ; ~ :
meio da interacdo entre que, quanto mais
enfrentamento das ot
X ~ suas  participantes. As agentes
situacdes de . S
violéncia ou das mudancas foram percebidas multiplicadores se
RAMOS, Maria P através dos relatos sobre a mobilizarem para fazer
) consequéncias . .
Eduarda; desta e formar uma forma pela qual conseguiam algo, mais se promove
OLTRAMARI, buscar seus direitos de uma sociedade que

rede social de apoio

Leandro Castro, . igualdade de género, ou reflita sobre os papéis
as mulheres e = .
2010 . ainda, como estavam estabelecidos para
oportunizar . .
e agindo, ndo se submetendo mulheres e homens,
vivéncias de ~ - .
, ~ as agressdes fisicas e sobre a desigualdade
interacdo entre as . '~ ~ -
"y psicol6gicas de seus de género, os direitos
participantes  para . NI
erar companheiros, repensando humanos e a violéncia
9 . suas atitudes em relacdo a doméstica.
aprendizagem,
eles.
desenvolvendo
mudancas na sua
realidade social.
Identificamos quatro A  modalidade do
categorias relacionadas a Teatro-forum
Analisar a tematica da violéncia contra promoveu junto aos
OLIVEIRA compreenséo de a mulher: direitos da mulher adolescentes atores e
Melissa ' adolescentes sobre e outros dispositivos no espect-atores
Rodriques de violéncia, através da combate a violéncia de sensibilizagdo sobre a
20109 ' utilizacéo do género; comportamento da situacdo-problema da
' dispositivo de vitima de violéncia; violéncia intrafamiliar
Teatro-Férum. sofrimentos decorrentes da ocorrida na
violéncia contra a mulher; comunidade,
mecanismos de intervencdo subsidiando a reflexdo
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na violéncia contra a mulher

abordando tratamento do
agressor, palestras,
reunides e grupos

operativos para mulheres.

e identificacdo de
possibilidades de
intervencdo para o
enfrentamento da
realidade, na

perspectiva do teatro
como um recurso de
educacdo para a
saude.

Identificar
estratégias
discutidas e
utilizadas pelos
profissionais
PENNA, Lacia cuidadores de
Helena Garcia; abrigo na atencédo
CARINHANHA, as situagbes de
Joana labrudi; violéncia, vividas
LEITE, Ligia pelas adolescentes,
Costa, 20009. e discutir a pratica
educativa como
tecnologia de
cuidado no
enfrentamento  da
violéncia.

Os resultados evidenciaram
estratégias individuais e
institucionais para 0
atendimento das
adolescentes.

As acdes educativas
sdo tecnologias de
cuidado no processo
de ressignificagdo do
valor da vida pelas
adolescentes em
situacdo de rua ou
abrigadas,
considerando a
diversidade cultural —
uma pratica dialégica
sistematizada e
institucionalizada para
o enfrentamento da
violéncia vivida.

Embora ambas as unidades

Este estudo aponta,
no entanto, que
apesar da importancia
da identificacdo, hoje
se coloca uma nova

identifiquem frequentemente necessidade:  refletir
. . usuarias vitimas de sobre 0
Conhecer e discutir =~ 0 o .
~ violéncia domeéstica, na encaminhamento dado
acOes voltadas para = . P -
unidade de referéncia os aos casos ja
. o enfrentamento da U
BORSOI, Tatiana . [ . ... profissionais se mostraram detectados, e
violéncia doméstica ; . .
dos Santos, AL mais preparados para instrumentalizar 0s
no ambito do . - D
2009. identificar o] problema profissionais para o
Programa de =
S guando este ndo se enfrentamento do
Assisténcia Integral f lici | .
3 Saude da Mulher apresenta de forma explicita problema. A pesquisa
" e para desenvolver acdes mostrou que o]
de acolhimento dentro da treinamento realizado
propria unidade de saude. foi  um importante
diferencial no
atendimento prestado
as mulheres em
situacao de violéncia.
Identificar a Constatou-se que o tema da As unidades basicas
participacao das violéncia contra as mulheres de salde podem de
unidades basicas de é abordado nas atividades fato contribuir para o
saude no das unidades bésicas de enfrentamento da
enfrentamento  da salde, sobretudo, por meio violéncia contra as
NASCIMENTO, violéncia contra as de palestras nos programas mulheres, valorizando
Vanessa de mulheres a partir de saude da mulher e por o préprio PACS e as
Sousa, 2008. das acbes meio de acompanhamentos. a¢fes educativas em
institucionais e das Por outro lado, as agbes saude presentes
praticas dos educativas existentes nessas unidades, no
profissionais de nessas unidades, sentido de
salde que atuam constituem espacos implementar
em centros de propicios para a abordagem atividades de
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salde da cidade de
Ceilandia/DF.

da violéncia contra

mulheres.

as

prevengdo primaria a
violéncia. Para isso,
todavia, deve-se
priorizar a capacitacédo
dos profissionais de
salde para abordarem
esse tema em suas
praticas cotidianas.

GUERRA,

Claudia C. et.al,

2007

Apresentar uma
andlise de praticas
desenvolvidas na
sala de espera da
organizacao nao
governamental SOS
Acéo
Mulher/Familia,
relacionando-as
com expectativas e
necessidades
apresentadas  por
vitimas de violéncia
conjugal, e oferecer
subsidios para
implementacdo de
novas praticas.

A sala de espera devera ser
organizada de modo a
fornecer um espaco
agradavel e informativo. A
implementacéo da
modalidade de atendimento
na sala de espera requer
que o(a) coordenador(a)
deste local enfatize
aspectos especificos,
relacionados com a
violéncia, durante a
realiza¢do do acolhimento.

A implementagdo de
um novo modelo de
sala de espera no

SOS Acdo Mulher
familia e uma
estratégia adequada
para criar um
ambiente inicial de
escuta nao julgadora e
relacdes propicias
para desencadear
novos  vinculos e

projetos de vida sem
violéncia.

PARENTE, Eriza
de Oliveira, 2007

Analisar as formas
de enfrentamento
encontradas por
mulheres vitimas da
violéncia doméstica,
no decorrer da
dendncia; investigar
a percepcgao sobre a
violéncia doméstica
dessas mulheres
acolhidas em uma
unidade de protecao
a violéncia, bem
como as
dificuldades

encontradas durante

Os resultados evidenciaram
que as dificuldades para
mudar as situagbes sao
muitas, mas também sdo
variadas as formas como as
mulheres falaram sobre os
seus problemas, procuraram
ajuda e por vezes
conseguiram transformar a
situacdo. O medo, a falta de
apoio, a dependéncia
financeira, a vergonha, a
maternidade e a cultura
emergiram como percepcao
da suscetibilidade e
barreiras identificadas pelas
mulheres; o risco de morte
foi percebido como
severidade; o apoio da

A pesquisa evidenciou
um quadro de
mudanca de
comportamento muito
sério, cuja situacdo é
delicada e de solucéo
dificil, uma vez que a
area de abrangéncia
perpassa 0S campos
da saude, da politica e
da cultura. Desse
modo, essas mulheres
romperam o siléncio
presente nas relacdes
violentas, procuraram
estratégias  capazes
de minimizar seus
efeitos; o  suporte
familiar, afetivo e legal
e acdes intersetoriais

a denuncia em familia e de amigos, a lei, os -
, ~ foram decisivas para a
Fortaleza, Ceara, setores de protecdo e Deus e
. . tomada de decisdo
Brasil. foram 0Ss beneficios
. dessas mulheres
relatados, configurando-se . TN
vitimas da violéncia
como formas de M
doméstica no decorrer
enfrentamento. L.
da denuncia.
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Conhecer a
tematica da
violéncia domeéstica,
identificar o papel
dos profissionais de
salde na atencéo a

RIQUINHO, o

s . . mulheres vitimas de
Deise Lisboa; violéncia, e realizar
CORREIA, '

Sandra Gomes,

2006

atividades com as
moradoras e seus

filhos. Essas
atividades

constaram de
oficinas sobre o

tema educacdo em
salde.

As oficinas representam
espacos de expressdo e
exercicio para tomada de
decisdo, promovendo o
exercicio de auto-gestéo,
por meio da mobilizagdo de

conhecimentos para o0
alcance de objetivos
socialmente  significativos,

além de criar ambiente de
socializacéo de
conhecimentos a partir de
vivéncias do cotidiano. As

dindmicas reflexiva ou
descontraida foram
utilizadas como um

mecanismo de facilitacdo
para a interacdo do grupo,
despertando sentimentos e
canalizando 0s mesmos
para a discussao.

-18 -

A estratégia de Casa
abrigo, mostrou-se
como uma alternativa
néao somente de
protecdo a vida como
de apoio ao
resignificado de viver,
por meio do estimulo a
auto-estima e
aprendizado de uma
vida sem violéncia. A
atuacdo da equipe de
salde fala de vinculo
e responsabilidade
com as  usudrias,
acompanhando-as na
permanéncia na Casa
de Apoio e durante
algum tempo apds sua
saida, auxiliando na

retomada de suas
vidas. Faz-se
necessaria

capacitacao e
sensibilizagdo dos

profissionais da Saude
para esta tematica,
bem como Politicas

Publicas que
responsabilizem e
oferecam  condicdes
para 0SS  servicos
identificar, acolher e
tratar as vitimas da

violéncia.

TABELA 6 - Sintese das estratégias educativas utilizadas pelos autores (N= 13)

Autores

Estratégias educativas

LOPES, Marta Julia Marques,

2012.

Elementos relacionais como acolhimento, vinculo, didlogo e

orientacdo participativa

levando a propria mulher a

reconhecer sua condicdo e a querer sair dela compartilhando
COSTA, Marta Cocco da; junto com os profissionais as melhores estratégias para o

enfrentamento da violéncia. Atividades em grupo voltadas

para promocdo da salde e empoderamento feminino.
Oficinas para confeccdo de artigos de artesanato e outros
utensilios como forma de geracédo de renda. Estruturacdo de
pecas teatrais relacionadas a tematica.

MOREIRA, Tatiana das Neves

A prética do cuidado através de uma relacdo dialdgica
oportunizando o encontro e a troca entre profissionais e

usuarios, articulando saberes e tecnologias. Momentos de

Fraga, 2012. reflexdo e negociacdo em que o saber do outro é valorizado e
a educacdo em salde acontece de forma construida
(pedagogia libertadora de Paulo Freire).
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MOURA,

Batista
Nubia

CRISPIM, Zeile da Mota, 2011.

Mayra Patricia
de; GUIMARAES,
Cristina Ferreira;

Oficinas com grupos de mulheres vitimas de violéncia, com
abordagem participativa e emancipatéria capaz de promover
mudancas nas relacdes entre homens e mulheres.

DUARTE,

2011.

Karinne

Regis,

As oficinas com grupos de mulheres vitimas de violéncia
constituem um método que possibilita a tomada de
consciéncia de forma critica, reflexiva, participativa e
emancipatoria.

FEGADOLI, Débora, 2010.

Oficinas de grupo baseadas no conceito de dialogicidade da
pedagogia libertadora de Paulo Freire. Temas para
abordagem nas oficinas identificados nas consultas de
enfermagem: sinais e sintomas relacionados a saude mental
(tristeza, angustia, ansiedade, baixa auto-estima e estresse) e
DSTs. Realizagdo de dindmicas sobre imagem corporal
através de confeccdo de cartazes.

RAMOS,

2010.

Maria

Eduarda;
OLTRAMARI, Leandro Castro,

Atividades reflexivas com grupos de mulheres que sofreram
violéncia doméstica, ensino-aprendizagem baseado nas
teorias de Paulo Freire, nas quais todos ensinam e
aprendem. Realizacdo de dinamicas voltadas para a
interacdo entre as participantes, formacao de vinculo.
Dramatizacéo pelas participantes de situagcbes vivenciadas
por elas mesmas e por outras integrantes do grupo (troca de
papéis). Confeccdo de histérias em quadrinhos sobre
situac6es de violéncia vividas. Dinamica "caneca do pedinte"
possibilitando refletir sobre a necessidade de abandono de
gueixas e tomada de acdo para a mudanca da situagdo
vivida.

OLIVEIRA, Melissa Rodrigues

de, 2010.

Utilizacdo da metodologia do Teatro-FOrum por adolescentes
sobre a temética de violéncia de género,que proporciona um
dialogo entre os atores e a plateia permitindo a interrup¢éo da
cena pelos espectadores e proposicdo de novas acdes
subsidiando a reflexdo de possibilidades de enfrentamento da
realidade vivida. Palestra informativas com ac¢des preventivas
em ambientes diversos como escolas, universidades,
espacos publicos da comunidade abordando os direitos das
mulheres e os servicos de apoio existentes

PENNA, Lucia Helena Garcia;
CARINHANHA, Joana labrudi;

LEITE, Ligia Costa, 2009.

O dialogo e a escuta possibilitam a insercao social situando
as mulheres como sujeitas e cidadas, estabelecendo uma
proposta de cuidado livre de juizo de valor considerando a
possibilidade de uma histéria de vida diferente.

BORSOI, Tatiana dos Santos,

2009.

Utilizagc8o de grupos existentes na Unidade Bésica de Saude
como grupos de gestantes, e de planejamento familiar para
abordar o tema relacionamento conjugal e situacdes de
violéncia.

NASCIMENTO, Vanessa de

Discussao da temética da violéncia contra as mulheres, nas
acOes de pré-natal e planejamento familiar existentes na
unidade de saude. Distribuicdo de material educativo,

-19-

Sousa, 2008. exibicdo de videos e cartazes sobre o tema. Formagédo de
grupos de terapia ou acompanhamento individual dessas
mulheres.
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Utilizacao da sala de espera como espaco de acolhimento e
informacdes para as usuarias. Exibicdo de videos na sala de
GUERRA, Claudia C. etal., espera sobre a temética da violéncia, contendo relatos de
2007. historias de mulheres acerca da violéncia familiar vivida e as
formas de enfrentamento utilizadas por elas, encorajando
outras mulheres a deixarem essa condicao.

Interface da violéncia doméstica com o Modelo de Crencas
em Saude de forma a viabilizar mudancas no comportamento,
evidenciadas na incorporacdo de condutas no cotidiano,
compartilhando-as socialmente e contribuindo para a
transformacéo da realidade envolta em crencas e mitos.
Oficinas com grupos de mulheres vitimas de violéncia, com
temas desde beleza, relacionamento no trabalho,
negociacbes do cotidiano e outros temas sugeridos pelas
mulheres. As oficinas representam espagos para a
socializacdo de conhecimentos a partir de vivéncias do
cotidiano, possibilitando a expressdo e o exercicio para a
tomada de decisbes. Realizacdo de dindmicas sobre a
imagem corporal visando o fortalecimento da auto-estima.

PARENTE, Eriza de Oliveira,
2007.

RIQUINHO, Deise Lisboa;
CORREIA, Sandra Gomes,
2006.

Costa e Lopes (2012) em sua pesquisa com profissionais dos servicos de
salude, que atuam em areas rurais, identificaram como praticas de cuidado as
usuarias em situacdes de violéncia, elementos relacionais como: como acolhimento,
vinculo, dialogo e orientacdo. As falas dos profissionais mostraram abertura para
acolher e construir vinculo com essas mulheres, encorajando-as para o relato do
sofrimento, possibilitando a deteccao da violéncia, que pode estar acompanhada pela
depressao, ansiedade ou até mascarada por algum tipo de queixa. A construcao do
vinculo, principalmente pelos Agentes Comunitarios de Saude (ACSs) acontece, mais
frequentemente, durante a visita domiciliar, permitindo a construcdo de relacbes de
confianca e de abertura para o outro, possibilitando ainda a reciprocidade de
experiéncias e fomentando a interlocucao entre sujeitos.

A dimensdo de orientacdo coloca-se enquanto estratégia importante para
mediar as interlocu¢des entre os sujeitos, empoderar e fortalecer as mulheres para o
enfrentamento das situacdes violentas (COSTA; LOPES, 2012).

Vale ressaltar que a orientacdo ndo deve ser imposta, impositiva; mas de
maneira participativa levando a propria mulher vitima de violéncia a reconhecer sua
condicdo e a querer sair dela, descobrindo junto com os profissionais as melhores
estratégias para o enfrentamento da sua condi¢éo de vida (COSTA; LOPES, 2012).

Nas falas dos profissionais entrevistados por Costa e Lopes (2012), dentre eles

enfermeiros e agentes comunitarios, foram sinalizados como potencializadores da
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atencao integral no campo da violéncia a construcao de acdes coletivas por meio de
atividades em grupo, que constituem espacos privilegiados para a promocéo da saude
e 0 empoderamento individual e coletivo das mulheres usuérias dos servicos.

De acordo com o estudo de Costa e Lopes (2012), os entrevistados apontaram
ainda a importancia de oficinas nos grupos de mulheres voltadas para confecgéo de
artigos de artesanato e outros utensilios como forma de geracdo de renda que
segundo eles, potencializa o0 empoderamento e a autonomia dessas mulheres e
permite a reconstrugcdo dos sentidos da vida e esta ressignificacdo assume
importancia no seu modo de viver. Essas ag0es coletivas proporcionam espacos de
aprendizado e também estimulam as mulheres rurais a romperem com formas
enrijecidas de ser e viver, de mulheres silenciadas, submetidas a um destino de
género e com isso, potencializam-se lugares em que elas possam sentir-se acolhidas.

Portanto essas oficinas voltadas para atividades de geracdo de renda
constituem uma alternativa valida para as mulheres que dependem financeiramente
de seus companheiros e muitas vezes permanecem nessa condicdo por nhao
visualizarem uma maneira de garantirem seu proprio sustento e o de seus filhos.

Outra atividade referida foi o teatro, como estratégia promocional e de
educacdo em saude no enfrentamento da violéncia. Identificou-se em dois municipios
desse estudo, a estruturacdo de pecas teatrais. A estratégia teatral é reconhecida
como ferramenta de mobilizacdo e empoderamento das mulheres. Os relatos afirmam
gue o carater ludico da estratégia chama a atencdo dos espectadores e que as
histérias contadas fazem referéncia a situacdes e problemas semelhantes aos
vivenciados pelas usudrias, ou pela comunidade. Isso estimula questionamentos
sobre as situagfes e pode auxiliar muitas mulheres a romperem o siléncio (COSTA;
LOPES, 2012).

A estratégia teatral como forma de abordagem da mulher auxiliando-a no
enfrentamento da violéncia também foi apontada nos estudos de Oliveira (2010) e
Ramos e Oltramar (2010).

Moreira (2012) faz uma reflexdo sobre as praticas em saude, e pode observar
a existéncia de dois modelos de atencdo nas praticas das equipes estudadas;
situacdes em que houve clara preocupacdo em negociar com usuarios e familiares as
acOes propostas (didlogo) e outras em que se prescreveu um grande numero de

atendimentos.
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As acdes caso a caso sempre foram discutidas através de reuniées com a
equipe, propiciando uma abordagem construida a partir de uma leitura
multiprofissional da situacdo. O apoio da assistente social e do psicélogo através do
NASF (Nucleo de Apoio a Saude da Familia) foi apontada como um elemento de
fundamental importancia(MOREIRA, 2012).

As visitas domiciliares como forma de aproximacdo com a familia e o
conhecimento dos ACSs sobre a dinamica familiar foram amplamente utilizados nas
estratégias de cuidado, o que também foi confirmado no estudo de Costa e Lopes
(2012).

O conceito de cuidado procura recuperar a dimensao dialégica das praticas
de saude, vendo-as como uma oportunidade de encontro e troca entre os profissionais
e usuarios, possibilitando relagcdes mais democraticas. A construcdo de novas praticas
de saude e principalmente em novas formas de produzir este cuidado — articulando
saberes e tecnologias — surge como uma necessidade cotidiana para as equipes que
lidam com situacBes de violéncia doméstica. O ato de cuidar deve ser capaz de
articular o saber técnico cientifico do profissional a experiéncia pessoal do usuario,
seus projetos de vida, seus desejos. Um espaco de reflexdo e negociacdo. Essa
proposta corrobora com a pedagogia libertadora de Paulo Freire, em que o saber do
outro é valorizado e a educagcdo em saude acontece de forma construida pelo grupo e
nao simplesmente uma educacdo que transmite informacfes aos usuarios dos
servicos de saude(MOREIRA, 2012).

Moura (2011) considera que compete ao profissional enfermeiro a realizagao
de oficinas de Grupo, como pratica que se propBe a transformacdo, de forma
participativa e emancipatoria, sendo um método significativo para a promog¢édo de
mudancas nos valores sociais que naturalizam a violéncia doméstica, possibilitando
transformacdes nas relagdes entre homens e mulheres, em contextos de denuncia de
violacdo de direitos. As atividades grupais sao importantes, pois as mulheres
perceberdo que esse tipo de problema ocorre ndo somente com elas, mas também
com outras pessoas e isso facilitara o cuidado, além de ajuda-las a superar seus
traumas e evitar também suicidios.

Duarte (2011) corrobora com Fedagoli (2010) ao considerar as oficinas de
grupo uma proposta significativa de intervencdo com grupos de mulheres vitimas de
violéncia doméstica, ja que € um método que possibilita a tomada de consciéncia, de
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forma critica, de cada uma das participantes, a partir de sua participacao nas decisdes
concernentes a transformacdo de suas proprias vidas. Dessa forma, a promocao de
saude dessas mulheres coincide com uma visdo de educacdo para a saude que é
reflexiva, participativa, critica e emancipatoria.

A proposta de oficinas permite a ampliagcdo de horizontes, propiciando um
espaco de elaboracdo de questdes sobre a violéncia doméstica, a partir da
experiéncia de mulheres vitimas de violéncia. Embora o trabalho em grupos envolva
um processo de elaboracdo de experiéncias, emocdes e revivéncias, a oficina se
diferencia de um grupo de terapia, ja que se limita a um foco especifico, e ndo a uma
analise psiquica profunda de suas participantes(DUARTE, 2011).

Em suas oficinas, Duarte (2011),abordou as tematicas: “Separagao: uma
dificil decisao”, “Conversando sobre violéncia e drogas”, “Violéncia a flor da pele:
conversando sobre corpo e sexualidade” e “Violéncia contra a mulher: vamos quebrar
esse siléncio”. Para a realizacdo dessas oficinas, € importante um planejamento
flexivel, pelo fato de possibilitar um olhar mais integralizador de todo o processo. Cabe
a cada coordenadora escolher, juntamente com o grupo, que caminho tomar,
dependendo do tema, do tempo, da profundidade da abordagem dos temas e do
contexto institucional. A proposta é revisitar sempre o planejamento, ao longo do
acontecer grupal, a partir da escuta atenta e cuidadosa dos interesses do grupo.
Nesse sentido, a oficina pretende ser um método participativo de mudanca, cujos
processos podem ser estimulados, mas ndo induzidos e, cujos resultados dependem
essencialmente do grupo, como rede de atuagcbes e nao apenas da atuacao
competente de uma coordenacéao.

Esta proposta de educacdo em saude € bastante desafiadora para os
profissionais, que precisam deixar a condicdo de detentores da verdade absoluta e
assumirem o papel de medicadores das discussdes, permitindo a construcao do saber
pelo grupo.

Fedagoli (2010) em sua pesquisa-agdo em um servico de acolhimento
institucional da Fundagdo de Acdo Social da cidade de Curitiba, Parana; realizou
educacdo em saude por meio de trés oficinas baseadas no conceito de dialogicidade
da pedagogia libertadora freireana. O respeito aos conhecimentos das mulheres foi
considerado e o didlogo entre educadora e educandas esteve presente, de modo a

facilitar a expressao de expectativas e sentimentos.
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Os temas para abordagem durante as oficinas foram identificados nas
consultas de enfermagem e foram escolhidos pelas participantes, o que fez com que
se sentissem responsaveis pela atividade e bem a vontade. Os temas escolhidos
foram: sinais e sintomas relacionados a saude mental (tristeza, angustia, ansiedade,
baixa autoestima e estresse) e DSTs (FEDAGOLI, 2010).

As oficinas eram iniciadas através de dindmicas. Em uma delas a autora
propiciou a confeccdo dos cartazes que fez com que as mulheres olhassem para
dentro de si, ajudando-as a escreverem sobre elas. Solicitou que cada uma falasse
sobre o cartaz que havia confeccionado e, apesar da timidez durante a apresentacao,
conseguiram expressar seus pensamentos, suas emocgdes, uma complementava o
gue a outra tinha feito, escutavam atentamente, o que as ajudou a visualizar um novo
sentido para a vida. Emergiram, durante o dialogo, as questbes relacionadas a
diminuicdo da autoestima, ansiedade e aos atos violentos do agressor (FEDAGOLI,
2010).

Dessa forma o educador, ao incitar cada participante da oficina a falar,
descobre o0 outro e conhece seus anseios, o que possibilita a mediacdo. Ao mediar
estas questdes, a autora procurou mostrar que a violéncia contra as mulheres, seja
ela fisica e/ou psicolégica, afetam-nas em suas mudltiplas dimensdes, o que foi
reconhecido por todas. No entanto, compreenderam que podem se libertar destes
sentimentos desagradaveis, desde que consigam encontrar um novo sentido para
suas vidas, mediante o estabelecimento de objetivos (FEDAGOLI, 2010).

Fedagoli (2010) aproveitou 0 momento de reflexdo durante uma das oficinas e
solicitou que as participantes expressassem por meio da escrita ou de figuras em uma
cartolina 0 que pensavam, como viam o proprio corpo e cuidavam dele. Diante do
didlogo que emergiu sobre imagem corporal e sexualidade; concluiram que, quando
ha amor proprio, a autoestima se elevada, sendo possivel se sentir bela, e este
sentimento podera refletir inclusive no relacionamento sexual, tornando o ato sexual
mais saudavel e prazeroso para a mulher.

A mulher violentada ao tomar consciéncia de si mesma como ser humano
digno e merecedor de prazer e felicidade, busca encontrar a autoestima perdida, seu
corpo encoberto pela imagem negativa que o agressor projeta no espelho, e ao
transcender o vivido, tenta realizar o autocuidado como forma de resgatar o seu

amor proprio e elevar sua autoestima (FEDAGOLI, 2010).
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Desta forma, os didlogos realizados durante as oficinas sobre saude,
baseados na filosofia humanista-libertadora de Paulo Freire, propiciaram o
compartilhar de experiéncias, e de certa forma, a valorizacdo do corpo feminino
através do cuidado com a saude. A postura de abertura e de escuta, assim como o
didlogo franco e aberto durante o desenvolvimento das dinamicas, foi fundamental
para que as mulheres participantes da pesquisa expressassem sentimentos comuns e
compartilharem a histéria de vida. Isso oportunizou a reflexdo em relacdo a saude e
ao ser mulher, e também sobre a importancia de terem esperancas e estabelecerem
objetivos para superacao da experiéncia vivida (FEDAGOLI, 2010).

Ramos e Oltramar (2010) realizaram um trabalho baseado em uma atividade
reflexiva de grupo com mulheres que sofreram violéncia domeéstica. Utilizaram
reflexdes de ensino-aprendizagem baseadas nas teorias de Paulo Freire, nas quais
todos (as) ensinam e aprendem. Reconhecem que € em grupo que essas mulheres
podem ter um olhar critico sobre a realidade, pois, ao ouvir o relato de outras em
situacOes similares as suas, é possivel pensar sobre sua propria realidade, afastando-
se dela para observa-la e transforma-la.

Esse didlogo ndo pode ser um depdsito de ideias, mas deve ter um carater de
transformacdo das pessoas. No grupo de mulheres, cada participante ensina e
aprende ao mesmo tempo. Isso se da através das trocas de experiéncias, de
discussbes sobre as mulheres na sociedade, de exposicdo de sentimentos e de
reflexdo sobre as atividades de grupo, ou seja, pela homogeneidade e pela
heterogeneidade das ideias de cada uma (RAMOS; OLTRAMARI, 2010).

No primeiro encontro com o grupo de mulheres, Ramos e Oltamari (2010)
realizaram uma dindmica do quebra-cabeca, que teve por objetivo apresentar a
proposta de um grupo reflexivo. Foi acordado que cada participante desenharia ou
escreveria a sua proposta em uma folha que se encaixava com as demais na forma
de quebra-cabeca. As participantes desenharam nas folhas e deram seus
significados. Com essa atividade, foi possivel refletir sobre a interacdo das
participantes no grupo, cada uma com sua singularidade formando uma rede de
apoio juntas e interagindo entre si. A formacéo do vinculo entre as participantes do
grupo foi importante para gerar confianca entre elas, assim, puderam dividir suas
guestdes pessoais com as demais e puderam ser reconhecidas pelo grupo. Isso

gerou um sentimento de pertencimento.
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As mulheres também traziam poesias, historias, entre outras reflexdes para o
grupo, ao conversarem com as outras participantes, criou-se um ambiente de
didlogo e de reflexdo, o que possibilita modificar a realidade de cada uma (RAMOS;
OLTRAMARI, 2010).

Foi utilizada, em alguns momentos, a técnica da troca de papéis e a
dramatizacdo, em que as participantes interpretavam situacdes que viveram. Nessa
interpretacdo, elas representavam ora a Si mesmas, ora seus companheiros, ou
ainda membros do grupo. Encenavam situacfes da vida de outra participante,
encenando como achavam que a colega deveria ter agido. Nessa atividade, foi
possivel mostrar as mulheres seu papel no relacionamento, seja quando ndo agiam
ativamente e se submetiam as agressdes dos companheiros, seja quando agiam
como sujeitos, revidando e expondo suas opinides no relacionamento e muitas
vezes néo se reconhecendo em tal papel (RAMOS; OLTRAMARI, 2010).

Outra atividade que possibilitou a reflexdo sobre género e violéncia foi a
proposta de leitura de uma histéria em quadrinhos. Nessa histéria, uma mulher
relatou a relacdo violenta com seu namorado e como saiu dessa relacdo. As
coordenadoras entregaram trechos da histéria, e as mulheres leram e comentaram
as semelhancas com suas proprias vidas. A partir disso, foram realizadas reflexdes
sobre o seu relacionamento com os companheiros ou ex-companheiros(RAMOS;
OLTRAMARI, 2010).

As coordenadoras do grupo propuseram outra dindmica em um dos
encontros, solicitando as mulheres que escrevessem suas queixas em um papel
(exemplos,"gostaria que meu marido me valorizasse", "queria que minha filha me
desse atencéo”, entre outras). Depois deveriam jogar as queixas em uma caneca
denominada: caneca do pedinte, ou seja, aquela caneca que se utiliza para pedir
esmola aos outros. Em seguida, cada participante pegou aleatoriamente um papel
de dentro da caneca, sem ser o seu papel. Elas leram para o grupo o que estava
escrito e depois disseram se se identificavam ou ndo com o que leram, e qual
conselho dariam para quem escreveu a queixa. Também foi questionado ao grupo
guem mais se identificava ou ndo com o que foi lido. No final, todas devolviam os
papéis para a caneca do pedinte, que foi jogada no lixo (simbolizando o abandono
das queixas). As mulheres do grupo relataram que a dindmica serviu para

conhecerem que havia sentimentos semelhantes entre elas e o quanto se
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gueixavam sem agir para mudar a situacdo. Quando foi proposto a elas que
deixassem de se queixar e se responsabilizassem por si mesmas, através do
simbolismo da caneca do pedinte, apesar da dificuldade, conseguiram realizar a
tarefa (RAMOS; OLTRAMARI, 2010).

Segundo Ramos e Oltramari (2010) em alguns encontros foram utilizadas
historias que possibilitaram a reflexdo sobre as condi¢cbes de agentes ativas das
mulheres do grupo diante da situacdo que vivenciavam, estimulando-as a se
responsabilizarem por suas vidas, lutando pelos seus ideais e pelos seus direitos e
enfrentando as suas dificuldades. Com isso, as mulheres que se mostravam mais
confiantes diante do futuro apoiavam as que estavam inseguras, sugerindo
possibilidades de enfrentamento das situagbes, como, por exemplo,"arruma um
emprego, eu vi que tem vaga numa loja, vou te passar’ (disse uma das
participantes).

Ramos e Oltramari (2010) perceberam que as mulheres do grupo
demonstravam, no inicio do trabalho, que ndo se reconheciam como agentes ativas
na relacdo, capazes de tomar suas decisfes, buscar seus direitos e viver sem 0
companheiro ou com o companheiro e sem a violéncia.

O grupo proporcionou as mulheres novas formas de agir e pensar. Essas
mudancas foram percebidas através dos seus relatos sobre a forma como
conseguiam buscar seus direitos de igualdade em relacdo aos homens ou como
estavam agindo com seus companheiros sem submissdo as agressdes fisicas e
psicolégicas, repensando suas atitudes em relacéo a eles.

Com o grupo de reflexdo, também foi possivel formar agentes multiplicadores
de conscientizacdo para a diminuicdo da violéncia. Essa rede de multiplicadores foi
percebida quando as participantes disseram que recomendavam o grupo e discutiam
com outras mulheres em situagao de violéncia (RAMOS; OLTRAMARI, 2010).

Oliveira (2010) utilizou em seu estudo, a metodologia Teatro do Oprimido
através da modalidade Teatro-Férum por adolescentes para abordar a tematica da
violéncia intrafamiliar. Foram identificadas quatro categorias relacionadas a tematica:
direitos da mulher e outros dispositivos no combate a violéncia de género, movimento
social, leis, organizacbes ndo governamentais e campanhas publicitarias;
comportamento da vitima de violéncia abordando atitudes e fragilidades da mulher

diante da familia; sofrimentos decorrentes da violéncia contra a mulher abordando
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ameaca, medo, ciime, relagdes intrafamiliares e morte; mecanismos de intervencéo
na violéncia contra a mulher abordando o tratamento para o agressor, palestras,
reunides e grupos operativos para mulheres.

A modalidade do Teatro-Forum proporciona um dialogo entre os atores e a
plateia, permitindo a interrupgéo da cena pelos espectadores e proposi¢ao de novas
acOes, promovendo a sensibilizacdo sobre a situacdo-problema da violéncia
intrafamiliar ocorrida na comunidade, subsidiando a reflexdo e identificacdo de
possibilidades de intervencao para o enfrentamento da realidade, na perspectiva do
teatro como um recurso de educacgdo para a saude. As técnicas teatrais recriam no
imaginario as representacdes do real e podem ser empregadas para o debate de
problemas vividos e partir dai procriar novas formas de resolvé-los e supera-los
possibilitando o dialogo sobre as atividades pedagdgicas, sociais, psicoterapicas e
politicas. Com isso é fortalecida a ideia do uso do teatro como uma estratégia de
educacédo para a saude, a medida que viabiliza a comunicacao, propicia a reflexédo e
a conscientizacéo, podendo ser utilizado para promover uma compreensao critica da
realidade humana (OLIVEIRA, 2010).

Segundo Oliveira (2010) os adolescentes do estudo apontaram como
medidas a serem utilizadas pela comunidade para intervencao sobre a problemética
da violéncia: palestras, reunides , grupo de mulheres e mecanismos de tratamento
para o agressor nos casos de alcoolismo. As palestras informativas foram apontadas
como acbes preventivas a serem realizadas em ambientes diversos como escolas,
universidades, espacos publicos da comunidade, abordando os direitos das vitimas
e servicos de apoio existentes.

Penna, Carinhanha e Leite (2009), também consideram o didlogo e a escuta
como agles educativas. O dialogo ndo impde, ndo maneja, ndo domestica, mas
desmitifica, desvela a realidade, a qual, problematizada, desafia o sujeito que se
debrucou sobre ela. Trata-se, portanto, de acdo humana, simpatica, amorosa,
comunicante, humilde e transformadora.

Penna, Carinhanha e Leite (2009),em seu estudo realizado em um abrigo que
acolhe adolescentes em situacdo de violéncia, entrevistaram o0s profissionais
cuidadores e perceberam que estes, a partir do acolhimento as adolescentes,
identificam os problemas e, entdo, utilizam as estratégias institucionais para o

enfrentamento dos mesmos: 0s encaminhamentos e as atividades externas. Os
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encaminhamentos sao diversos (servicos de saude, escolas, cursos de
profissionalizacéo, estagios profissionalizantes), conforme a demanda.

O profissional, entretanto, ndo valoriza suas orientacdes — as a¢des educativas
— da mesma forma que as ac¢6es de encaminhamento. E como se ndo percebessem o
didlogo e a escuta como procedimentos de valor, como a¢fes educativas (PENNA;
CARINHANHA; LEITE, 2009).

Penna, Carinhanha e Leite (2009), reconhecem que as acdes dialdgicas
constituem estratégias de enfrentamento da violéncia, na medida em que possibilitam
a reinsercao social situando essas mulheres como sujeitas e cidadas, estabelecendo
uma proposta de cuidado, livre de juizos de valor, que considere a possibilidade de
uma historia de vida diferente, compreendendo suas raizes, aceitando e respeitando
suas formas de ver e estar no mundo e com afeto ajudando-as a superar a descrenca
em si mesmas e despertando-as para a busca por qualidade de vida, promocao da
saude e prevencado de agravos (autocuidado).

Borsoi (2009) realizou uma pesquisa comparando o trabalho de duas
Unidades Béasicas de Saude em relacdo a violéncia doméstica, sendo uma delas
considerada um servico de referéncia para esse tipo de atendimento. Uma das
diferencas encontradas foi no modo como a equipe estabelece (ou n&o) uma
estratégia de seguimento longitudinal do caso. Na unidade de referéncia, o0s
profissionais procuram vincular a mulher que sofreu a agressédo ao servi¢co, por meio
do agendamento de retornos em consultas e exames. A intencdo era que O0S
diferentes encontros com a equipe fossem oportunidades para a mulher refletir sobre
a situacgédo vivida e as possiveis alternativas. E, além disso, permitir a equipe monitorar
o0 andamento do caso e identificar qualquer agravamento da situacdo de violéncia. Na
UBS (Unidade Bésica de Saude) convencional o atendimento é focado na orientacao
pontual & mulher.

Outra diferenca foi a utilizacdo dos grupos existentes na unidade de
referéncia (grupos de gestante e de planejamento familiar) para abordar o tema do
relacionamento conjugal e as situacfes de violéncia. Na outra unidade o tema
violéncia contra a mulher ndo era abordada nos grupos educativos (BORSOI, 2009).

Nascimento (2008) identificou em sua pesquisa que dentre as acdes em geral
desenvolvidas para abordar o tema da violéncia contra as mulheres nos centros de

saude pesquisados, foram referidas com maior frequéncia a realizacdo de palestras
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dentro dos programas voltados para a saude da mulher e o acompanhamento de
mulheres que tenham sofrido violéncia doméstica e sexual. As palestras sobre o tema
foram oferecidas nas acdes relacionadas ao pré-natal, planejamento familiar e a
palestra de crescimento de desenvolvimento da crianca.

Essas palestras ofereceram espaco favoravel para a discussédo da tematica
da violéncia contra as mulheres, contudo limitag6es na prépria estruturacdo dessas
palestras tradicionais levaram a pouca abrangéncia dessa acdo (NASCIMENTO,
2008).

Outras atividades apontadas pelos centros de saude para abordar a violéncia

contra as mulheres foram: distribuicdo de material educativo, exibicdo de videos e
utilizacao de cartazes sobre o tema (NASCIMENTO, 2008).

Também foi considerado no estudo de Nascimento (2008), que a formacéo de
grupos de terapia ou mesmo acompanhamento individual dessas mulheres podem
favorecer o fortalecimento delas e a ruptura com uma situagdo de isolamento. No
entanto, acdes desse tipo esbarram na vontade institucional e na prépria estrutura
dos centros de saude que contam com limitacdes ligadas ao espaco fisico, a falta de
pessoal ou mesmo a falta de treinamento dos profissionais de salde para
abordarem esse tema.

Guerra e colaboradores(2007),realizaram um estudo de caso sobre praticas
de acolhimento desenvolvidas na organizacdo nao-governamental SOS Acao
Mulher/Familia de Uberlandia (MG). Consideram que o grupo de sala de espera é um
lugar no qual pode ser aprofundado o pensamento e fala dos usuéarios sobre
experiéncias pessoais. O papel do coordenador deste grupo € ligar as varias falas das
pessoas e discutir semelhancas e diferengas. Isso torna mais faceis a absor¢cédo e a
integracdo de conhecimentos no plano cognitivo e emocional. E preciso que se
respeite 0 momento de cada pessoa, ou seja, que nao se pressione ninguém a pensar
ou falar sobre algo para o qual ndo esteja preparado. E importante que o grupo seja
orientado para aspectos especificos, focalizando a diminuicdo dos sentimentos de
desamparo e estimulando a construgdo de novos projetos de vida, sem violéncia.

Guerra e colaboradores(2007)identificaram como recursos dessa escuta que
podem ser usados pelo profissional no momento da conversa: parafrasear o que a
pessoa diz, ajuda-la a refletir sobre seus sentimentos, perguntar sobre o que esta

sendo dito, atentar para elementos da comunicagéo nao verbal (postura, voz, olhos,
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maos) e fazer resumos sobre o que ela diz. A sala de espera devera ser organizada
de modo a fornecer um espaco agradavel e informativo, na medida em que devera
se tornar um lugar de acolhimento e fonte de referéncias e informacdes para as
usuarias. Um video com relatos de historias de ex-usuarias do servico acerca da
violéncia familiar com final sem violéncia seria uma forma de encorajar as mulheres
a deixarem essa condig&o.

Parente, Nascimento e Vieira (2007) em seu estudo baseado no Modelo de
Crencas em Saude analisaram as formas de enfrentamento das mulheres vitimas de
violéncia no processo da denuncia, assim como suas percepcdes sobre esse
fendmeno e as dificuldades encontradas para se posicionar e denunciar. A interface
da violéncia doméstica com o Modelo de Crencas em Saude implica viabilizar
mudancas no comportamento, evidenciadas na incorporacdo de condutas no
cotidiano, compartilhando-as socialmente e contribuindo para a transformacgéo da
realidade que esta envolta, crencas e mitos.

Nessa perspectiva, uma denuncia mais efetiva pode ser obtida quando as
crencas das mulheres sobre a sua suscetibilidade a violéncia, a severidade da
violéncia e os beneficios e as barreiras para agir sdo consideradas e direcionam a
vitima na tomada de consciéncia (PARENTE; NASCIMENTO; VIEIRA, 2007).

Segundo Parente, Nascimento e Vieira (2007), educagcdo em saude transpbe
a dimensdo biologica, favorecendo o resgate da autoestima e do equilibrio
emocional, fatores indispensaveis para o fortalecimento da mulher na descoberta de
estratégias (rede de apoio, instituicdes formais, organizacbes ndo governamentais)
de enfrentamento da violéncia domeéstica.

Riquinho e Correia (2006), desenvolveram atividades com as moradoras da
Casa de Apoio Viva Maria, de Porto Alegre, Rio Grande do Sul. As oficinas ocorriam
uma vez por semana, com temas desde beleza, relacionamento no trabalho,
negociacdes do cotidiano ou outros temas que as mulheres sugerissem.

A realizacdo de um grupo visa a envolver pessoas que se reinem em busca
de um objetivo comum, relacionado com seus desejos e necessidades, a fim de
exercerem e vivenciarem melhor seu estado de cidadania, sua qualidade de vida.
Experiéncias com grupos mostram que, dessa reunido, desse encontro de ideias,
valores e culturas, nasce uma for¢ca que deriva da propria emergéncia de seus

potenciais. As oficinas representam, portanto, espacos de expressao e exercicio
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para tomada de decisdo, promovendo o exercicio de auto-gestdo, por meio da
mobilizacdo de conhecimentos para o0 alcance de objetivos socialmente
significativos, além de criar ambiente de socializacdo de conhecimentos a partir de
vivéncias do cotidiano (RIQUINHO; CORREIA, 2006).

A dindmica dos encontros iniciava-se com alguma atividade reflexiva ou
descontraida e posteriormente abordava-se o tema daquele encontro, no final
escolhiam o tema para o encontro seguinte. Uma das dinamicas utilizadas foi “O
espelho mental”’, onde as mulheres, ao som de uma musica instrumental andavam
pela sala descalcas seguindo algumas orientagcdes, como a de andar na ponta dos
pés, andar na chuva, passar em uma porta estreita e andar em marcha a ré. Apos,
solicitava-se que parassem, fechassem os olhos e pensassem na parte do seu corpo
gue achavam mais bonita e atrativa, guardando essa imagem consigo. Em seguida
deveriam fazer no papel um esquema da imagem pensada e circular entre as
participantes para que cada uma comentasse sobre o que foi entendido daquele
esquema da imagem. O uso dessa dinamica permitiu que as mulheres falassem de
sua forma fisica, das alterac6es ocorridas durante o tempo, dos padrbes de beleza
impostos pela sociedade e pelo sexo masculino. Permitiu pensar também sobre
caracteristicas que se pode modificar ou ndo (RIQUINHO; CORREIA, 2006).

As palestras eram dialogadas com recursos visuais como, fitas de video,
album seriado e folder. Em relacdo ao uso de dinamicas reflexiva ou descontraida
pode ser um mecanismo de facilitacdo para a interacdo do grupo, despertando
sentimentos e canalizando os mesmos para a discussao (RIQUINHO; CORREIA,
2006).

De acordo com Riguinho e Correia (2006), a estratégia de Casa-abrigo,
mostrou-se como uma alternativa ndo somente de protecdo a vida como de apoio ao
significado de reviver, por meio do estimulo a autoestima e aprendizado de uma vida
sem violéncia. A atuacéo da equipe de saude fala de vinculo e responsabilidade com
as usuarias, acompanhando-as na permanéncia na Casa de Apoio e durante algum

tempo apos sua saida, auxiliando na retomada de suas vidas.
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Conclusao

Para realizar uma educacdo em saude com possibilidade de transformar a
realidade dessas mulheres € preciso romper com as praticas tradicionais de
educacédo e colocar em préatica uma educacéo problematizadora, critica, reflexiva e
participante.

Os profissionais de saude precisam avancar em relacdo as praticas
educativas para abordagem dessa tematica, ndo centralizando o seu cuidado
apenas para o tratamento das lesGes e sintomas. Devem ir mais além, escutando e
acolhendo essas mulheres permitindo que elas expressem seus sentimentos e
vivéncias sem se sentirem julgadas e acusadas, tentando identificar junto com elas
as causas da violéncia vivida e as formas de enfrentamento. Devem se posicionar
como facilitadores do processo terapéutico, construindo estratégias com as usuarias
gue contemplem e respeitem seu contexto social e suas singularidades.

Este estudo permitiu identificar algumas estratégias educativas para
abordagem de mulheres vitimas de violéncia. A maioria dos autores considera a
importancia de uma relacdo dialdégica, o conhecimento que o educando traz
armazenado em sua bagagem cultural, visto que muitas vezes tal conhecimento
precisa ser reconstruido, a fim de adequa-lo as necessidades de educacdo em saude
e ao contexto onde esta inserido. Ao desenvolver a educacdo em saude com
mulheres vitimas de violéncia doméstica, o profissional de salude pode instigar nelas a
curiosidade para o processo de aquisi¢cdo ou correcao de conhecimentos relacionados
a multidimensionalidade, visto que isso podera ajuda-las a se conhecer melhor, a
cuidar mais de si e tomar decisdes sobre sua saude.

Percebemos que as estratégias educativas identificadas nos estudos foram
validas, sendo necessaria a conscientizacao dos profissionais para uma educacao em
saude emancipatéria, que considere a mulher como sujeito ativo em seu processo de
transformacdo da realidade vivida. Os grupos foram as melhores estratégias
identificadas, propiciando a interacdo entre 0s sujeitos que vivenciam situacéo
semelhante, e o apoio mutuo auxiliando as mulheres a sairem da situagdo de
violéncia.

Portanto, para a identificagdo e enfrentamento da violéncia contra a mulher é

de extrema importancia o acolhimento humanizado e sem julgamentos por parte dos
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profissionais de salde as vitimas de violéncia e as acdes para o enfrentamento
desse problema precisam ser pautadas na interdisciplinariedade, assim como na
articulacdo entre do setor saude com setores de seguranca publica, assisténcia

social, justica e educacéo.
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