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R%MUN Revista de Estudos
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EDITORIAL

Inserida no contexto das comemoragdes de 20 (vinte) anos da criacdo do campus do
Mucuri/UFVJM e de sua primeira unidade académica, a Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas e
Exatas — FACSAE, ¢ com enorme jubilo e satisfagdo que aqui apresentamos a comunidade académica
em geral ¢ a da UFVIM em especial, a publicacdo do primeiro nimero da Revista de Estudos em
Municipalidade, a RESMUNI. Criada sob um ideal de convergir para o mesmo /dcus de divulgagao
os trabalhos académicos de pesquisadores que assim como muitos docentes da propria FACSAE, se
dedicam a estudar o municipio a partir de multiplos pontos de vista formativos, a materializagao deste
novo periddico € fruto da dedicagdo e esforco, sobretudo, dos seus editores, prof. Gabriel Marques,
docente do Departamento de Ciéncias Contabeis e prof. Edimilson Silva, docente do Departamento
de Administragdo, além do gerente editorial Wallace Pereira, pos-graduando do Programa de Pos-
Graduagdo em Administracdo Publica, que nos ultimos 2 (dois) anos, portanto, desde a sua
idealizagdo até esta publicagdo, vem se dedicando e vencendo todos os obstaculos que se tem
colocado a frente do projeto da RESMUNI, sendo cabivel aqui uma nota de agradecimento por
extensdo aos ilustres membros do Conselho Editorial, aos avaliadores ad hoc que contribuem para
atendermos aos elevados padrdes de qualidade assumidos e a cada um dos autores que confiaram no

sucesso desta seminal revista.

A presente edi¢ao inaugural conta com o texto intitulado “Educagdo ambiental e matematica:

instrumento mitigador de a¢oes antrdpicas sobre o ambiente”, os autores Ana Julia Ramos Batista,
Carlos Alberto Dias, Douglas Sathler dos Reis e Felismina Dalva Teixeira da Silva colocam em
énfase como a educacdo ambiental pode promover mudangas de comportamento socioambiental,
inclusive na matematica, como ferramenta pedagogica capaz de contextualizar problemas ambientais
por meio de dados, célculos e analise do cotidiano.

Wallace Barbosa dos Santos Pereira e Juliana Vieira Borges, com o paper de titulo “Poder
nos processos gerenciais: uma revisdo sistematica da literatura no campo da Administracdo e
Administra¢do Publica para as municipalidades (2014-2024)” e cuja submissdo se deu por acordo
mediante participagdo na SEMAD — Semana Académica de Administracao (2025), se propdem a
compreender como o poder ¢ exercido, percebido e interpretado nas organizagdes, sobretudo no
contexto da gestdo publica municipal, sendo que pela selecdo de artigos das plataformas SPELL,
Scopus e Web of Science, observaram neste processo a recorréncia de instrumentos como a

centralizacdo da tomada de decisdes e de mecanismos de vigilancia.
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O trabalho de autoria de Edimilson Eduardo da Silva, Luciel Gomes dos Santos e de Priscila
dos Santos Oliveira, A aplicabilidade do Cadastro Unico na politica de assisténcia social dos
municipios da macrorregidao do Vale do Mucuri /MG entre 2019 a 2021, onde os autores destacam o
Cadastro Unico enquanto base de dados fundamental para programas sociais em nivel federal,
estadual e municipal, com papel relevante da gestdo municipal, mas em se tratando dos dados
correspondentes as microrregides de Nanuque e Tedfilo Otoni, entre os anos de 2019 e 2021, o fato
¢ que estes evidenciam aumento no numero de familias cadastradas e o crescimento expressivo de
registros de situagdes de extrema pobreza, o que abre margem para pesquisas futuras que venham a
relacionar os dados do CadUnico e o direcionamento de politicas publicas.

A seguir temos ainda o texto de Silvia Neves Salazar, cujo titulo é Tecnologias e trabalho:
degradagdo das condigoes e relacoes de trabalho, em que por sua vez a autora discute como a
incorporagdo das tecnologias, ao contrario de promover melhorias para a classe trabalhadora, tem
intensificado os processos de precarizagdo das condigdes e das relagdes de trabalho como se da no
caso da uberizagdo, situacdo que refor¢a a necessidade de analises criticas e do fortalecimento de
lutas coletivas.

Até que por fim, coube a Fernanda Nogueira, Edimilson Eduardo da Silva e Agnaldo Keiti
Higuchi, no artigo também oriundo de participa¢do na Semana Académica de Administrag¢do e sob o
titulo “Politica regulatoria e os consorcios de saneamento em Minas Gerais, no qual os autores
debatem os beneficios dos consdrcios intermunicipais de saneamento basico como instrumento de
politica publica regulatoria, demonstrando que no Estado de Minas Gerais a adogao desta pratica tem
apresentado melhorias dos servigos de saneamento nos municipios participantes.

Ora, assim exposto, esperamos que venham a desfrutar da leitura e aproveitamos ainda para
convidar todos aqueles que estudam sobre aspectos que envolvam o municipio a contribuirem com

as proximas edigoes.

Prof. Dr. Gabriel Lima Marques
Editor

Prof. Dr. Edimilson Eduardo da Silva
Editor-Adjunto
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EDUCACAO AMBIENTAL E MATEMATICA: INSTRUMENTO
MITIGADOR DE ACOES ANTROPICAS SOBRE O AMBIENTE

ENVIRONMENTAL EDUCATION AND MATHEMATICS: A TOOL TO MITIGATE
ANTHROPIC ACTIONS ON THE ENVIRONMENT

Ana Julia Ramos Batista
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Carlos Alberto Dias
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Douglas Sathler dos Reis
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

Felismina Dalva Teixeira Silva
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

RESUMO

Introducao: habitos pessoais afetam o ambiente com consequéncias diretas sobre a qualidade de vida
de individuos e coletividade. Comportamentos como langamentos inadequados de residuos so6lidos
no ambiente e utilizacdo de precarios sistemas de saneamento basico evidenciam falta de
compromisso com a sustentabilidade e necessidade urgente de medidas educativas voltadas ao
desenvolvimento social, ambiental e econdmico. Objetivo: refletir sobre a adocdo da transversalidade
em educagdo ambiental como possibilidade de garantir uma efetiva mitigagdo de acdes antropicas
sobre o ambiente natural. Método: revisao integrativa de literatura, com levantamento de artigos
referentes ao objeto de estudo constantes no Google Académico, publicados no periodo de 2015 a
2022. Resultado: a adocao da educagao ambiental em institui¢des de ensino, do fundamental ao
superior, amplia as possibilidades de aquisicdo de consciéncia e comportamentos ambientalmente
sustentaveis. Utilizando seus recursos educacionais, estas instituigdes promovem visao ampliada da
relagdo homem e ambiente via aprendizado contextualizado, fomentando atitudes garantidoras do
bem comum e do bem estar ambiental. Ainda quando realizada extramuros, essa educagdo tem o
poder de ressignificar a relacdo individuo-natureza, ao chamar a aten¢do as intrincadas conexdes
identidade, cultura e ambiente. Conclusdo: a educagdo ambiental deve estar presente dos primeiros
anos escolares a conclusdo do ensino superior, para que a adocao de praticas sustentaveis se tornem
naturais em atividades do cotidiano.

Palavras-chave: Ambiente natural. Educa¢ao Ambiental. Institui¢des de Ensino. Qualidade de vida.
Sustentabilidade.
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ABSTRACT

Introduction: Personal habits affect the environment with direct consequences for the life quality of
individuals and the community. Behaviors such as the improper disposal of solid waste into the
environment and the use of precarious basic sanitation systems show a lack of commitment to
sustainability and an urgent need for educational measures aimed at social, environmental, and
economic development. Objective: to reflect on the adoption of a cross-cutting approach to
environmental education as a way of ensuring effective mitigation of anthropogenic actions on the
natural environment. Method: integrative literature review, with a survey of articles related to the
object of study on Google Scholar, published between 2015 and 2022. Result: the adoption of
environmental education in educational institutions, from primary to higher education, expands the
possibilities of acquiring environmentally sustainable awareness and behavior. Using their
educational resources, these institutions promote a broader view of the relationship between man and
the environment through contextualized learning, fostering attitudes that guarantee the common good
and environmental well-being. Even when carried out outside the school walls, this education has the
power to give new meaning to the individual-nature relationship, by drawing attention to the intricate
connections between identity, culture, and the environment. Conclusion: environmental education
must be present from the first years of school to the end of higher education, so that the adoption of
sustainable practices becomes natural in everyday activities.

Keywords: Natural environment. Environmental education. Educational institutions. Life quality.
Sustainability.

Sumario: 1 Introducio. 2 Método. 3 Resultado. 4 Conclusao.
Referéncias

Summary: 1 Introduction. 2 Method. 3 Results. 4 Conclusion.
References

1 Introducao

A dependéncia do homem em relacio ao ambiente

A modernidade trouxe a tona o enorme abismo existente entre a ordem “natural” e a ordem
“humana”, tendo em vista que o homem vem demostrando sua crenca de que ndo depende e nem
pertence a natureza. Esta postura ¢ decorrente do erréneo entendimento de que ela € apenas um
recurso para suprir suas necessidades sem levar em consideracao a inexoravel interdependéncia entre
ambos (Machado; Garrafa, 2020).

Ao compararmos os 4,6 milhdes de anos de historia da Terra, com a curta presenga do
homem no planeta, temos a dimensao do quanto somos capazes de colocar em risco a existéncia de
ambos (Damiano et al., 2020). Além disso, a interpretacao que temos do ambiente ao nosso redor se

dé a partir de nossas representacdes, conhecimentos e experiéncias. Em outras palavras, a forma como
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o individuo molda seu olhar e interpretagdo sobre a natureza esté relacionada as vivéncias acumuladas
que moldaram sua cultura, bem como as percepgdes e interpretagdes que constrdi ao longo de sua
vida (Buss; Silva, 2020).

Embora os habitos pessoais sejam um reflexo das prioridades do individuo, faz-se necessario
a criacdo de uma nova mentalidade capaz de demonstrar consideracdo e respeito para com o ambiente,
por meio de uma educacdo com énfase nos valores ambientais (Souza, 2015). O ambiente ndo ¢ um
simples objeto de estudo, nem o cuidado para com ele uma mera obrigagdo com vista ao
desenvolvimento sustentavel. Ele ¢ parte imprescindivel de nossa propria vida e cultura, ou seja, €
parte de nossa identidade. A propria expressdo “ser-no-mundo” sinaliza para a inexoravel
coexisténcia (Buss; Silva, 2020). Efetivamente, as mudangas climaticas, os desastres ecologicos, ou
qualquer outra ameaga sofrida pelo ambiente indicam que vivemos em um mundo interconectado e
que a cada dia mais esta se descontrolando (Machado; Garrafa, 2020).

E de fundamental importancia que pratiquemos o desenvolvimento sustentavel de forma
eficaz, para que a exploragdo dos recursos naturais ndo afete as futuras geragdes. A meta é que
possamos usufruir da natureza de forma continua, equilibrada, reduzindo desigualdades
socioecondmicas com a consequente erradicagao da pobreza (Monteiro, 2020). Nao se pode perder
de vista o fato de que a qualidade do meio ambiente exerce influéncia direta sobre o processo de
saude e doenca das populagdes, juntamente com os fatores socioeconOmicos que impactam na
distribuicao de agua, condigdes gerais de saneamento, trabalho, moradia, escolaridades, entre outros
(Guedes et al., 2015).

E essencial que cada individuo se sinta parte da natureza, se envolva no processo de cuidado
para sua preservacao, entendendo que a destruicdo do meio ambiente conduz necessariamente a sua
propria destruicao. Neste sentido, ¢ preciso deixar de lado o cldssico entendimento de que nos
situamos no topo de uma imaginaria hierarquia natural e passemos a ter uma relagdo de cuidado e
respeito com o ambiente e com todos os seres que dele fazem parte (Motta; Rossi, 2001).
Populac¢io e consumo

A constante busca pela qualidade de vida nas grandes cidades e regides vem alimentando na
sociedade um consumismo excessivo, com consequéncias para o meio ambiente, dificilmente
reversiveis. Esta situacdo tende a se perpetuar, pois a crenga ¢ a de que os problemas gerados ao
ambiente sdo minimos, ndo justificando que sejam contrariadas as expectativas ou o bem estar da
sociedade. Para a reversao deste processo e alcance do desenvolvimento sustentavel faz-se necessario
reajustes nos padrdes de uso dos recursos ambientais, maior visibilidade e estimulo ao

desenvolvimento de uma consciéncia ambiental, reformulacao dos valores éticos, morais, individuais
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ou coletivos perdidos ao longo do tempo (Januario et al., 2017; Monteiro, 2020).

Em nome do desenvolvimento, o nimero de casos de desmatamentos nas ultimas décadas
tem sido anualmente majorado, com o consequente esgotamento e esvaziamento dos recursos naturais
ja que estes sdo finitos (Januario ef al., 2017). Nao incluir o meio ambiente no processo de decisao
de compra, faz com que produtos ecologicamente corretos ndo sejam produzidos e priorizados.
Quando o sdo, apresentam-se com custos pouco vidvel ao consumidor funcionando, deste modo,
apenas como um recurso de marketing para atrair novos consumidores (Motta; Rossi, 2001). Além
disso, ¢ fato que via de regra os consumidores s6 se preocupam em solucionar seus problemas
imediatos com reduzido interesse para o tema meio ambiente. Ao colocar em primeiro plano o que
convém e o que ¢ pratico, acirram o dilema entre suas atitudes consumistas e as tentativas de
abandonar esse estilo de vida em prol de uma melhor relacdo com o ambiente. Esta postura tem sido
observada até mesmo entre consumidores do hemisfério Norte, que politicamente se declaram
defensores de agdes pro6 ambientais (Motta; Rossi, 2001).

3

Os produtos que tém caracteristicas que os tornam “verdes” sdo até considerados e
lembrados pelos consumidores em suas decisdes de compras, mas nunca visando a preservacao
ambiental, que tem como referéncia um conjunto de praticas voltadas a protecao da natureza. Mesmo
havendo interesse em observar se os produtos possuem embalagens de material reciclavel, se sao mais
volumosas, duraveis ou concentrados e se parte do faturamento ou lucro sdo destinados a
organizacdes ndo-governamentais ambientalistas, ndo ha nenhuma garantia de que o que se coloca
em pauta ¢ o bem-estar do meio ambiente (Motta; Rossi, 2001).

O consumo descontrolado de produtos “ndo verdes”, aliado a utilizagdo delirante dos
recursos naturais com o pensamento de que sdo inesgotaveis, leva a producdo de grande quantidade
de residuos solidos urbanos (todos os materiais, solidos ou semissolidos, descartados resultantes de
atividades humanas), gerando danos que podem ser sentidos na saude e bem estar da populagdo
(Januario et al., 2017).

Sob outra perspectiva, a busca por respostas rapidas e pontuais aos problemas existentes traz
a tona a logica do imediatismo exacerbado, onde o sujeito pensa apenas no agora, como se 0 presente
ndo fosse consequéncia do passado e as agdes do agora nao influenciassem sobre o futuro, como se
sO bastasse o agora. Isso nos mostra como ¢ urgente a ado¢cdo de um modo de vida que resulte em
menos impactos negativos sobre o planeta (Machado; Garrafa, 2020).

O respeito e o imperativo da preservagdo do meio ambiente devem estar alinhados com as
necessidades dos consumidores, mesmo que de forma secunddria. Isto porque esta simples mudanga

de atitude no ato de compra de um determinado produto contribui para o estabelecimento de uma
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logica mais cidada e consensual voltada a preservacao do planeta, reduz a forca do individualismo,
permite reconhecer e tornar digno o outro e gera agdes coletivas voltadas ao bem comum (Machado;
Garrafa, 2020; Motta; Rossi, 2001).

Processos de industrializacdo

A incessante busca pelo melhoramento da vida e a fé de que a tecnologia ¢ capaz de
possibilitar o alcance de todas as necessidades sociais, vem permitindo mudangas significativas na
natureza, uma vez que ndo ha limites as ambi¢des humanas (Machado; Garrafa, 2020). As
consequéncias do consumismo exacerbado nao se restringem a crescente interferéncia no meio
ambiente ¢ a degradacdo ambiental de elevadas propor¢des, mais do que isto, elimina do meio
ambiente sua capacidade de regeneragio. E impossivel que a evolugdo bioldgica ocorrida ao longo
de milhares de anos, acompanhe os desequilibrios ambientais produzidos pelo avango do consumismo
social em poucas décadas (Monteiro, 2020).

Parte deste fato se concretiza na intensa atividade industrial e na agropecudria extensiva que
geram quadros alarmantes de erosao, assoreamento dos leitos dos rios, desmatamento e poluicao dos
corpos d’agua (Guedes et al., 2015). A inércia dos orgdos e empresas de fiscalizacdo e as
interferéncias politicas a que estdo sujeitos, desobrigam as industrias de agir de forma preventiva com
a inclusdo de tecnologias capazes de minimizar os impactos negativos de suas atividades sobre o meio
ambiente (Damiano et al., 2020).

De praxe, mineradoras, siderurgicas e produtoras de celulose tendem a empilhar o material
sem valor extraido do prdprio solo ou langar parte deste nos rios, acarretando a morte de espécies
vegetais e animais. Soma-se a isso, o ilusorio sistema de tratamento de esgotos, cuja simples coleta
nao ¢ realidade para 44,2% da populagao brasileira, provocando a intensificagdo do assoreamento dos
leitos dos rios (Guedes et al., 2015).

A maioria dos agropecudrios reconhecem que a conservagao de florestas, matas e bosques
traz inimeros beneficios a cadeia produtiva. Porém, grande parte ndo v€ vantagens em sustentar maior
cuidado nestes espagos, denotando a necessaria intensificacdo da educacdo ambiental e agdes de
fiscalizacdo junto a esta populacdo (Souza et al., 2015). O descaso do agronegocio com a preservacao
ambiental ¢ também observado nas atividades das mineradoras. Estas preferem assumir os riscos
resultantes da utilizacdo de sistemas mais tradicionais e de menor custo operacional do que investir
em tecnologias e processos mais seguros (Lopes, 2016).

Minas Gerais ¢ o estado que possivelmente acumula o maior risco ambiental do pais devido
sua intensa atividade mineradora. Anualmente ¢ extraida mais de 160 milhdes de toneladas de minério

de ferro, sendo responsavel por cerca de aproximadamente 53% da producdo nacional de minerais
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metalicos e 29% da produgdo de minérios em geral. Abrigando ainda o maior complexo minero-
industrial de ni6bio do mundo, possui em operacdo mais de 300 minas, sendo 57 dentre as 200
maiores do pais, correspondendo a 50% da produgdo nacional de metais. A minera¢do no Estado ¢
responsavel por quase 30% da producao do pais correspondendo a quase 5% do PIB brasileiro (Matos,
2016).

O desastre ocorrido na barragem de Funddo em 2015, mostrou como a mineradora
responsavel ignorou os laudos que alertavam tanto sobre as falhas na constru¢do quanto na
manutengdo da barragem. Esta atitude evidenciou o descaso para com a legislagdao e a sociedade
assumindo, em consequéncia, os riscos da tragédia. Esta ocorréncia poderia ter sido evitada se
houvesse severidade nas fiscalizagdes e na vigilancia realizada pelos 6rgdos que deveriam ser
competentes (Lopes, 2016). Podemos entender o desastre ocasionado pela Samarco como um desastre
tecnologico, ocorrido em parte ou no todo pela intengdo humana, erro, negligéncia, envolvendo uma
falha de um sistema humano, tendo por resultado danos/ferimentos significativos e até mortes (Buss;
Silva, 2020). Embora mesmo antes do rompimento da barragem de Funddo, houvessem duvidas

quanto a qualidade da dgua do rio Doce utilizada para dessedentacdo humana e animal, o rompimento

da barragem expds a populacdo a niveis alarmantes de metais nocivos a saude (Marques; Souza, 2019).

Nao podemos tratar esse desastre como algo pontual, mas sim como um cenario de
desenvolvimento industrial no Brasil relacionado a exploracdo ambiental, derivado de uma nova
ordem econOmica, o neoextrativismo. Neste, os paises desenvolvidos e poténcias emergentes
demandam matéria prima a ser fornecida pelos paises mais pobres (foco no crescimento economico
de uma nagdo a partir da extra¢dao de recursos naturais de outra). Essa nova ordem gera cenarios de
conflitos sociais, pois os locais de extragdo, o trabalho com equipamentos perigosos € a geragao e
deposito de residuos, sdo escolhidos de forma consciente. Desconsiderando o perfil sociodemografico
colocam em risco populagdes vulneraveis e mais passiveis de serem afetadas, fazendo com que os

agentes envolvidos ocupem previamente posi¢des assimétricas (Buss; Silva, 2020).

Acoes antropicas que degradam o ambiente

Acgdes antropicas que ndo levam em consideracdo a preservagdo do meio ambiente estdo
causando grandes impactos colocando em risco tanto a existéncia humana quanto a dos demais seres
que habitam no planeta. A medida em que o humano segue com seus gananciosos objetivos de
usufruir a0 maximo dos recursos naturais, sem se preocupar com possiveis consequéncias, acaba

provocando destrui¢des de grandes impactos no ambiente. Posteriormente, iludido com suas proprias
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conquistas, ndo se reconhece como causador dos desastres, culpa a natureza prejudicando a si mesmo
e os seres que compartilham do ambiente (Damiano et al., 2020).

Basta uma observacdo atenta do meio ambiente para encontrar evidéncias dos danos
causados pelo homem que se multiplicam pelo planeta, tendo como resultado o esgotamento de
recursos essenciais ¢ insubstituiveis. Defender o meio ambiente de acdes desenfreadas como o
consumismo exacerbado, procurando melhorar a relagdo homem e natureza, ¢ um compromisso a ser
assumido pelos agentes publicos, empresas e populagao, sem o qual ndo sera possivel garantir para
as futuras geracdes o acesso a esses recursos (Januario et al., 2017).

Nota-se que o mundo contemporaneo tem enfrentado transformagdes que podem colocar em
risco tanto a sobrevivéncia do planeta quanto dos seres que nele vivem (Machado; Garrafa, 2020).
Com isso, o novo milénio terd que combater atividades antropicas que degradam de forma continua
a natureza, procurar novas solugoes, a fim de deter o colapso ambiental (Januario et al., 2017).

As consequéncias geradas pela intervengdo humana sobre o meio ambiente variam
historicamente conforme o sistema economico adotado, a divisdo de classes, o avango tecnoldgico, o
aumento populacional, a expansdo urbana e a cultura predominante em cada sociedade. Com isso, o
impacto ambiental varia com o decorrer do tempo e da regido em que o homem esta e, dependendo
de suas condi¢des (Monteiro, 2020). Os danos causados por essas atividades estabelecem uma
necessidade indispensavel por alternativas menos agressivas de desenvolvimento, passando a
respeitar as vulnerabilidades e limitagdes ambientais de forma mais cuidadosa e parcimoniosa
(Monteiro, 2020).

Atualmente, as mudangas climdticas sdo alguns dos problemas causados pelas acdes
humanas decorrentes da poluicdo do solo e dos recursos hidricos, aumento do desmatamento,
queimadas e emissdao de gases poluentes na atmosfera (Machado; Garrafa, 2020). Segundo o censo
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2012), a polui¢do atmosférica, poluicao das aguas,
queimadas e desmatamentos, sdo situagdes cada vez mais presentes nas cidades brasileiras e afetam
a qualidade de vida dos individuos e do equilibrio do ecossistema, necessitando que agentes publicos,
empresas € populacdo fagam intervencdes precisas e imediatas, para frear os efeitos das mudancas
climaticas (Damiano ef al., 2020).

O aumento das pressdes sobre os recursos naturais, especialmente agua, na bacia do rio Doce
sdo famosas e complexas. A ocupacdo urbana desordenada trouxe um processo acelerado de
transformagdes, promovendo concentracdo de residuos produzidos pelas atividades humanas e
industriais que, ndo sendo tratados prejudicam a qualidade das 4guas fluviais limitando seu uso. Além

do mais, a alteracdo da cobertura vegetal original, que ¢ de extrema importancia para o meio ambiente
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funcionando como um telhado protegendo o solo principalmente da erosdo, promove uma série de
consequéncias sobre os recursos hidricos, tanto em sua quantidade, quanto em sua qualidade (Felippe
etal.,2016).

E pratica usual proprietarios rurais e pessoas comuns langarem nos rios dejetos de todo tipo,
demonstrando uma realidade compartilhada de falta de consciéncia ambiental, provocando
assoreamento, morte de peixes e piora da balneabilidade. As barragens instaladas em diversas partes
do pais, causam alteragdes nos cursos € vazoes nos rios. A intensa utilizagdo indevida de agua em
barragens com captagao direta para finalidades diversas, afetam diretamente a agricultura de pequeno
porte, interferindo em areas com sitios arqueoldgicos bem como alterando paisagens urbanas locais
em decorréncia de retificagdo de calhas (Matos, 2016).

A maioria da populacdo sofre com as consequéncias dos problemas ambientais. O
aquecimento global, a falta de espago para a deposi¢cdo dos residuos, a polui¢do do ar, sdo fatores
deixados de lado na maioria das cidades, sem demonstracdo de preocupacdo por parte de 6rgaos
responsaveis. Quando esses fatores se agravam, os responsaveis procuram tomar medidas mitigadoras
para aquele problema, geralmente temporarias, fazendo com que a populagdo adapte seu dia a dia
para conviver com o problema, mesmo que este cause perda da qualidade de vida (Monteiro, 2020).

Portanto, a crise ambiental ¢ muito mais uma crise da sociedade do que uma crise de
gerenciamento da natureza, ja que o ser humano gerencia a sociedade visando em prioridade a
obtencdo de lucro. Esse modo de organizacao social estabelecido tem produzido injusti¢ca ambiental,
considerando as formas desiguais pelas quais etnias vulnerabilizadas sdo expostas as externalidades
negativas. Enquanto algumas classes sociais lucram com a degrada¢do ambiental, outras pagam pelos
custos decorrentes desta forma de exploragao (Buss; Silva, 2020).

Lancamento de residuos no ambiente

Os residuos solidos urbanos (RSU) se classificam como todos os materiais solidos ou
semissoOlidos descartados, resultantes de atividades humanas. Quando dispostos de maneira
inadequada no meio ambiente se tornam problemas ambientais ocasionando degradacao do solo,
contaminag¢ado de mananciais e len¢dis freaticos por infiltracdo de material biodegradavel, emissao de
gases toxicos prejudiciais a saude humana e aumento de enchentes em periodos chuvosos devido ao
bloqueio de galerias de esgoto (Arruda et al., 2018).

Em grande parte das cidades brasileiras ndo ha ainda destinacao correta para estes residuos,
sendo descartados em locais inadequados e sem nenhum tipo de controle ambiental. A falta de gestao
destes residuos resulta em poluicdo visual e agravamento da poluicdo do ar, do solo e das 4guas. Além

desses problemas, quando os residuos entram em decomposi¢do acabam liberando o chorume, liquido
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escuro gerado nessas condi¢des, que infiltrando-se no solo contaminam lengdis freaticos (Januario et
al., 2017).

De acordo com o Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM), os principais fatores de
pressao somados aos indicadores de degradagdao da qualidade da dgua da bacia sdo a erosao e o
langamento de esgotos sanitarios (Guedes et al., 2015).

O rompimento da barragem de Funddo, em novembro de 2015, que continha grande
quantidade de rejeitos de ferro da Samarco/Vale/BHP, evidenciou a fragilidade ambiental da regiao
da bacia do rio Doce. Antes da ocorréncia do desastre, a midia havia alertando sobre os recordes
negativos de cota do rio Doce, deixando a vista a crise hidrica ja instalada na bacia. Estas situagdes
demonstram as cruéis consequéncias de uma relacdo assimétrica entre sociedade e natureza
fundamentada no utilitarismo, imediatismo ¢ lucro (Felippe et al., 2016).

Logo no primeiro dia do desastre, era possivel notar o impacto devastador sobre a fauna da
regido. A lama de rejeitos derramada em toda a bacia levou a completa aniquilagcdo do habitat dos
anfibios, mamiferos e animais de pequeno porte que viviam as margens dos rios. Depois do maior
desastre ambiental da historia do pais, as 4guas do rio Doce continuaram sofrendo com os impactos
do rompimento da barragem. O rio ficou sujeito a picos alterados de turbidez, quedas de oxigénio,
aumento na concentragdo de metais pesados com prejuizos para populagdes dependentes por periodos
indeterminados e imprevisiveis. Em funcdao do desastre, o abastecimento de agua em 12 cidades de
Minas Gerais e Espirito Santo, abrigando mais de 550 mil moradores, tiveram que procurar por novos
mananciais, implantagdo de pogos artesianos e sistemas de adugdo, como alternativa de nova fonte
de abastecimento (Lopes, 2016).

A lama avermelhada da barragem causou danos em todo o ecossistema da regido. Quando
comparados os tipos de rejeitos existentes na lama, o mercurio, por exemplo, ndo demonstrava
toxicidade, ja que ¢ formado praticamente por silica e ndo causa danos a saide humana. Porém, essa
lama trouxe impactos negativos aos rios, fauna e solo durantes longos anos, incluindo o fato de que
a fonte de renda de moradores locais, foi afetada devido a polui¢ao (Lopes, 2016).

Considerando o contexto aqui exposto, a questdo central que norteou a realizacao deste
estudo foi formulada nos seguintes termos: a educacdo ambiental contribui efetivamente para a

mitigacao de acdes antrdpicas sobre o ambiente?
2 Método

No intuito de responder a questdo levantada, este estudo teve por objetivo conduzir uma
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reflexdo sobre a educagdo ambiental como instrumento de mitigacdo de ag¢oes antropicas sobre o
ambiente. Para isto, realizou-se esta Revisao Integrativa de Literatura, com levantamento
bibliografico na plataforma Google Académico respeitando os seguintes critérios de inclusdo: artigos
nacionais, publicados entre janeiro de 2015 e outubro de 2022, em lingua portuguesa, contendo
tematica estritamente voltada ao objeto da pesquisa. A escolha por essa base de dados deve-se ao fato
dela englobar artigos nacionais de diversos pesquisadores, proporcionando a obtencao da integra dos
textos de forma gratuita (Botelho et al., 2011).

No levantamento dos artigos, foram utilizados os seguintes descritores: Ac¢do humana,
Ambiente natural, Assoreamento, Barragem de Fundao, Comportamento ambiental, Comportamento
humano, Conserva¢do ambiental, Degradagdo, Desastre ambiental, Exploragdo, Graduagdo em
matematica, Licenciatura em matematica, Matematica, Meio ambiente, Natureza, Polui¢do, Praia do
Jad, Preservacao ambiental, Preservacao, Recuperacao ambiental, Recursos Hidricos, Rio Doce.

Para obtencdao de maior numero de titulos pertinentes, estes descritores foram organizados
em trés chaves de busca booleana: 1) [Rio Doce OR Praia do Jab OR Ambiente natural OR Meio
ambiente OR Natureza OR Recursos Hidricos] AND [Preservacio OR Degradacio OR
Assoreamento OR Polui¢do OR Exploragdo OR Comportamento ambiental OR Desastre ambiental
OR Barragem de Fundao]; 2) [Comportamento humano OR A¢dao humana OR Comportamento OR
Comportamento ambiental] AND [Preservacdo ambiental OR Recuperagdo ambiental OR
Conservacao ambiental OR Ambiente natural OR Meio ambiente]; e 3) [Matematica OR
Licenciatura em matematica OR Graduac¢do em matematica] AND [Comportamento ambiental OR
Preservagdo ambiental].

Inicialmente, foram identificadas 58.800 referéncias. Feito o reordenamento por relevancia
e leitura dos titulos e resumos de 300 destas, foram baixados 25 artigos que apods leitura exploratoria,
e considerando os critérios de inclusdo, foram selecionados 23 para leitura aprofundada que compdem
a presente revisao.

Durante as leituras aprofundadas, as informacdes pertinentes foram coletadas e registradas
no banco de dados do programa Microsoft® Excel 2016, agrupadas pelas contribuigdes aportadas
pelos artigos. Na selecdo foram incluidas citagdes diretas, escolhidas por sua relevancia e coeréncia
em relagdo a tematica do presente estudo, e ordenadas conforme o assunto que abordavam. Estas,

serviram de base para as reflexdes e conclusdes apresentadas no presente estudo.
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3 Resultado

Os artigos que serviram de base as reflexdes aqui apresentadas, podem ser descritos da
seguinte forma. Quanto ao delineamento do estudo, 10 artigos sd@o pesquisa de campo (46%), seis
revisdo narrativa (27%), quatro revisdo bibliografica sistematica (18%) e dois pesquisa ag¢do (9%).
Quanto ao ano de publicagao, seis sdo de 2020 (27%), trés de 2019 (13%), um de 2018 (5%), dois de
2017 (9%), cinco de 2016 (23%), trés de 2015 (13%), um de 2014 (5%) e um de 2001 (5%). Vale
salientar que a maioria (77%) foi publicada no quinquénio 2016-2020.

Nao ¢ possivel precisar se existe uma tendéncia ao crescimento de publicagdes que tratam
do objeto aqui em estudo, sobretudo em se tratando de resultados obtidos em pesquisas de campo. E
importante considerar que as medidas de distanciamento fisico que se fizeram necessarias em
decorréncia da pandemia da Covid-19 e a significativa implementacdo do uso de tecnologias de
informagdo e comunicagdo a distancia, criaram para os pesquisadores a necessidade de reflexdes
sobre como realizar futuras pesquisas de campo face ao maior apego por parte da populagdo jovem e
de adultos jovens ao contato virtual.

As contribui¢des apresentadas pela literatura proporcionaram significativas reflexdes, as
quais sao aqui apresentadas em conformidade com os seguintes temas aglutinadores: 1) Degradacao
ambiental e possibilidades de reversao; 2) Definicdo de educagdo ambiental; 3) Objetivos da educagao
ambiental; 4) Importancia da educagdo ambiental; 5) Educacdo ambiental e tecnologia; 6) Barreiras
na implantacdo de uma educa¢do ambiental resolutiva; 7) Educagdo ambiental e interdisciplinaridade

e 8) Perspectivas da educagdo ambiental.
Degradaciao ambiental e possibilidades de reversao

Os fortes ataques sofridos pelo meio ambiente decorrem de atos friamente calculados
colocando a sociedade humana no meio de uma crise ambiental sem precedentes. Em decorréncia,
faz-se necessario uma revisao da atuagdo humana quanto sua relagdo com o meio ambiente, visando
melhorar a relagio homem-natureza. Neste contexto, a educacdo ambiental surge como uma
ferramenta necessaria e fundamental na promogao de conhecimento, mudangas de comportamento e
conscientizacdo. E através dela que se tornara possivel construir uma sociedade capaz, de em longo
prazo, adotar comportamentos ambientalmente sustentaveis (Monteiro, 2020).

O impacto das acdes humanas sobre o meio ambiente produz respostas negativas e

catastroficas. Como toda acdo gera uma reacao, a medida em que o homem ataca a natureza de forma
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gradual, a mesma vai se transformando por meio de alteragdes ambientais geradoras de eventos
naturais de grandes propor¢des (Machado; Garrafa, 2020).

O termo “desastre-crime” ¢ utilizado em diversas discussdes académicas e descreve
ocorréncias que causam danos ambientais e socioecondmicos graves. Tamanhos eventos atingem
areas de protecdo permanente como unidades de conservagao, provocando a morte da fauna e flora,
seres humanos, animais domésticos, bem como destruicdo de povoados e plantagdes cultivadas. As
consequéncias podem ser tdo grandes que a agua se torna impropria para consumo € irrigacao das
lavouras, causando assoreamento e contaminagdo dos rios € do mar. E ndo podemos nos esquecer das
pessoas que perdem sua fonte de renda advinda do turismo, pesca e comércio, ou que acabam tendo
suas casas atingidas ficando desabrigadas e a mercé de doagdes (Buss; Silva, 2020).

As andlises sobre os efeitos de desastres socioambientais de grandes proporgdes destacam
inimeros danos sofridos pelas populagdes urbanas e rurais, especialmente em comunidades
tradicionais como pescadores, agricultores ribeirinhos, indigenas e quilombolas. Diante de tamanha
injustica ambiental e social sofrida, as pessoas afetadas, atores e organizagdes mobilizadas, lutam por
reparacdes judiciais e politicas de reconstrucdo para as areas afetadas envolvendo diversos setores
como assisténcia social, saneamento, saiide, seguranca alimentar, meio ambiente, desenvolvimento
econOmico e direitos humanos. Essas lutas sociais sdo movidas por fatores compreendendo desde o
sentimento de injustica pelas perdas humanas, materiais, culturais e simbolicas, até a necessaria
oportunidade de reconhecimento e reparagao dos seus direitos, reestruturacao dos modos de vida e de
organizagdo social. Os resultados deste tipo de agdes coletivas visam ndo s6 a obtengdo de conquistas
concretas, como também inspirar outras pessoas a lutarem por seus direitos (Souza; Carlos, 2019).

Para que o desenvolvimento sustentavel seja adotado como um novo paradigma, € necessario
um conjunto de esfor¢os em nivel politico, econdmico e social, reforcando que ndo deve ser um
esforgo apenas de um destes. O desenvolvimento sustentavel deve ser resultado de esfor¢os conjuntos
entre governo, ambientalistas e industria, tendo o governo o dever de criar politicas e incentivos para
que as industrias adotem praticas sustentaveis, bem como atue responsavelmente na fiscalizacao e
conscientizacao sobre preservacdo ambiental (Motta; Rossi, 2001).

Para que politicas publicas pré ambientas sejam eficazes ¢ relevante a inclusdo da educagao
ambiental como um de seus instrumentos, acentuando a responsabilidade e compromisso dos
cidaddos com o ambiente em que vivem (Silva et al.; 2015). Ao mesmo tempo, considerando que a
relacdo de individuos e grupos com o ambiente € regida pela percepcao ambiental decorrente da forma
como cada um se relaciona com o ambiente, e que € esta percepcao que o levaréd a adotar atitudes e

comportamentos sustentdveis ou ndo, faz-se necessario intervencdes educativas que o leve a
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compreender a importancia de cuidar e proteger o ambiente de maneira mais adequada possivel. Para
isso, faz-se necessario entender como os individuos percebem o ambiente em que vivem, para entdo
desenvolver trabalhos relacionados a educacao ambiental que tenham por base a realidade do publico
alvo (Buss; Silva, 2020).

Se defendemos uma possivel reversdo dos impactos causados pela degradagdo ambiental,
ndo nos resta outro caminho a ndo ser a educacdo das novas geragdes, nos espacos formais e nao

formais de ensino.
Definiciao de educacido ambiental

A Lei Federal 9.795, de 1999, em concordancia com o artigo 225 da Constitui¢do Federal
de 1988, estabeleceu a Politica Nacional de Educacao Ambiental. Esta lei define Educagao Ambiental
como um processo que envolve a construgao de valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes
e competéncias, por meio dos individuos e da coletividade, voltadas para a conservagdo do meio
ambiente, sendo um bem essencial e de uso comum do povo, fundamental para se manter a qualidade
de vida e sua sustentabilidade (Silva; Bezerra, 2016). Essa defini¢do indica que a educagdo ambiental
se realiza pela jung¢do de critérios socioambientais, ecologicos, €ticos e estéticos aos objetivos
didaticos da educagdo, tendo como fun¢do construir novas formas de pensar que incluam a
compreensao da complexidade, das emergéncias e as interrelagdes entre os diversos subsistemas que
compdem a realidade (Monteiro, 2020).

A educagdo ambiental ¢ um processo que permite que as pessoas aprendam como funciona
o ambiente, sua dependéncia, como suas agdes trazem consequéncias para ele € como promover a
sustentabilidade. Esse processo ¢ importante para que a sociedade perceba a importancia de se manter
uma boa relacdo com o meio ambiente e agir de forma mais responsavel, deixando de lado o
pensamento de que ndo precisamos, ou que somos superiores a natureza (Souza et al., 2015).

A ideia de “educacdo ambiental para o desenvolvimento sustentavel” traz diferentes
concepcodes de meio ambiente que necessitam ser estudadas, a fim de orientar quais decisdes devem
ser tomadas em relagdo a educacdo ambiental. Conhecer essas concepgdes ¢ importante para
compreender o modo como a sociedade se relaciona com o meio ambiente, a fim de promover uma
educagdo ambiental contextualizada para melhorar essa relacao (Buss; Silva, 2020).

A Educagdo Ambiental Critica ¢ uma perspectiva da Educacdo Ambiental que busca uma
reeducacao de valores, atitudes e afetividade com o meio ambiente, empregando ag¢des participativas,

interdisciplinares e sustentaveis, sendo divergente da pratica educativa tradicional. A Educacao
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Ambiental Critica tem como principios a responsabilidade, autonomia, democracia e outros,
trabalhando na construcgao da capacidade critica dos individuos para agirem de forma mais sustentavel,
melhorando a relagdo humana com o ambiente (Liell; Bayer, 2016). Assim, a lei federal 9.795, de
1999, prevé que como parte do processo educativo mais amplo, todos t€ém direito a educagao
ambiental, encarregando as instituicdes educativas de promové-la de maneira integrada aos
programas educacionais que desenvolvem (Silva; Bezerra, 2016).

Objetivos da educagcdo ambiental

Conforme discutido na Conferéncia de Tbilisi, realizada em 1977 na ex-Unido Soviética, a
Educacao Ambiental tem como principal caracteristica ser um processo continuo e integrado no qual
os individuos e a comunidade passam a ter consciéncia do ambiente que os circunda. Esse processo
de Educag¢do Ambiental capacita as pessoas a se tornarem agentes de mudanga, resolver os problemas
ambientais existentes e evitar problemas futuros por meio da aquisi¢do de conhecimento, valores,
habilidades, experiéncias e determinagdo para serem aptos a preservar o meio ambiente (Silva;
Bezerra, 2016).

A Educagdo Ambiental tem como objetivo ajudar as pessoas a perceberem o ambiente em
que vivem a partir de novos estimulos e uma mudanca de visdo. Essa acdo leva a conscientizagao
sobre a necessidade de se preservar o ambiente em que se vive, conciliando o desenvolvimento
econOmico € a manipulagdo dos recursos naturais. Nesse caso, a Educacdo Ambiental serve para
minimizar as atitudes negativas que temos em relacdo ao meio ambiente, apresentando que € possivel
uma mudanga de mentalidade e de comportamento, tornando a sociedade mais sustentdvel (Damiano
et al.,2020).

Um dos principais objetivos da educagdo ambiental € capacitar os individuos a enfrentar as
problematicas ambientais e lutar para soluciona-los. Esse processo envolve a compreensao da
complexidade do meio ambiente natural e do ambiente humano, resultando na integragao de aspectos
bioldgicos, fisicos, sociais, econdmicos e culturais (Monteiro, 2020).

Diante disso, a educagdo ambiental tem por objetivo gerar uma consciéncia ecoldgica em
cada ser humano permitindo que os individuos mudem seus comportamentos em relagdo a protecao
da natureza (Silva; Bezerra, 2016). Dessa forma, a pratica de educa¢do ambiental ¢ usada por
professores para transformar agdes em praticas sustentaveis, por meio de um processo de
aprendizagem continuo, fazendo-se presente na vida diaria de individuos e coletividade (Damiano et

al., 2020).
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Importincia da educacdo ambiental

A propagagao de informag¢dao e educacdo ao publico sdo indispensaveis para o
desenvolvimento da ética ambiental, reconhecendo que a conservagdo da vida humana estd
intrinsecamente ligada a conservagdo da vida de todos os seres (Souza et al., 2015). Para isso, a
educacdo ambiental deve atingir todas as faixas etarias e camadas sociais de forma eficaz, interessante
e sem interrupcoes. Dessa maneira, as pessoas terdo consciéncia sobre a precisao de superagao dos
atuais problemas ambientais, garantindo a sustentabilidade do planeta, assegurando que as futuras
geracdes tenham oportunidade de melhores condi¢des de usufruir das riquezas naturais (Januario et
al.,2017).

Para que possamos garantir um futuro melhor para o planeta e futuras geragdes, a educacgao
ambiental precisa ser abordada e trabalhada em sala de aula. Essa abordagem nao deve apenas cumprir
uma exigéncia do Ministério da Educag¢do. Mais do que isso, ser tratada como maneira privilegiada
de ensinar, aprender e tomar consciéncia de que existem outros seres vivos no planeta além dos seres
humanos, e que ndo temos direito de agir como bem entendemos destruindo algo que ndo ¢
exclusividade nosso (Silva; Bezerra, 2016).

Em campanhas educativas, usar a influéncia dos agentes de socializagdo (familia, escola,
meios de comunicagdo em massa, etc.) sobre o comportamento ecoldgico, aproxima as pessoas do
comportamento esperado, a partir do exemplo daqueles que os rodeiam. Além dos influencers e idolos,
os lideres comunitarios e religiosos possuem relevante funcdo de referéncia social mais proxima das
pessoas. Nesse sentido, a informagdo ndo deve abranger apenas a via cognitiva, mas também a via
emocional exercendo fungdo complementar na formacao de opinido e identidade (Arruda et al., 2018).
Assim, o jeito como os individuos compreendem o meio ambiente influencia a educa¢do ambiental e
também se deixar influenciar por ela. Dai vem a importancia do conhecimento desse conceito, sendo
importante para avangar novos passos, seja no campo tedrico, seja no desenvolvimento de projetos
da educacao ambiental nas escolas (Buss; Silva, 2020).

Educacio ambiental e tecnologia

As tecnologias vém crescendo e ganhando enorme espaco no cotidiano das pessoas. Com
i1sso, podemos usa-las como aliadas para desempenharem papéis importantes na divulgacao de
condutas humanas positivas em prol do ambiente. Essa iniciativa dissemina saberes e favorece agoes
de insercdo da educacdo ambiental. O didlogo entre as novas tecnologias e a educa¢do ambiental

representa um avango significativo, uma vez que esta unido pode proporcionar sensibilizacdo e
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conhecimento de diferentes ambientes e problemas ambientais existentes (Rodrigues et al., 2020).

A aprendizagem moével, ou m-learning (mobile learning), ¢ um método de ensino que utiliza
tecnologias méveis como instrumento para aprendizagem. Assim, ela tem a capacidade de vencer
limitagdes impostas pelo espaco e tempo, promovendo a flexibilizagao de atividades que deveriam
ser em um determinado local para algo que pode ser acessado em qualquer lugar e em qualquer
momento (Rodrigues et al., 2020).

Consequentemente, ao unir tecnologias moveis em praticas colaborativas no ambiente
educacional, ¢ necessario considerar os beneficios que o vasto leque de recursos disponiveis no
mercado ird trazer, bem como o fato de que essa oportunidade pode apoiar novas estratégias
pedagbgicas. Sendo assim, usar novas tecnologias para interligar o ambiente educacional e o contexto
em que vivem os alunos, ajudard a promover sensibilizagdo ambiental e colaborar com a disseminacao
de informagdes importantes nas redes para que essa conscientizagdo atinja também outras pessoas
(Rodrigues et al., 2020).

Barreiras na implantagdo de uma educagdo ambiental resolutiva

Debater sobre a necessidade de incluir a Educacdo Ambiental nas escolas, implica em
ultrapassar barreiras impostas no contexto de sala de aula. Porém, devemos ter consciéncia de que o
professor, um grupo, a escola, ou rede, ndo devem ter total responsabilidade de incluir a educagdo
ambiental no espaco escolar, uma vez que o Estado deve também intervir para garantir uma
aprendizagem horizontal e que envolva toda a sociedade (Silva; Bezerra, 2016).

Apesar dos professores tentarem abordar questdes ambientais nas salas de aula, o despreparo
e a falta de conhecimento por parte desses profissionais € algo preocupante e que afeta diretamente o
aprendizado dos alunos. Esse despreparo por parte de educadores pode trazer problemas na hora de
alcancar objetivos e desenvolver agdes trazidas pela educagdo ambiental (Liell; Bayer, 2016).

Para que a educagdo ambiental nas escolas se desenvolva, ¢ importante entender como
estudantes percebem o meio ambiente e como ¢ sua relagdo com ele. Dessa forma, trabalhar com a
tematica ambiental se torna mais facil e ajuda a tragar estratégias que melhor se encaixem com a
realidade vivida dos individuos de cada escola (Buss; Silva, 2020). Assim, ¢ aconselhavel que cada
educador desenvolva uma consciéncia ambiental e melhore sua forma de ver e compreender o mundo
em que vive, antes mesmo de levantar essas questdes em suas aulas. Essa iniciativa ¢ importante para
que o professor tenha propriedade sobre o assunto, adotando nova perspectiva sobre o mundo e a
sobrevivéncia humana. Assim, a realizagdo do trabalho educativo ndo sera apenas de cunho
informativo, mas formativo ajudando os estudantes a se tornarem agentes de mudanca no ambiente

em que vivem (Liell; Bayer, 2016).
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Portanto, a educa¢do ambiental ¢ importante para ajudar nos desafios ambientais
contemporaneos. Por meio dela, a sociedade atual se conscientiza da importancia de mudancas de
valores e comportamentos, atraido pela urgente necessidade de garantir a sobrevivéncia da espécie
humana e de todo o tipo de vida que habita o planeta. E importante reforcar que o poder piblico
precisa estar comprometido com a sociedade para garantir maiores investimentos e disponibilidade
de recursos materiais para que se tenha melhor execucao de projetos em educagdo ambiental. Esses
investimentos demonstram o olhar atento dos eleitos pela populacao, ¢ de extrema importancia para
que haja melhorias significativas na relacdo dos individuos com o meio ambiente, bem como
garantem estrutura minima de qualidade para que os projetos sejam implementados de forma efetiva

(Monteiro, 2020).
Educac¢ao ambiental e interdisciplinaridade: o papel da matematica

Sabemos que a educacdo ambiental ndo existe em apenas um ambito de nossas vidas. Nesse
caso, ela nao deve ser abordada apenas em uma disciplina, mas sim como um tema que a ser tratado
de forma transversal envolvendo todas as disciplinas do curriculo escolar. Dessa forma, a educacao
sera vista como parte de todas as areas da vida, usando a sala de aula para disseminacao da consciéncia
ambiental (Liell; Bayer, 2016; Pinho et al., 2017). Existem diversas maneiras de introduzir nos
curriculos escolares a educacao ambiental. Usar atividades ou projetos que ajudem os alunos a se
sentirem agentes promotores da mudang¢a no meio ambiente sdo os que mais surtem efeito, como por
exemplo: atividades artisticas, experiéncias praticas, atividades fora de sala de aula, producdo de
materiais locais, projetos e outros. Neste contexto, o professor deve se servir de metodologias ativas
para implementar a educagdo ambiental de forma interdisciplinar, utilizando por exemplo, o préprio
ambiente de vida dos alunos e os problemas que estdo perto deles (Silva; Bezerra, 2016).

As aulas de matematica sdo um 6timo momento para se trabalhar a temdatica ambiental, ao
fazer referéncia as formas geométricas existentes bem como a outros temas referentes aos custos do
cotidiano. Neste caso, os professores nao fardo apenas entrega de conteudos aos alunos, mais do que
isso, irdo leva-los a uma compreensdo da relagdo entre matemadtica, vida cotidiana e contexto
ambiental, conduzindo-os para o entendimento de seu papel como cidadaos e transformadores sociais.
A jun¢do dos conhecimentos matematicos e as questdes ambientais promovem aprendizado mutuo
da matematica e do meio ambiente, causando tanto melhor compreensao dos conteudos quanto
melhora no comportamento ambiental (Liell; Bayer, 2016).

A educagdo matematica deve contemplar ndo sé questdes ambientais como também questdes
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sociais. Esse didlogo gera o entendimento nos estudantes de que o mundo real, o mundo fora da escola,
ndo vem com perguntas e respostas prontas sendo necessario refletir, errar e aprender com os erros
visando construir um mundo melhor (Liell; Bayer, 2016). E importante trazer o tema natureza para a
sala de aula bem como promover o encontro da sala de aula com a natureza. Além da promogao desses
encontros favorecer o envolvimento emocional, faz com que a experiéncia ganhe sentido elevando o
comprometimento dos estudantes com a adog@o de comportamentos sustentaveis (Pinho et al., 2017).

Pensando que a propagacao da educagao ambiental nas escolas ¢ importante e surte efeito
em nossa sociedade, podemos também voltar nossos olhares para a implementacao desse processo no
ambiente empresarial. Essa iniciativa pode ajudar adultos que ndo tenham tido contato com a
educacdo ambiental a gerar mudangas promissoras no modo de pensar e agir, tornando-os atores de
mudanga na relagdo com o meio ambiente. Desse modo, a adocdo da eco pedagogia nas empresas
serd uma aliada na inser¢ao da educagdo ambiental, mostrando que ndo se trata de um processo
exclusivo do ambiente escolar, mas também de outros espagos da sociedade que fazem parte do

cotidiano humano (Oliveira; Pereira, 2014).
Perspectivas da educacio ambiental

O aprendizado ambiental ¢ um componente essencial da educagdo, pois permite que os
alunos se reconhecam como parte complementar do meio em que vivem e assim colaborarem na hora
de buscar respostas para os problemas ambientais que o cercam, ajudando a cuidar e manter os
recursos para as presentes e futuras geragdes (Silva; Bezerra, 2016). Pensando nesse aprendizado, a
educagdo ambiental se torna uma ferramenta que pode ajudar no processo de reconstrugcdo do
sentimento de pertenca a natureza, auxiliando os estudantes na exploracdo das conexdes entre
identidade, cultura e natureza. Ressaltando que ¢ através da natureza que encontramos nossa propria
identidade (Buss; Silva, 2020).

O ser humano deve descobrir um novo estilo de vida objetivando reverter o quadro de nao
sustentabilidade ambiental. Esse novo estilo deve ser fundamentado na ética global, criagao de novos
valores, mudanca de hébitos de consumo e promog¢do do desenvolvimento sustentdvel. Diante das
incontaveis adversidades que a humanidade enfrenta e continuard a enfrentar no futuro, uma via
possivel para melhorar o amanha ¢ a da educagdo ambiental. Ela € a chave para que possamos atingir
um desenvolvimento mais harmonioso, estratégico e com potencial para promover significativas
mudancas nas atuais praticas de exploragdo, visando garantir a preservacdo do meio ambiente

(Monteiro, 2020).
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O estudo da tematica revela que ha caréncias de pesquisas que explicitem de que forma
introduzir a educagdo ambiental no meio escolar envolvendo estudantes, sobretudo no ensino de
matematica; bem como de que forma envolver escola e comunidade na conscientizagdo dos alunos e
moradores. Pouco se aborda também sobre medidas para introduzir a educagdo ambiental em
empresas, ajudar os trabalhadores a criar uma consciéncia ambiental e consequentemente desperdigar
menos de forma a minimizar os ataques ao ambiente advindos da atividade industrial. Também nao
existe clareza e praticidade no sentido preventivo sobre quais seriam as agdes que o poder publico
deveria empreender juntamente com os agentes que lutam pelo meio ambiente e populacao.

Poucos artigos falam sobre a parceria entre conhecimento matematico e educagdo ambiental
de forma pratica, sobretudo apresentando proposicdes de como correlacionar os contetidos
matematicos com os fendmenos ambientais. Desse modo, a timida abordagem de como trazer a
matematica para o contexto dos alunos e o ambiente em que vivem demonstrando formas de usar seus
contetidos em favor da melhoria de sua qualidade de vida, indica que os temas discutidos no contexto
da matematica tém sido apresentados como que desconectados do cotidiano. Este fato pode também
estar relacionado aos limitados recursos disponibilizados as escolas publicas, bem como a falta de
verbas e materiais que permitam aos discentes a participagdo em aulas praticas € com materiais

diferentes.
4 Conclusao

Este estudo chama a atengdo para a importancia da educagdo ambiental como forma de
promover acdes capazes de aliviar as pressdes causadas pelo homem sobre o meio ambiente.
Considera-se essa educag¢ao como instrumento relevante em todos os ambitos da vida do ser humano,
por ser capaz de suscitar a reflexdo e promover mudangas de comportamentos garantidores da
permanéncia humana e demais seres que habitam o planeta.

A tematica ambiental deve ser trabalhada nas escolas ndo apenas como mais uma disciplina,
mas como tema transversal, permitindo aos estudantes entender que o ambiente € fator relevante em
todos os aspectos da vida. Esta perspectiva deve também ser adotada por empresas e servigos publicos,
trabalhando e incentivando cada individuo a refletir sobre sua relagdo com o ambiente em que vive
para que se torne também agente de mudangas. Novas tecnologias devem ser consideradas aliadas no
processo de interligar o ambiente educacional e o contexto em que vivem as pessoas. Elas favorecem
o estabelecimento de uma sensibilidade ambiental ao disseminar informagdes contextualizadas via

redes sociais e 6rgaos oficiais de informacdes.

Revista de Estudos em Municipalidade (RESMUNI), Teoéfilo Otoni-MG, 1(1), pag-07-29, fevereiro/2026

Péagina 25



RESMUNI ez e Fetudos

Ha muito a ser estudado sobre a contribui¢do da Matematica no processo de educagdo
ambiental, principalmente quando pensamos em maneiras de implementacdo nas escolas.
Entendemos que para instituir um processo de interdisciplinariza¢do, com o apoio da Matematica
auxiliando os estudantes a desenvolverem atitudes pro-ambientais, faz-se necessario: explorar
contetidos matematicos observaveis no contexto da natureza por meio do estudo das formas
geométricas, calculo de areas, perimetros, entre outros; utilizar recursos graficos para avaliagdo com
gastos domésticos com agua, luz e outros; abordar temas como economia doméstica € minimizagao
de despesas via reducao de juros, entre outros. Embora muitos conteudos possam ter vocagao para
associar matematica e a natureza, resta um desafio que ¢ encontrar uma metodologia de ensino em
que os estes contetidos, aliados ao interesse do proprio professor de matematica, se tornem o motor

que impulsione nos alunos o desenvolvimento da consciéncia ambiental.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo investigar as evidéncias cientificas do poder nos processos de gestao
organizacional por meio de uma revisdo sistematica da literatura na area de Administracdo,
abrangendo publicagdes entre 2014 e 2024. A pesquisa buscou compreender as formas de exercicio
do poder, percepcdo e interpretacdo dos atores e regimes no contexto organizacional, utilizando
metodologia qualitativa e critérios rigorosos para a selecao de artigos nas bases de dados SPELL,
Scopus e Web of Science. Foram examinados 32 artigos, organizados em cinco grupos tematicos:
formas de exercicio do poder, dinamicas interpessoais, processos de tomada de decisdo, percepgoes
dos atores e regimes de gestdo. A base teorica foi fundamentada em autores classicos, como Weber,
French e Raven, Barnard e Follett, e criticos, como Foucault, Giddens, Clegg e Mintzberg, permitindo
que o poder fosse entendido como dominacdo, influéncia, cooperacdo e relacdes produtivas. Os
resultados indicam que o poder se manifesta de formas simbolicas, técnicas, disciplinares e politicas,
atravessando estruturas formais e praticas cotidianas. A centralizacdo da tomada de decisdes e os
mecanismos de vigilancia foram observados como instrumentos recorrentes, especialmente em
organizagdes publicas. O estudo conclui que o poder ¢ um fendmeno multifacetado que constitui a
vida organizacional, operando em estruturas objetivas e subjetivas, € propoe uma leitura critica das
organizagdes como espacos de exercicio, disputa e ressignificacdo do poder.

Palavras-chave: Relagdes de Poder. Gestdo. Organizagoes.
ABSTRACT

This study aimed to investigate scientific evidence of power in the management processes of
organizations through a systematic review of the literature in the field of Administration, covering
publications between 2014 and 2024. The research sought to understand forms of power exercise,
perception, and interpretation of actors and regimes in the organizational context, using qualitative
methodology and rigorous criteria for selecting articles in the SPELL, Scopus, and Web of Science
databases. Thirty-two articles were examined, organized into five thematic groups: forms of
exercising power, interpersonal dynamics, decision-making processes, perceptions of actors, and
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management regimes. The theoretical foundation was based on classical authors such as Weber,
French and Raven, Barnard, and Follett, and critics such as Foucault, Giddens, Clegg, and Mintzberg,
allowing power to be understood as domination, influence, cooperation, and productive relationships.
The results indicate that power manifests itself in symbolic, technical, disciplinary, and political
forms, cutting across formal structures and everyday practices. Decision-making centralization and
surveillance mechanisms were observed as recurring instruments, especially in public organizations.
The study concludes that power is a multifaceted phenomenon that is constitutive of organizational
life, operating in est

Keywords: Power Relations. Management. Organizations.
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1 Introducio

A analise do poder nas organizacdes € crucial para entender como as dindmicas internas
afetam o desempenho, a estrutura e a cultura das organizacdes publicas e privadas. O poder ndo se
limita a uma questdo de hierarquia ou autoridade formal das organizagdes; ele se expressa de forma
abrangente, permeando as relagdes organizacionais e impactando diretamente a tomada de decisoes,
a comunicagdo entre equipes € a execugdao de tarefas. Compreender as diferentes maneiras de
exercicio e percep¢ao do poder nos processos gerenciais € essencial para avaliar como isso molda as
interacdes e afeta o ambiente corporativo e piblico como um todo.

No campo da administragcdo publica, destaca-se que o estudo sobre o poder nos processos
gerenciais tem papel central na gestdo publica municipal, onde o poder executivo (prefeito e
secretarias) e o legislativo (vereadores) exercem fungdes gerenciais fundamentais para a
administracdo local. No contexto da administracdo de empresa, o estudo do poder contribui no
entendimento da influéncia das decisdes estratégicas e operacionais essenciais para a competitividade
e eficiéncia organizacional nas empresas privadas. Além disso, a revisdo sistematica fornece uma
visdo consolidada das praticas gerenciais que orientam a coordenacdo de recursos, lideranga e
controle dos processos internos para maximizar resultados e inovagao nesse setor

O conceito de poder nas organiza¢des ¢ multifacetado e pode ser interpretado de diversas

maneiras, que vao desde uma forca coercitiva, que impde conformidade (Weber, 2009) at¢ uma
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ferramenta de influéncia e persuasdo (Follett, 1973) capaz de direcionar comportamentos e atitudes
(Frenh; Raven, 1959; Raven, 1965; Barnad, 1971). O poder se revela ndo apenas como uma expressao
de autoridade formal, mas também nas interagdes didrias e nas decisdes estratégicas que moldam o
futuro das organizagdes (Mintzberg, 1983).

Assim, ele também assume um carater simbolico e cultural, refletindo valores, normas e
praticas que fortalecem a identidade e a coesdo nas empresas. Dessa maneira, o poder transcende as
estruturas visiveis de controle, alcangcando um plano mais sutil e abstrato, onde praticas e discursos
influenciam a realidade organizacional (Clegg, 1989; Foucault, 2009; 2012).

Nao obstante, a perspectiva do poder estar presente nos processos gerenciais ¢ de sua
influéncia sobre a maneira como as organizagdes funcionam e se ajustam a novos desafios e
transformagdes do ambiente externo, bem como, pelo fato de que o exercicio do poder pode tanto
promover a coordenagdo e a eficiéncia das operagdes quanto provocar resisténcias, conflitos e
desafios para a gestdo. Neste contexto, entender as dindmicas de poder ¢ essencial para identificar
oportunidades de aprimoramento na comunicacdo, na lideranca e na gestdo de equipes, além de
desenvolver estratégias que fomentem uma cultura organizacional mais coesa, inclusiva e
colaborativa.

Pretende-se com esta pesquisa contribuir para um entendimento mais aprofundado das
dindmicas de poder nos processos gerenciais, consolidando diversas teorias e evidéncias empiricas
presentes na literatura especializada. A partir de uma perspectiva critica e integradora, este trabalho
visa investigar como o poder ¢ exercido e percebido em diferentes contextos organizacionais,
proporcionando uma compreensao abrangente que pode informar praticas gerenciais mais eficazes e
atentas as complexidades do ambiente corporativo.

Diante do exposto, este estudo tem como finalidade discutir a problematica em relagao a quais
percepcdes do poder podem ser identificadas nos processos gerenciais das organizagdes a partir de
publicacdes de periddicos da area da administra¢do entre os anos de 2014 a 2024?

Mediante a problematica apresentada, busca-se Investigar evidéncias cientificas do poder nos
processos gerenciais das organizagdes, por meio de uma revisdo sistematica da literatura na area de

Administragdo, abrangendo publicagdes entre 2014 e 2024..
2 Por Uma Perspectiva Socio-Historica Do Poder

Expoente do pensamento classico, Weber (2009) no primeiro volume de sua obra seminal

“Economia e Sociedade”, destila sua compreensao sobre o conceito de poder e sua articulagdo com a
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dominagdo, destacando que poder significa toda a probabilidade de impor sua propria vontade numa
relacdo social, mesmo contra resisténcias, seja qual for o fundamento dessa probabilidade. Neste
contexto, observa-se o poder compreendido como um mecanismo de submissdo de outrem,
independentemente das motivagdes presentes no ato.

Outrossim, Weber (2009) pondera ainda o carater de amorfo presente no conceito de poder.
Ao considerar o poder “sociologicamente amorfo”, o autor evidencia a caracteristica na qual o poder
¢ um conceito fluido que pode ser aplicado em qualquer situagao onde ha a imposi¢cao de uma vontade
sobre outro individuo. Ou seja, Weber (2009) sugere que o poder ndo ¢ algo estatico, mas uma forga
dindmica que se manifesta sempre que uma vontade ¢ imposta com sucesso, independentemente das
circunstancias especificas.

Aprofundando sua visdo sobre o poder, Weber pondera sobre sua articulagdo com a
dominacao e a disciplina, de modo que a primeira se caracterizaria como sendo uma forma especifica
do poder, ou seja, trata-se de uma obediéncia que ja se encontra institucionalizada e, ou, com uma
estrutura definida. Por sua vez, a disciplina seria ainda mais especifica, se concretizando em uma
obediéncia pronta, que ja foi automatizada e esquematizada, sem a apresentacdo de criticas ou
resisténcias. Trata-se de uma espécie de treinamento coletivo e da rotinizagdo promovida por
obediéncia, sem a a¢do reflexiva ou contestadora da massa (Weber, 2009).

Como outro importante expoente, Barnard (1971) promoveu um avango significativo na
compreensao do poder organizacional ao apresentar uma perspectiva distinta da corrente classica
sobre o conceito de poder. Para o autor, poder deveria ser compreendido ndo mediante ao paradigma
da dominacdo, mas pela perspectiva da cooperacao consciente e do controle pelo compromisso moral,
ou seja, o poder ndo estaria ancorado em quem manda, mas, naquele que obedece voluntariamente,
estabelecendo-se uma relacdo bidirecional entre os agentes envolvidos.

Ao estabelecer a ideia de “zona de indiferenca”, Barnard (1971) buscou demonstrar que o
poder detém limites definidos mediante a percep¢ao e consentimento dos individuos, aspecto este que
corrobora a perspectiva de que a lideranga deve ser sensivel e deter capacidade adaptativa a realidade
humana. Desta forma, Bernard (1971) evidencia que o poder e a autoridade devem ser compreendidos
como uma expressdo da lideranga ética que moldaria e sustentaria as condi¢des para a cooperagao
voluntaria e duradoura.

Outro importante avanco para o debate acerca do poder encontra-se nos estudos de Follett
(1973) ao apresentar uma perspectiva na qual ‘poder’ seria a capacidade de produzir efeitos concretos
no mundo. Neste contexto o poder ¢ vislumbrado como uma for¢a dindmica manifestada mediante a

interacdo entre os individuos. O autor contribui ainda a partir da proposta de diferenciacdo entre dois
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tipos de poder: “poder-sobre”, caracterizado pela coer¢do e dominagao de uns sobre outros, e “poder-
com” baseado na cooperagdo, cocriagdao e influéncia mutua, tendo este ultimo sido considerado o
mais legitimo e sustentavel nas relacdes entre individuos (Follett, 1973).

Follett (1973) pondera ainda acerca da importancia do processo de negociacao por meio do
qual os interesses entre as partes sdo harmonizados, sem a necessidade de que uma parte exerca
dominio sobre o outro, sendo denominado de “integracdo”. A integracdo ¢ facilitada por aquilo que
a autora denomina de comportamento circular, um tipo de interagdo continua e mitua em que as
decisdes sdo construidas conjuntamente. Assim, o poder emergiria mediante as exigéncias ¢
caracteristicas concretas do contexto, de modo que a verdadeira autoridade nao ¢ formal ou arbitraria,
mas resulta do conhecimento da situagdo, da competéncia técnica e da capacidade de julgamento.

French e Raven (1959) compreenderam o poder como a capacidade do individuo em modificar
a maneira de agir de outrem. Assim, o poder seria compreendido como uma fungdo relacional entre
dois individuos, e, portanto, ndo como agao isolada de um individuo. Assim, essa concepg¢ao de poder
diverge de uma perspectiva simplista onde poder ¢ vislumbrado como uma mera forga ou autoridade,
mas, vislumbra poder como uma interacao dindmica, convergindo em uma compreensdo onde poder
nao ¢ algo que um individuo tem e exerce unilateralmente, mas algo que emergiria na relagdo entre
dois ou mais individuos.

French e Raven (1959) contribuem a analitica do poder ao promoverem uma tipologia em
cinco bases do poder interpessoal, sendo elas:

e Poder de Recompensa, ocorre quando o agente media recompensas para outro, assim este

acredita que o individuo pode fornecer-lhe recompensas desejadas;

e Poder Coercitivo, caracterizado pela capacidade do individuo de administrar ptnicos, ou

seja, acredita-se que o individuo pode infligir puni¢des indesejadas a outrem;

e Poder Legitimo, derivado da crenga do alvo, onde o agente tem o direito de exercer

influéncia, e sua fonte encontra-se em normas culturais, valores ou estrutura institucional;

e Poder de Referéncia, ¢ baseado na identificacdo do alvo com o individuo, marcado pelo

desejo de ser semelhante. Neste contexto, o alvo tenta associar-se pela afinidade de vincular
ao agente;

e Poder de Especialista, se encontra fundamentado na percepcao de que o agente detém

conhecimento e, ou, habilidades superiores que individuo influenciado, o qual acredita que
o agente ¢ detentor de maior expertise que ele.
Tais classificagdes das tipologias do poder, propostas anteriormente, foram aumentadas a

posteriori por Raven (1965) que identifica uma nova tipologia a classificando como:
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e Poder Informacional, caracterizado pela influéncia independente, baseada no contetido da
informacao transmitida e ndo especificamente no individuo que transmite a informagao.
Esta nova tipologia também ¢ caracterizada pela permanéncia da influéncia mesmo sem a
presenca do individuo.

A partir desta tipologia apresentada pelos autores, observa-se que os diversos poderes
apresentados produzem impactos distintos sobre o comportamento dos individuos. Enquanto o Poder
de Recompensa e o Poder Coercitivo produzem conformidade em dependéncia da observacao do
agente, apresentando ainda efeitos superficiais e com possibilidades de reversdo (French; Raven,
1959; Raven, 1965), o Poder Legitimo, de Referéncia e de Especialista, por sua vez, promovem um
padrdo mais estabilizado de conformidade dos individuos, podendo ainda em algumas situacdes
proporcionar a internalizacdo desta conformidade em decorréncia da credibilidade do agente. O
impacto mais duradouro e autdbnomo ¢ observado através do Poder Informacional, mediante as
mudangas cognitivas independentes da presenga ou autoridade do agente que provoca nos individuos
(French; Raven, 1959; Raven, 1965).

Em sua obra, Mintzberg (1983) se desvencilha dos moldes tradicionais vinculados aos
conceitos de ‘autoridade’, ‘influéncia’ ou ‘controle’ para a defini¢cdo de poder. Por outro lado, esse
autor estava buscando a construcdo de um pensamento no qual poder ¢ compreendido como a
capacidade de afetar os resultados organizacionais, focalizando as manifestagdes concretas do poder
nos processos decisores € agoes.

Ao buscar a organizacao como centro do debate sobre poder, Mintzberg a retrata como sendo
formada por coalizdes internas e externas que competem, cooperam ou se alternam na defini¢do dos
rumos organizacionais. Assim, ao adotar a perspectiva de coalizagdo, ele promove um vislumbre do
poder como algo fluido e distribuido, € ndo mais centrado em uma figura de autoridade formal
(Mintzberg, 1983).

Mintzberg (1983) apresenta ainda em sua obra seis configuracdes de poder, caracterizando-as
como modelos analiticos que seriam resultantes da combinagdo entre os tipos de coalizdo interna e
externa presentes em uma organizacao, sendo que cada uma delas representaria uma forma distinta
de estruturagdo e do exercicio do poder organizacional. Sao elas:

e [nstrument, organiza¢do controlada por uma coalizdo externa dominante, com sistema

interno burocratico e orientagao utilitaria;

o C(Closed System, organizacao isolada da influéncia externa, com burocracia interna servindo

aos proprios administradores, frequentemente distorcendo a missao;

e Autocracy, poder altamente concentrado em um uUnico lider, com personaliza¢do da
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autoridade e baixa institucionalizacao;

e Missionary, poder baseado em ideologia compartilhada, com coesdo interna e pouca

interferéncia externa;

e Meritocracy, estrutura baseada na expertise dos profissionais, com multiplos centros de

conhecimento e influéncia interna distribuida;

e Political Arena, organizagdo com multiplos centros de poder em conflito, marcada por

barganhas e disputas internas e externas.

Estas seis configuragdes de poder, descritas por Mintzberg, representam diferentes formas
pelas quais o poder pode se estruturar nas organizacdes. Na Instrument, a organizacao ¢ usada como
ferramenta de controle por forcas externas dominantes, com atuacao interna burocratica e obediente.
No Closed System, a organizacao opera isoladamente, controlada por sua burocracia interna, onde o
poder se serve a si mesmo. A Autocracy centraliza o poder em um lider forte e dominante, com
decisdes altamente personalizadas (Mintzberg, 1983).

A Missionary ¢ movida por uma ideologia compartilhada, promovendo coesdo interna e
alinhamento em torno de valores. Na Meritocracy, o saber técnico e a expertise definem a influéncia,
com poder disperso entre profissionais especializados. J4 a Political Arena se caracteriza pelo conflito
e pela fragmentacdo do poder, refletindo lutas internas e externas por controle. Cada configurag¢ao
revela um padrao distinto de como o poder se manifesta e influencia o comportamento organizacional
(Mintzberg, 1983).

Michel Foucault (2009; 2012) apresenta uma percep¢ao distinta acerca do poder, o
concebendo como uma rede de relagdes que atravessa e constitui os sujeitos, ligado ao saber e a
disciplina. Desta forma, o poder ndo seria uma espécie de coisa que poderia ser possuida por um
individuo, mas uma espécie de rede de relagdes que atravessa corpos, saberes e instituicdes. E que
estaria presente em praticas discursivas e institucionais, agindo de forma capilar e produtiva, ao
moldar comportamentos, normalizar condutas e criar sujeitos.

De acordo com Foucault (2009; 2012) o poder nao se localiza em uma instancia centralizada
ou exclusiva, mas esta presente em toda parte, ndo porque abranja tudo, mas porque provém de todos
os lugares. Essa concepcdo descentralizada de poder implica que ele estd disseminado nas praticas
cotidianas, nos discursos sociais € nos saberes que moldam os sujeitos e orientam seus
comportamentos. Ainda segundo o autor, a vigilancia, nesse contexto, deixa de ser um mecanismo
esporadico ou excepcional e passa a desempenhar uma funcgdo regular. Ela se transforma em uma
técnica sistematizada, incorporada as institui¢des, aos procedimentos e aos saberes, funcionando

como um instrumento continuo de controle e normatizagdo (Foucault, 2009; Foucault, 2012).
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Giddens (2003) compreende poder como capacidade de agir, estruturado pelas regras e
recursos dos sistemas sociais, sendo constituido da agao social e da propria constitui¢do da sociedade.
Desta maneira, o poder ¢ exercido, negociado e reproduzido em decorréncia das interagdes entre os
individuos situados no tempo € no espago.

Neste contexto, observa-se entdo que o poder ndo pode ser concebido enquanto uma entidade
ou variavel que estd isolada ou separada da andlise social, mas, constitui-se como uma dimensao
constitutiva da agdo social, estando inextricavelmente ligado a compreensao de agéncia. Ou seja, para
Giddens (2003) poder e agéncia constituem um entrelagamento tao forte que ambos os conceitos nao
podem ser analisados de maneira separada.

Assim, o poder seria detentor de uma capacidade transformativa, uma vez que poder trata-se
ndo apenas de dominagdo, mas uma condi¢do ontologica da acdo social, algo que permeia todas as
interagdes. Nessa prerrogativa, as estruturas sociais (compostas por regras € recursos) seriam
mobilizadas e reproduzidas continuamente pelas acdes dos individuos onde os recursos, que
compdem uma parte da estrutura sdo precisamente onde o poder se manifesta mais diretamente
(Giddens, 2003).

Giddens (2003) classifica os recursos em dois tipos: os alocativos, que sdo recursos materiais
(bens, tecnologia, natureza); e, os autoritarios, que sdo recursos organizacionais € relacionais
(capacidade de coordenar a atividade de outros agentes). Salientando que ambos os tipos de recursos
sao mobilizaveis por agentes em interacdes, tornando o poder um aspecto relacional, disseminado e
nao monopolizado.

Nessa abordagem, observa-se o carater reflexivo e transformador do poder, de modo que os
agentes nao se constituem apenas como portadores passivos de estruturas coercitivas, mas também
detém o conhecimento (sejam praticos ou discursivos) acerca das condi¢des de suas agdes e, neste
contexto, podem transformar essas condi¢des na presenga de situagdes propicias (Giddens, 2003).

Clegg (1989) concebe o poder como fundamentalmente relacional e dependente das praticas
e estruturas sociais que o constituem e o transformam, ou seja, o poder ndo € algo que alguém “tem”,
mas, algo que acontece nas relacdes sociais, sendo sustentado por regras, recursos, tecnologias e
praticas discursivas. Clegg destaca neste processo, a existéncia de trés circuitos interrelacionados de
poder:

o Circuito episddico, associado ao nivel micro e a agéncia individual, € neste circuito que o

poder ¢ exercido através de interacdes cotidianas dos individuos (decisdes, conflitos,
negociagdes);

e Circuito disposicional, onde se “autoriza” certas formas de poder e “legitima” certas
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praticas. Refere-se as normas, regras e significados que sao socialmente legitimados pelos
individuos, ocorrendo assim, a estruturagdo das possibilidades de agdo nos episddios de
poder;

e Circuito facilitador, onde ocorre a compreensdo dos sistemas tecnologicos e

infraestruturais, sendo envolvidos no processo os meios pelos quais o poder ¢ sustentado
(como tecnologias, meios de comunicagdo e arquiteturas organizacionais), sendo, portanto,
realizada as defini¢des da capacidade para realizar acoes.

Clegg (1989) destaca o carater de interdependéncia entre os trés circuitos, destacando que eles
se entrelacam e se alimentam mutuamente, constituindo, desta forma, uma rede complexa de
dominagdo, resisténcia e transformacao social. Destaca ainda que o poder pode tanto agir como um
fator de estabilizagdo ou de transformagdo das estruturas sociais. O primeiro ocorreria quando os
circuitos operam de forma sinérgica, reproduzindo as normas existentes, € o segundo, emerge quando
ha ruptura ou descontinuidade entre eles.

Desta forma, a partir das premissas apresentadas observa-se que poder assume diferentes
facetas e, concomitantemente, ¢ compreendido e analisado sob diferentes prismas através das
dinamicas exercidas pelos individuos.

Por conseguinte, observa-se que a relacdo de poder nas organizacdes tem sido objeto de
multiplas abordagens teoricas, cada uma contribuindo para a ampliacdo e sofisticacdo do
entendimento sobre como o poder ¢ exercido, legitimado e contestado nas instituigdes. A partir da
perspectiva de Michel Foucault, o poder ndo ¢ algo que se possui, mas um conjunto de relagdes que
permeiam praticas, discursos, estruturas e sujeitos, sendo onipresente, relacional e produtivo.

Max Weber (2009) entende o poder nas organizagdes como dominacao legitima, exercida por
meio da burocracia e sustentado por uma estrutura hierarquica baseada em regras e fungdes. Nesse
modelo, a autoridade deriva do cargo e das normas formais, promovendo um funcionamento
impessoal, racional e eficiente. No entanto, sob uma oOtica foucaultiana, a burocracia pode ser
reinterpretada como um dispositivo disciplinar que organiza o comportamento por meio do controle
de processos, da vigilancia hierarquica e da normatizagao. Assim, além de garantir previsibilidade e
eficiéncia, a estrutura burocratica também molda subjetividades e induz a internalizagdo das normas
institucionais, configurando sujeitos organizacionais adaptados a logica do poder.

Barnard (1971) introduziu a no¢do de organizacdo informal como elemento essencial ao
funcionamento da estrutura formal. Ao reconhecer o papel dos vinculos interpessoais € das normas
implicitas, sua teoria antecipou os estudos sobre cultura organizacional e comportamento humano nas

instituicdes. Ele desloca o foco do poder de uma visdo centrada na estrutura para uma perspectiva

Revista de Estudos em Municipalidade (RESMUNI), Teoéfilo Otoni-MG, 1(1), pag-30-52, fevereiro/2026

Péagina 38



RESMUNI ez e Fetudos

centrada nas relagdes e na legitimidade percebida. Essa abordagem dialoga diretamente com a teoria
dos sistemas, que concebe as organizacdes como sistemas abertos em constante interagdo com o
ambiente. Nesse contexto, o poder atua como mecanismo regulador que garante a funcionalidade do
sistema, circulando entre seus elementos e sendo essencial para a coordenagao dos subsistemas. Na
leitura foucaultiana, os mecanismos de feedback e controle presentes nos sistemas organizacionais
funcionam como tecnologias de poder que alinham comportamentos e interesses, evidenciando a
natureza relacional e fluida do poder nas organizagdes.

Por sua vez, Follett (1973) propds uma abordagem integradora do poder, pautada na interagao
€ no consenso, antecipando conceitos como lideranga participativa, empowerment ¢ gestdo por
competéncias. Sua visao democratica enfatiza o papel do didlogo e da inclusio no processo decisorio.
Essa perspectiva se alinha a teoria da construcdo social da realidade, que entende a organizagdo como
um espago simbdlico onde a realidade ¢ constantemente construida por meio de discursos, praticas
sociais e linguagens. A partir de Foucault (2009; 2012) pode-se interpretar que esses discursos nao
apenas descrevem a realidade organizacional, mas também produzem e legitimam rela¢des de poder,
moldando identidades e subjetividades. Assim, as organizacdes criam significados coletivos que
naturalizam praticas de controle, hierarquias e mecanismos de exclusdao, ao mesmo tempo em que
oferecem margens para resisténcia e contestagao.

French e Raven (1959) e Raven (1965) desenvolveram uma tipologia do poder que mostra
que ele ndo se restringe a autoridade formal, podendo se manifestar por meio do conhecimento, da
habilidade técnica, do carisma ou da capacidade de oferecer recompensas. Essa abordagem ampliou
as possibilidades analiticas ao incorporar dimensdes psicolégicas e comportamentais no estudo do
poder. Articulando com a teoria do poder nas organizagdes, ¢ possivel analisar como os agentes
utilizam recursos materiais, simbolicos e relacionais para influenciar comportamentos e decisoes.
Embora Foucault rejeite a concep¢do de poder como propriedade individual, sua analise dos
microprocessos de poder se beneficia dessa perspectiva, ao permitir investigar como as relagdes de
poder sdo exercidas em praticas cotidianas € como essas praticas geram resisténcias internas.

Mintzberg (1983) reforca essa ideia ao destacar que o comportamento organizacional ¢
profundamente moldado por relagdes de poder informais, muitas vezes invisiveis no organograma.
Ele enfatiza os jogos de poder estratégicos nos quais os atores organizacionais atuam em busca de
influéncia, prestigio e controle de recursos. Essa visdo realista das organizagdes permite compreender
as dinamicas politicas internas, alinhando-se a noc¢ao foucaultiana de que o poder circula de maneira
capilar, sendo exercido em todos os niveis por meio de praticas aparentemente neutras ou técnicas.

Michel Foucault (2009; 2012) embora ndo tenha escrito diretamente sobre gestao, influenciou
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fortemente os estudos organizacionais criticos. Autores inspirados em sua obra analisam os
mecanismos de controle, disciplina, vigilancia e producao de subjetividades nas instituigdes. Como o
proprio Foucault afirma, "onde ha poder, ha resisténcia, e, no entanto, essa resisténcia nunca esta fora
do campo do poder". Praticas organizacionais como avaliagdes de desempenho, auditorias e
normatizagdes podem ser vistas como tecnologias de poder que operam cotidianamente, produzindo
sujeitos ajustados as exigéncias institucionais. A teoria foucaultiana, nesse sentido, estimula uma
analise critica das organizagdes, desvelando como o poder opera por meio de discursos,
procedimentos e saberes que se pretendem neutros, mas que sao profundamente politicos.

Clegg (1989) dialogando com Foucault, propde a teoria dos circuitos de poder, oferecendo
uma abordagem sistémica e multinivel para analisar como o poder se manifesta e se estabiliza em
diferentes pontos da organizacdo. Sua matriz analitica permite mapear os fluxos de poder de forma
empirica, o que ¢ especialmente relevante para compreender a complexidade e fluidez das relagdes
de poder nas organizagdes contemporaneas. Essa abordagem complementa a critica foucaultiana ao
revelar como diferentes formas de poder (estrutural, interpessoal e simbolico) interagem e se reforcam
mutuamente.

Giddens (2003) por sua vez, com a teoria da estruturagdo, contribui para o entendimento do
poder como algo dindmico, exercido por meio da agéncia dos sujeitos que, mesmo inseridos em
estruturas institucionais, t€ém capacidade de reproduzi-las ou transforma-las. Essa teoria ¢
particularmente til para a anélise de processos de mudanca organizacional, conflitos institucionais e
reconfiguragdes de autoridade, pois mostra como as estruturas ndo sdo apenas limitadoras, mas
também viabilizadoras da acao.

A integragdo dessas abordagens tedricas (teoria da burocracia, teoria dos sistemas, teoria da
construgdo social da realidade e teoria do poder nas organizagdes) com os autores cldssicos € a
perspectiva foucaultiana permite uma analise ampla e critica da dindmica do poder nas organizagdes.
Enquanto Weber, Barnard e Follett ajudam a entender os fundamentos formais, relacionais e
participativos do poder, Foucault, Clegg, Mintzberg e Giddens aprofundam a compreensao sobre os
mecanismos disciplinares, simbolicos, estratégicos e estruturantes que operam nos contextos
organizacionais. Juntas, essas perspectivas evidenciam que o poder ndo se limita a autoridade
hierdrquica, mas se manifesta de forma difusa, atravessando praticas, discursos, estruturas e

subjetividades, tornando-se elemento constitutivo das organizacdes contemporaneas.

Revista de Estudos em Municipalidade (RESMUNI), Teoéfilo Otoni-MG, 1(1), pag-30-52, fevereiro/2026

Péagina 40



R%MUN Revista de Estudos
i em Municipalidades
3 Procedimentos Metodologicos

A pesquisa foi realizada por meio de uma revisdo bibliografica sistematica, com o objetivo de
desenvolver processos de levantamento, andlise e interpretacdo de dados a partir de materiais
publicados sobre a tematica.

A pesquisa classifica-se como exploratoéria, visto que para Lakatos e Marconi (2003) busca
proporcionar maior familiaridade com uma problematica, além de proporcionar maior preparo para
pesquisas futuras. Deste modo, o intuito dessa pesquisa foi aprofundar o conhecimento acerca dos
processos envolvidos nas relagdes de poder e seus impactos nos processos gerenciais.

Para tanto, a pesquisa foi desenvolvida em dois momentos. O primeiro consistiu na busca em
bases de dados, utilizando as palavras-chave “Rela¢des de Poder” e “Gestao” nas plataformas SPELL,
Scopus e Web of Science (WOS). A consulta foi realizada em 22 de abril de 2025 e seguiu critérios
especificos de inclusdo e exclusdo para a selecdo dos artigos. Nas bases WOS e Scopus, a busca foi
feita com os termos “Power relations” e “Management”, filtrando-se artigos publicados entre os anos
de 2014 e 2024, no idioma portugués, com foco no Brasil e disponiveis em acesso aberto. Ja na base
SPELL, a pesquisa utilizou os mesmos termos no titulo, considerando publicagdes entre 2014 e 2024,
do tipo artigo, nas areas de Administracdo e Administragdo Publica, escritos no idioma portugués.

Realizado tal procedimento, foram encontrados 61 artigos em cada uma das bases de dados
WOS e Scopus, sendo que 14 artigos estavam presentes nas duas bases de dados, sendo eliminados as
duplicatas. Ja para a base de dados SPELL foram encontrados 21 artigos. Dessa forma, nas trés bases
de dados estavam aptos para uma filtragem prévia um total de 129 artigos.

Na sequéncia foram adotadas mais duas etapas para classificacdo e escolha dos artigos para a
construgdo da pesquisa, consistindo na leitura dos resumos e introdu¢do de cada artigo. Dessa etapa
resultaram um total de 32 artigos selecionados como a base de dados utilizada para esta pesquisa,
distribuidos da seguinte forma: Scopus, 03 artigos; WOS, 19 artigos, e; SPELL, 10 artigos. Destaca-
se que a selecdo dos artigos teve como crivo a consonancia destes como os objetivos da pesquisa,
sendo preenchido um crivo com as informacgdes pertinentes para a analise.

Essas etapas de selecdo dos artigos possibilitaram uma anélise compreensiva e
contextualizada das interse¢des entre poder e gestdo, fornecendo uma visdo critica das praticas atuais
e suas implicagdes a gestao na atualidade.

A anélise de dados da pesquisa foi realizada a partir de uma perspectiva qualitativa, permitindo
uma compreensao profunda das dinamicas de poder nas praticas gestoras. Para isso, optou-se pela

analise sistematica sobre as relagdes de poder nas praticas gestoras, sendo feita uma analise dos 32
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artigos selecionados, como ¢ apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Agrupamentos de analise dos artigos

Agrupamento

Descrigao

Formas de Exercicio
do Poder

Dinamicas
Interpessoais e Poder

Processos Decisorios
¢ Hierarquias

Percepgoes e
Representacdes do

Identifica e classifica os tipos de poder presentes nas organizagdes, como poder
hierarquico, técnico, simbolico, disciplinar, relacional ou politico. Permitindo
compreender os instrumentos ¢ estratégias de controle que moldam o cotidiano
organizacional.

Analisa como o poder afeta as relagdes entre individuos ou grupos no ambiente de
trabalho, incluindo conflitos, aliangas, resisténcias, submissdes e negociagdes cotidianas.
Possibilitando perceber o poder como relacdo e ndo como posse, permitindo compreender
como ele se distribui entre sujeitos e praticas.

Analisa a influéncia do poder nos processos de tomada de decisdo, na construgdo de
hierarquias e na participacdo (ou exclusdo) de diferentes atores nas instdncias de
deliberacdo organizacional. Observando elementos de quem decide, com que legitimidade
¢ com quais interesses envolvidos.

Examina como os diferentes atores organizacionais percebem, vivenciam e representam o
poder: gestores, subordinados, técnicos, conselhos, liderangas informais, entre outros.

Poder pelos Atores Permitindo compreender o poder do ponto de vista subjetivo e contextual.
Organizacionais

Investiga como os modelos de gestdo moldam e sdo moldados por configuragdes de poder
institucional. Contribuindo para entender como o poder ¢ estruturado, normatizado e

operacionalizado pelas institui¢des.

Estruturas ¢ Regimes
de Gestao

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelos autores (2025).

A escolha deste agrupamento permitiu a constru¢do de uma narrativa que destaque as
interacdes de poder dentro das organizagdes. Assim, essa metodologia de andlise permitiu uma

compreensao mais abrangente e detalhada das relagdes de poder nas praticas gestoras.

4 Apresentacio e Discussio dos Resultados

A partir das andlises realizadas em cada um dos agrupamentos tematicos, foi possivel observar
de forma abrangente o papel multifacetado do poder nos diversos processos de gestdo das
organizagoes.

Essa observacao se estendeu tanto ao ambito publico quanto ao privado, revelando padrdes e
nuances especificas de como o poder se manifesta, ¢ exercido e percebido em diferentes contextos
organizacionais. Os resultados consolidados dessa extensa andlise de 32 artigos cientificos
encontram-se sintetizados no Quadro 2.

A partir do que ¢ exposto no Quadro 2, observa-se que para o agrupamento “Formas de
exercicio do poder” os principais fatores encontrados alinham-se com as perspectivas no ambito da
premissa da difusdo do poder e do seu carater produtivo. As contribui¢des de Aquino (2019) e Cocco
(2019) evidenciam que para além da simples roupagem de repressivo ou centralizado em uma unica
fonte, o poder detém um carater relacional que impacta todos os niveis relacionais, de modo a nao

apenas proibir, mas acima de tudo produzir realidades, subjetividades e formas de ser.
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Quadro 2- Comparativo entre os principais resultados por agrupamento de analise

Agrupamento Principais resultados

a) O poder manifesta-se de forma difusa e produtiva, disciplinando corpos e moldando
subjetividades (Aquino, 2019; Cocco, 2019);
b) Atua simbolicamente em discursos e liderangas (Morais et al., 2016; Garcia, 2019; Koch;

Forma}s .de Gasparetto, 2021);
Exercicio do s . . .
Poder c) $e expressa em §struturas técnico-burocraticas que ref(.)r(;-am hlerarqglag e controle
institucional (Ferreira; Rua; Mattos, 2014; Bretas Junior; Shimizu, 2017; Ribeiro, 2021);
d) O saber técnico e a 16gica da eficiéncia sustentam 16gicas de dominacéo (Santos; Dourado,
2014; Capaverde; Vazquez, 2015).
a) As interacdes sdo marcadas por disputas simbolicas e resisténcia silenciosa (Onuma; Zwick;
. Brito, 2015; Garcia, 2019);
Dinamicas b) Relagdes hierarquicas se expressam por meio de conflitos implicitos e distingdes simbolicas

Interpessoais e (Rosario; Queiroz; Martins, 2015; Oliveira et al., 2018;);

Poder c) A gestdo atua sobre os corpos, gerando sujeigdo e resisténcia (Rosa; Corréa Netto, 2020);

d) Tensdo entre autonomia e exigéncias burocraticas marca as relagdes culturais e escolares
(Melo; Faria; Lopes, 2021; Ribeiro, 2021).

a) Centralizacdo decisoria e baixa eficacia de instancias colegiadas (Capaverde; Vazquez,
2015; Estevam; Batista; Formiga, 2018);

b) Protocolos técnicos regem decisdes, dificultando deliberagdes democraticas (Santos;

PDreOcCi:f')sr(i)(fs R Dourado, 2014; Rgsa; Corréa Nett0,~202(.));' . . .
Hicrarquias c) Propostas z_ilternatlvas sugerem gestdo dialogica e partilha da autoridade (Justen; Moreto
Neto; Garrido, 2014);

d) A eficiéncia é naturalizada como valor (Onuma; Zwick; Brito, 2015);

¢) Modelos hibridos influenciam a dinamica decisoria (Silva; Provin; Ferreira, 2018).

a) O poder ¢ internalizado e invisivel, operando na constitui¢do do sujeito (Cocco, 2019)
Percepgoes e b) Pode ser visto como legitimo ou violador da subjetividade (Garcia, 2019) e muitas vezes ¢
Representagdes mascarado por uma aparéncia técnica ¢ neutra (Onuma; Zwick; Brito, 2015);
do Poder pelos c) A percepgdo institucional oscila entre resignagdo, ambiguidade e aceitagdo tacita (Rosario;
Atores Queiroz; Martins, 2015; Oliveira ef al., 2018; Rosa; Corréa Netto, 2020; Ribeiro, 2021);

Organizacionais  d) Ha criticas a naturalizagdo do poder e defesa da descolonizagdo da percepcdo (Justen;
Moreto Neto; Garrido, 2014; Teodésio et al., 2016; Koch; Gasparetto, 2021).

a) O modelo gerencialista-tecnocratico predomina, com énfase em metas e controle (Santos;
Dourado, 2014; Capaverde; Vazquez, 2015; Mendes; Cardoso; Matos, 2019)

b) Propostas alternativas como a Gestdo Social ganham destaque (Justen; Moreto Neto;

Eitrfélu;:fiz Garrido, 2014);
Geftio ¢) A governanga ¢ tensionada por coalizdes e redes colaborativas (Klein; Pereira; Filho, 2019;

Martins; Souza; Pina, 2020);
d) Estruturas hibridas reproduzem desigualdades institucionais (Silva; Provin; Ferreira, 2018;
Oliveira et al., 2018; Pena; Rodrigues, 2018).

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelos autores (2025).

O aspecto simbolico destacado por Morais et al. (2016), Garcia (2019) e Koch e Gasparetto
(2021) evidenciam o papel de destaque que a linguagem exerce na constru¢do e manutencdo das
relacdes de poder, destacando neste cenario o carater de ndo neutralidade dos discursos, ou seja, os
discursos detém a premissa de construcao de realidades e legitimacao de visdes de mundo, a0 mesmo
tempo que produzem a marginalizacdo de outras. Neste cenario, as liderancas para além de seu carater
formal, exercem sua influéncia através de sua capacidade de influenciar opinides e comportamentos
mediante do uso de sua autoridade simbolica e do poder do convencimento.

O carater de ndo neutralidade ¢ evidenciado por Santos e Dourado (2014) e Capaverde e
Vazquez (2015) aplicado ao campo do saber técnico e da logica da dominacdo, afirmando que este

saber (o conhecimento especializado), pode ser utilizado com instrumento para a promocao de
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justificativas e racionalizacdes de formas e controle e hierarquias. Assim, esta ldgica da eficiéncia
pode revestir praticas que na aparéncia objetivam resultados, mas que reforcam a exploragdo, a
precarizacao ou subordinagdo de grupos ou interesses.

Ja para Ferreira, Rua e Mattos (2014), Bretas Junior ¢ Shimizu (2017) e Ribeiro (2021) as
estruturas técnico-burocraticas atuam como reforcos para as hierarquias e o controle institucional,
evidenciando a materializacdo do poder em organizagdes formais. De modo que a burocracia como
meio de se promover a racionalidade e a eficiéncia nas organizacdes, também se configura como um
locus de poder nestes ambientes.

Durante a analise do agrupamento “Dindmicas interpessoais e poder”, Onuma, Zwick e Brito
(2015) e Garcia (2019) evidenciam que as interagcdes sdo marcadas por disputas simbolicas e
resisténcia silenciosa, ou seja, as disputas silenciosas representam a luta por reconhecimento,
legitimidade e status, o que pode envolver a validacdo de certos valores, crencas ou formas de
conhecimento em detrimento de outras. Por sua vez, a resisténcia silenciosa, explicita um contexto
de resisténcia ou insubordinagdo velada em micropraticas didrias das normas estabelecidas.

Rosério, Queiroz e Martins (2015) e Oliveira et al. (2018) provém um debate acerca do papel
do poder nos processos de estruturas de desigualdade, destacando que a presenga de conflitos
explicitos no ambiente, podem sinalizar para a existéncia de tensdes subjacentes que ndo emergiram
a superficie, mas que estao permeando as interagdes na organizacao.

No debate sobre os processos de sujeicao de resisténcia no ambito organizacional, Rosa e
Corréa Netto (2020) destacam que a gestdo ndo atua como uma func¢do administrativa neutra, mas
atua diretamente sobre os tempos, movimentos, capacidade e produtividade dos individuos,
favorecendo a constituicdo de individuos que se submetem as rotinas, normas e objetivos
organizacionais.

Por sua vez, Melo, Faria e Lopes (2021) e Ribeiro (2021) debatem o contexto da autonomia
em relagdo as exigéncias burocraticas, onde de um lado tem-se a capacidade de agir e pensar por
conta propria e de exercer a liberdade individual e coletiva, e do outro a imposicdo de regras,
procedimentos, padronizagdes e hierarquias como mecanismos para a producdo de controle,
eficiéncia ou conformidade. Ou seja, no ambito das organizagdes, o equilibrio entre estes dois fatores
se configura como elemento indispensavel para o0 bom andamento das dindmicas e relagdes no cerne
das organizacgdes.

O terceiro agrupamento destacou aspectos relacionados aos “Processos decisérios e
hierarquias” discutindo como tais questdes impactam na gestdo. Neste cenario, Capaverde e Vazquez

(2015) e Estevam, Batista e Formiga (2018) discutiram como a questdo da centralizagdo se caracteriza
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como ponto crucial, pois ela sugere que o poder de decidir estd concentrado nas maos daqueles que
estdo no topo da estrutura hierarquica.

Onuma, Zwick e Brito (2015) contribui a discussdo enfatizando a critica a busca pela
eficiéncia como um valor organizacional naturalizado. Para os autores, a eficiéncia deixa de ser
vislumbrada enquanto uma ferramenta ou um resultado desejavel, para assumir a alcunha de ser um
fim em si mesma, uma meta inquestionavel a ser almejada por todos na organizagdo, ou seja, a
percepe¢ao da naturalizacao da busca pela eficiéncia, pode ocultar em seu bojo um contexto de relagdes
de poder e exploracao dos individuos nas organizagdes.

No que concerne aos processos deliberativos, os resultados evidenciaram que protocolos
técnicos tém fomentado dificuldades na constituicdo de deliberagdes democraticas, aspecto que
emerge o fator de saberes técnicos e normas formalizadas que podem se configurar em alguns casos
como barreiras a uma participagdo mais ampla nos processos decisorios. Em contextos onde decisoes
sdo tomadas baseadas em expertises especificas e procedimentos padronizados, tendem a acarretar
marginaliza¢do de outras formas de conhecimento, limitando os espagos de debate e a argumentacao
e a construcao consensual dos processos decisorios (Santos; Dourado, 2014; Rosa; Corréa Netto,
2020).

Corroborando ao debate, Justen, Moreto Neto e Garrido (2014) evidenciam o modelo de
gestdo dialdgica e partilha da autoridade, pois fazem uso da comunicagdo aberta e da escuta ativa
como ferramenta para construir decisdes mais legitimadas, associadas a ado¢ao de uma distribuicao
mais equitativa do poder decisorio, para a promogdo da autonomia e da corresponsabilidade em
diferentes niveis da organizagdo.

Por fim, ha a contribui¢do apresentada por Silva, Provin e Ferreira (2018) acerca da
importancia da ado¢do de modelos hibridos nos processos decisérios. A adogdo deste modelo pode
combinar elementos da centralizacdo e descentralizagdo, fazendo uso de aspectos inerentes a gestao
técnica e participagdo democratica contribuindo para a consolidagdo de um campo decisorio mais
homogéneo no &mbito das organizacdes.

No quarto agrupamento analisado “Percepgdes e representacdes do poder pelos atores
organizacionais” foram debatidos os aspectos subjetivos relacionados ao poder. Cocco (2019) traz a
tona a perspectiva do poder ndo apenas como uma forca externa que ¢ exercida de cima para baixo,
mas forcas que se infiltram nas subjetividades do individuo, moldando suas identidades, pensamentos
e comportamentos, € ao fazé-lo, incorporam profundamente normas e ldgicas que passam a serem
naturalizadas para cada individuo a ele submetido, assim, a propria constitui¢ao do sujeito passa a ser

inseparavel das relagdes de poder que o atravessam.

Revista de Estudos em Municipalidade (RESMUNI), Teoéfilo Otoni-MG, 1(1), pag-30-52, fevereiro/2026

Péagina 45



RESMUNI ez e Fetudos

Corroborando a esta premissa, Garcia (2019) destaca o carater legitimador ou violador,
associado a mascara da aparéncia técnica e neutra do poder (Onuma; Zwick; Brito, 2015) aspectos
que evidenciam a ambivaléncia da percep¢do de poder: quando ¢ percebido como legitimo, ele ¢
aceito e obedecido, todavia, quando ¢ apreendido como violador, gera ressentimento, alienagao e
resisténcia.

Na égide destes processos ha ainda a andlise sobre a percepcao institucional, de modo que esta
pode se dar sob trés perspectivas: a “resignacdo” surge como uma conformidade passiva diante de
estruturas de poder tidas como imutaveis. J& a “ambiguidade” reflete a dificuldade dos individuos em
discernir se uma situacdo de poder é opressora ou benéfica, gerando incerteza sobre como agir.
Complementarmente, a “aceitagdo tacita” denota uma conformidade ndo explicita, onde as normas e
praticas do poder sdo seguidas sem questionamento aberto, seja por conveniéncia, auséncia de
alternativas visiveis ou temor de retaliagdo (Rosario; Queiroz; Martins, 2015; Oliveira et al., 2018;
Rosa; Corréa Netto, 2020; Ribeiro, 2021).

Por fim, a discussao acerca dos processos criticos a naturalizagdo do poder, apresentados por
Justen, Moreto Neto e Garrido (2014), Teodosio et al. (2016) e Koch e Gasparetto (2021), processos
estes que ocorrem quando as dindmicas de poder ficam por toda parte € parecem tao inevitaveis que
acabam sendo encaradas como parte da "ordem natural" das coisas, 0 que as torna praticamente
invisiveis e acima de qualquer questionamento. J& a "descolonizagdo da forma de ver as coisas" surge
como uma maneira de revelar e desmontar essa ideia de que o poder ¢ algo natural.

Com inspira¢do em teorias e criticas pds-coloniais, ela envolve um esfor¢o bem pensado para
identificar, questionar e dar um novo significado as maneiras pelas quais o poder funciona e como o
enxergamos, procurando se libertar de modos de pensar e representacdes dominantes que foram
impostas ou que acabamos absorvendo. Isso demanda uma atencao critica para trazer a tona os jeitos
disfar¢cados que o poder usa e abrir caminho para novas maneiras de pensar, agir € se organizar
(Justen; Moreto Neto; Garrido, 2014; Teodosio et al., 2016; Koch; Gasparetto 2021).

O ultimo agrupamento analisado foi o “Estruturas e regimes de gestao” que revelou um campo
onde diferentes logicas de organizacdo e controle se confrontam e se hibridizam, muitas vezes
reproduzindo desigualdades. Destacando a hegemonia do modelo gerencialista-tecnocratico, com sua
caracteristica em priorizar a eficiéncia, a produtividade e a mensuracdo dos resultados, onde a tomada
de decisdo ¢ alicer¢gada em dados técnicos que podem mascarar interesses e relacdes de poder, uma
vez que a énfase no controle permeia todas as esferas, indo desde o contexto individual até o
monitoramento de processos (Santos; Dourado, 2014; Capaverde; Vazquez, 2015; Mendes; Cardoso;

Matos, 2019).
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Todavia, em contraste a logica gerencialista emerge o modelo de gestao social que se traduz
como um novo paradigma que busca romper com o gerencialismo, priorizando em contrapartida a
participacdo, o didlogo, a deliberagcdo publica e a construgdo coletiva de solugdes, uma perspectiva
mais alinhada com a democracia participativa (Justen; Moreto Neto; Garrido, 2014).

Outrossim, Klein, Pereira e Filho (2019) e Martins, Souza e Pina (2020) apresentam
significativa contribuicdo ao discutirem acerca coalizdes e redes colaborativas. Para os autores a
gestdo contemporanea nao funciona isolada em uma hierarquia, mas em um cenario intrincado de
relagdes entre varios participantes (governo, ONGs, iniciativa privada, universidades, dentre
outros). As parcerias (unides provisorias ou continuas para alcangar metas definidas) e as teias de
colaboragdo (formatos mais flexiveis de conexdo) sdo cruciais para decidir e colocar as coisas em
pratica. Contudo, a palavra "tensionada" dé a entender que essas relagdes nem sempre sdo tranquilas;
elas s3o moldadas por jogos de poder, acordos e choques de interesses, o que demonstra a variedade
de perspectivas e prioridades.

Por fim, acerca dos impactos das estruturas hibridas no processo de gestao, observa-se que as
chamadas estruturas hibridas misturam caracteristicas de distintos estilos de administragdo — seja do
governo, da iniciativa privada, de ONGs, ou de modelos focados em gestdo ou participa¢do. Apesar
da expectativa de trazerem mais jogo de cintura ou resultados melhores, o que se discute aqui € que
elas também podem acabar repetindo as mesmas injusticas que vemos nas institui¢des tradicionais e
mesmo que paregam uma super novidade, as relagdes de poder, a distribuicao desigual do dinheiro e
o costume de valorizar um tipo de conhecimento em vez de outros podem continuar firmes e fortes,
ou até piores, mantendo o sistema social desequilibrado como sempre (Silva; Provin; Ferreira, 2018;
Oliveira et al., 2018; Pena; Rodrigues, 2018).

Em sintese, observa-se que o poder, multifacetado e onipresente, transcende a repressao ao
moldar identidades e comportamentos por meio da linguagem, institui¢des e mecanismos simbolicos,
estruturais e disciplinares. Sua atuacdo em dinamicas interpessoais revela disputas e resisténcias,
enquanto em processos decisorios predominam a centralizagdo e a racionalidade técnica, que
naturalizam a eficiéncia em detrimento da democracia e participagdo. Subjetivamente, o poder ¢
internalizado e percebido de modos variados, desde a legitimacdo a violacdo da subjetividade,
frequentemente mascarado por uma neutralidade técnica, evocando respostas de resignacao,
ambiguidade ou aceitacdo técita.

Criticas a essa naturalizagdo impulsionam a descoloniza¢do da percepc¢ao. Em regimes de
gestdo, o modelo gerencialista-tecnocratico se destaca, apesar de alternativas como a Gestao Social e

a tensdo em governangas colaborativas, onde estruturas hibridas podem reproduzir desigualdades,
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indicando que o poder, vinculado ao saber técnico e a eficiéncia, tanto avanga quanto domina.

5 Conclusao

A partir das discussdes apresentadas ao longo do trabalho foi possivel atender ao foco
proposto para a pesquisa, a partir das perspectivas tedricas dos 32 artigos analisados, sendo estes
desmembrados em cinco agrupamentos tematicos que corroboraram a constru¢do de uma perspectiva
do poder multifacetada. Tal andlise foi conduzida mediante a uma articulacao entre autores classicos
— como Weber, French e Raven e Follett — e de matriz critica — como Foucault, Giddens e Clegg —
que enriqueceu o debate tedrico proporcionando densidade interpretativa aos dados analisados.

O objetivo de investigar evidéncias cientificas do poder nos processos gerenciais das
organizagdes, por meio de uma revisao sistematica da literatura na area de Administragao, abrangendo
publicagdes entre 2014 e 2024, foi alcangado ao evidenciar que o poder € um fendmeno multifacetado
e constituinte da vida organizacional. Ele se manifesta de formas simbdlicas, técnicas, disciplinares
e politicas, permeando estruturas formais e praticas cotidianas. A andlise evidenciou que a
centralizacdo decisoria, a racionalidade tecnocratica e os mecanismos de vigilancia e controle sao
instrumentos recorrentes na dindmica gerencial, especialmente em organizagdes publicas. Os
resultados também mostraram que o poder ¢ interpretado ora como legitimo e necessario, ora como
opressor ¢ invisivel, com os sujeitos organizacionais demonstrando diferentes graus de aceitacao,
resisténcia e contestagao.

No contexto da percepcdo das dinamicas do poder, o estudo fomentou a revisdo e a
comparac¢do das diferentes formas pelas quais os atores institucionais percebem, experimentam e
lidam com as dindmicas do poder nas organizagdes. Dentre as andlises destas representagdes
subjetivas emergiu um panorama complexo e multifacetado, evidenciando que o poder ndo apenas €
exercido, mas também interpretado e disputado dentro do campo organizacional.

Todavia, embora os objetivos desta pesquisa tenham sido alcangados, hé limitacdes a serem
destacadas. Em primeiro lugar o recorte metodologico que delimitou a pesquisa em termos
linguisticos e geograficos resultou em uma restricdo na diversidade de contextos organizacionais
analisados. Embora justificavel, este delineamento metodoldgico limitou a generalizagdao dos
resultados da pesquisa. Outrossim, aliados a filtros de idioma e base de dados, a decisdo de priorizar
artigos de acesso aberto impactou o alcance de pesquisas que ndo atendessem tais critérios,
contribuindo para a restricao da representatividade tedrica da amostra analisada.

Diante destas limitagdes, ha algumas dire¢cdes que podem ser sugeridas para estudos
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posteriores sobre a tematica do poder nas organizagdes. Inicialmente sugere-se a constru¢ao de uma
pesquisa com um escopo geografico e linguistico ndo restritivo ao portugués e publicagdes em
revistas nacionais, para que sejam englobados estudos internacionais sobre a tematica. H4 também a
perspectiva de utilizagdo de metodologias qualitativas — estudos de caso, etnografias organizacionais
ou entrevistas em profundidade — para o desenvolvimento de novas pesquisas, buscando observar
como as relagdes de poder sdo vivenciadas, negociadas e tensionadas no cotidiano das organizagdes.

Por fim, pesquisas futuras poderiam focar na constru¢ao de modelos tedricos e tipologias
comparativas das dindmicas de poder na gestao organizacional, mediante a sintese dos agrupamentos
tematicos identificados no presente estudo. Essa perspectiva pode contribuir diretamente para a teoria
organizacional critica e para o desenvolvimento de ferramentas analiticas aplicaveis em contextos

praticos da gestdo organizacional.
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RESUMO

O Cadastro Unico foi instituido em 2001 com o propésito de unificar o registro de beneficiarios dos
programas sociais vigentes a época, de forma a se tornar mais pratico a gestdo publica. O artigo
analisou a aplicabilidade do Cadastro Unico na politica de assisténcia social nos municipios das
microrregioes de Nanuque e Teofilo Otoni, localizadas no Vale do Mucuri, no estado de Minas Gerais,
de 2019 a 2021. Para tanto, realizou-se uma pesquisa em dados secundarios dos municipios que
compdem o Vale do Mucuri/MG no ano de 2020 constantes no portal Vis Data 3 Beta da Secretaria
de Avaliacdo e Gestao da Informagao (SAGI) vinculada ao Ministério da Cidadania. Verificou-se que
este € um instrumento com potencial de identificagdo e caracterizagdo socioecondmica das familias
em situagdo de vulnerabilidade social. Os resultados revelaram que os municipios de Santa Helena
de Minas, Bertopolis e Fronteira dos Vales pertencentes a microrregido de Nanuque-MG
apresentaram um indicador Cadastro Unico per capita acima de 55% de pessoas cadastradas em
extrema pobreza. Na microrregido de Tedfilo Otoni/MG, os municipios de Ouro Verde de Minas,
Catuji e Setubinha apresentaram um percentual de pessoas cadastradas extremamente pobres acima
57% em relagdo a populagdo cadastrada.

Palavras-chave: Cadastro Unico. Gestdo Publica. Assisténcia Social. Vale do Mucuri/MG
ABSTRACT

The Single Registry was established in 2001 with the purpose of unifying the registry of beneficiaries
of social programs in force at the time, in order to make public management more practical. The
article analyzed the applicability of the Single Registry in social assistance policy in the

municipalities of the micro-regions of Nanuque and Teofilo Otoni, located in Vale do Mucuri, in the
state of Minas Gerais, from 2019 to 2021. To this end, data research was carried out of the
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municipalities that make up Vale do Mucuri/MG in 2020, listed on the Vis Data 3 Beta portal of the
Secretariat for Evaluation and Information Management (SAGI) linked to the Ministry of Citizenship.
It was found that this is an instrument with the potential for identifying and socioeconomic
characterization of families in situations of social vulnerability. The results revealed that the
municipalities of Santa Helena de Minas, Bertopolis and Fronteira dos Vales belonging to the
microregion of Nanuque-MG presented a Single Registry per capita indicator above 55% of people
registered in extreme poverty. In the microregion of Teo6filo Otoni/MG, the municipalities of Ouro
Verde de Minas, Catuji and Setubinha had a percentage of extremely poor registered people above
57% in relation to the registered population.

Keywords: Single Registry. Public Management. Social Assistance. Mucuri Valley/ MG

Sumario: 1 Introducio. 2 Referencial Tedrico. 3 Metodologia.
4 Resultados e Discussodes. 5 Conclusao. Referéncias

Summary: 1 Introduction. 2 Theoretical Framework. 3
Methodology. 4 Results and Discussions. 5 Conclusion.
References

1 Introducio

No processo de execugdo das politicas publicas, emerge a necessidade de identificacdo de
seu publico alvo, afim de que se tenha condi¢gdes de planejar adequadamente as a¢des e programas a
serem executados. Dentre as politicas publicas, a Assisténcia Social, recentemente regulamentada por
lei, ¢ composta por um Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, a qual requer para a sua
execugdo, agoes de diagnostico, planejamento e instrumentos eficientes que sejam capazes de melhor
direciona-la (Couto, 2015). O instrumento utilizado no mapeamento do publico alvo da Assisténcia
Social ¢ o Cadastro Unico.

Logo, acredita-se que, o Cadastro Unico constitui uma das principais ferramentas de
identificacdo das pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e risco. Entende-se que o governo
deveria dar a devida aten¢do aos mecanismos de identificagdao do seu publico, sem esses instrumentos
dificilmente se promovera a reducao da desigualdade socioecondmica que ainda impera no pais.

Essa desigualdade social se intensifica em muitas regides, estados e microrregides. No
contexto do estado de Minas Gerais existem 12 mesorregides, que englobam 66 microrregides. As
mesorregides dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri sdo consideradas as mais pobres do estado de
Minas Gerais IBGE (2010). O 16cus de pesquisa selecionado envolve os municipios do Vale do
Mucuri, por uma caréncia de pesquisas nessa macrorregiao. Esse quadro das mesorregides aponta
para diferentes frentes de pesquisa, especialmente relacionadas as pessoas em situagdes de

vulnerabilidade social.
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Em razdo da importancia da aplicacdo de instrumentos de mapeamento da realidade das
pessoas em situacdes de vulnerabilidade social, o objetivo da pesquisa € analisar a aplicabilidade do
Cadastro Unico na politica de assisténcia social nos municipios das microrregides de Nanuque e
Teofilo Otoni, localizadas no Vale do Mucuri, no estado de Minas Gerais, de 2019 a 2021 levando
em conta os dados secundarios publicados na plataforma VIS DATA 3 beta.

O artigo foi estruturado em trés pontos, a saber: no primeiro, ¢ contextualizado o histdrico
da politica de Assisténcia Social, abordando sumariamente a génese desta politica publica; a origem
do Cadastro Unico, a composi¢do e atual estrutura do sistema de gestdo e os principais programas a
ele vinculados na atualidade. Em segundo plano, ¢ apresentada a metodologia utilizada no trabalho,
descrevendo sucintamente o territorio da macrorregido em estudo. Em seguida, sdo explanados os
resultados da coleta de dados na plataforma informada, bem como, apresenta-se as discussoes sobre
a correlacao dos dados com o tema. Por fim, sdo expostas as consideragdes finais dos resultados
apreendidos, indicando a viabilidade do Cadastro Unico como ferramenta de gestio da politica
publica da Assisténcia Social. Faz-se oportuno ressaltar que, foi realizado pedido via Lei de Acesso
a Informac#o, onde foi requerido do 6rgdo gestor do Cadastrado Unico, informacdes complementares
sobre quais os atuais programas sociais que utilizam o cadastro.

Destaca-se que, no desenvolvimento do trabalho, utilizou-se uma pesquisa de carater
descritivo, tendo como lécus de pesquisa os municipios das microrregides de Nanuque e Teofilo
Otoni, localizadas no Vale do Mucuri, no estado de Minas Gerais. Assim para atingir o objetivo
proposto, utilizou-se como recurso metodoldgico, a pesquisa de revisdo documental que foi realizada
a partir da analise pormenorizada de materiais divulgados no meio eletronico e fisico. Os dados
secundarios foram coletados, tendo como principal fonte de informagdes, a base de dados publicados
na plataforma VIS DATA 3 beta, a qual ¢ administrada pela Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da
Informacdo (SAGI) vinculada ao Ministério da Cidadania. Em seguida, foram trabalhadas as
variaveis (populacdo; pessoas cadastradas; extrema/situagdo de pobreza e baixa renda) que
permitiram demonstrar o quadro da aplicabilidade do Cadastro Unico pelos 6rgdos municipais da

microrregido identificada no tange a gestdo publica da politica de Assisténcia Social.
2 Referencial Teorico

Nesta se¢do sdo abordados temas sobre o historico da politica de Assisténcia Social,
sumariamente a génese desta politica publica, a origem do Cadastro Unico, bem como sua

composicao e atual estrutura do sistema de gestdo e os principais programas a ele vinculados na
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A Contextualizac¢ao historica da Politica de Assisténcia Social no Brasil

Para discorrer acerca das politicas sociais brasileiras, faz-se necessario um estudo a fim de
obter uma melhor compreensdo da Questdo Social', desde a sua origem, quando a pratica era tida
como assistencialista, perpassando pelos direitos assegurados na Constitui¢ao Federal de 1988, até os
dias atuais (Santos, 2009).

Desde os primérdios, a trajetoria da assisténcia social no Brasil, apresenta-se como agao
tradicionalmente paternalista e clientelista da esfera publica com carater assistencialista e cujas ag¢des
ndo eram reconhecidas como direitos, mas concedidas como ajuda, benemeréncia e caridade. De
acordo com Sposati (2007, p.76), a assisténcia social ¢ entendida como espaco de reconhecimento
dos necessitados, e ndo de necessidades sociais.

Segundo Behring e Boschetti (2009) as explicacdes referentes a politica social brasileira nao
podem e nao devem ser fracionadas, sobretudo no que se referem a determinantes econdmicas,
politicas e ideologicas, se elas se constituem como partes de uma mesma organizacdo explicativa.
Assim, “as politicas sociais e a formatacdo de padrdes de protecdo social sdo desdobramentos e até
mesmo respostas € formas de enfrentamento”, isto €, fazem-se necessario articular temas como o
desenvolvimento do capitalismo no Brasil, a constituigdo do Estado brasileiro, a participacao da
sociedade civil e a influéncia do pensamento social brasileiro para a Questao Social no Brasil.

A preocupacdo com as politicas sociais configura-se a partir do atual contexto de
reestruturacdo produtiva no Brasil, que tem como fundamento fatores de ordem politica ¢
econdmica, que, por seu turno, resultam em fatores de ordem social: (a) no ambito das
orientagdes politicas, torna-se fundamental a intensificacdo da liberdade do mercado; (b) no
ambito das orientacdes econdmicas, uma nova gestdo do processo produtivo deve ser
estabelecida, norteada pela intensificacdo de novas tecnologias; (¢) no ambito social, uma
nova regulacdo das condi¢des e das relagdes sociais deve ser imprimida, tendo como base a

reforma do Estado, que, dentre outros fatores, deve primar pela diminui¢do das politicas
protecionistas reguladas pelos estamentos publicos (Reis, 2006, p. 10).

Segundo Mota (2008, p. 16) “as classes dominantes invocam a politica de Assisténcia Social
como solucdo para combater a pobreza e nela fixam o selo do enfrentamento “moral” da
desigualdade”.

A partir da década de 1930 inicia-se o sistema de protecdo social no Brasil sendo que o

! Entendida como expressio que designa, no campo académico, os dilemas da incorporacio dos vastos contingentes da
populagdo a cidadania plena; aponta para um conjunto de politicas publicas que se referem, em primeiro lugar, a Protegao
Social, Santos, M. P. G. dos. (2009, p.11).
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Estado passou a intervir de forma mais explicita nas relagdes entre capital e trabalho. Nesse sentido,
Sposati (2008) explica que, a assisténcia comeca se configurar quer como uma esfera programatica
da esfera governamental para a prestagdo de servicos quer como mecanismo politico para
amortecimento de tensdes sociais.

Como apontam [amamoto e Carvalho (2004), na Constituicao Federal de 1934, ¢ a primeira
vez em nosso pais, o Estado passa a reconhecer a responsabilidade na garantia de alguns direitos
sociais como amparo aos desvalidos, a maternidade a infancia, como forma de enfrentamento de
algumas expressdes da Questao Social.

Nas décadas de 1960 e 1970, de acordo com Iamamoto (2008), t€ém-se os governos militares
e onde prevalece o reformismo centralizador e burocratico, isto é, a logica estatal que imaginava
resolver os problemas da seguridade com uma visdo, autoritaria e “racional”, tecnocratica.

Ao se analisar o historico deste regime observa-se:

A superacdo da desigualdade através de programas de promocdo social calcados na
racionalidade técnica, que buscavam ascensao social da for¢a de trabalho, como também de
politicas oferecidas pelo Estado, que propunham a igualdade de oportunidade, foi se
caracterizando cada vez mais como ilusoria para as “saidas” do Servigo Social. Essas saidas
foram se esvaindo na consolidagdo do modelo econdmico brasileiro, voltado para o
capitalismo transnacional. Esse modelo, implica o achatamento salarial dos trabalhadores,
provocou maior empobrecimento da populagdo: de um lado, elevou as desigualdades sociais

aniveis intoleraveis para a subsisténcia da propria populagdo e, de outro, para o Estado conter
a Questdo Social. (Sposati, 2007, p.50).

Silva, Giovanni e Yasbek (2007) discorrem acerca do sistema de prote¢do social e seu
avanco no periodo 1970 a 1980: “sob orientacdo do autoritarismo da Ditadura Militar, fazendo com
que a expansdo dos programas de servigos sociais passasse a funcionar como compensagao a
repressao e ao arbitrio, aliada a grande demanda posta na conjuntura anterior”.

Ao se analisar o contexto historico do periodo, Behring e Boschetti (2008, p. 136), “explicam
que no contexto da perda das liberdades democraticas, de censura, prisdo e tortura para as vozes
dissonantes, o bloco militar-tecnocratico-empresarial buscou a adesdo e legitimidade por meio da
expansao e modernizacdo de politicas sociais”.

Segundo Pereira (2002) no inicio e meados da década de 1980, aconteceu o periodo de
transi¢do para a democracia liberal, gracas a mobilizagdo popular; aos avangos civis e politicos; as
campanhas pelas “Diretas J4”’; a uma reorganizacao institucional que culminou com a convocagao da
Assembleia Nacional Constituinte; e, por fim, a uma concepgao de protecao social, em que tantos
direitos sociais quanto os politicos receberam uma atencao especial.

Em 05 de outubro de 1988, finalmente, foi promulgada a nova Constitui¢ao Federal, que

embora apresentasse um cunho conservador, atribuiu mudangas sociais no Brasil. “Essa Carta Magna
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¢ resultado de um processo de disputa democratica com a participagdo cujo texto constitucional esta
voltado para a universalizacao dos direitos ndo mais centralizados nos méritos, mas nas necessidades
sociais” (Vicentino, 1997, p. 434).

O “momento constituinte acelera articulagdes e, em outubro de 1988 a assisténcia social ¢é
reconhecida como direito a Seguridade Social pelos artigos 203 e 204 da Constitui¢ao” (Sposati, 2007,
p.39).

Art. 203 - A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribui¢do a seguridade social, e tem por objetivos:

I - a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

I - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

III- a promog@o da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogao de sua
integracdo a vida comunitaria;

IV - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia
¢ ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la
provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Art. 204 — As agdes governamentais na area da Assisténcia Social serdo realizadas com
recursos do or¢amento da Seguridade Social, previstos no art. 195, além de outras fontes, ¢
organizadas com base nas seguintes diretrizes:

I- descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as normas gerais a
esfera federal e a coordenagdo e a execucao dos respectivos programas as esferas estadual e
municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia social;

II- participacdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas, na formulagdo das
politicas e no controle das agdes em todos os niveis (Brasil, 1988).

Pela primeira vez na historia politica do pais, houve a inclusdo da Assisténcia Social numa
Constituicdo Federal, na condicdo de componente do Sistema de Seguridade Social de direito e
cidadania.

Seguidamente, diversos outros avangos historicos acontecem no cenario da protecao social
brasileira, chegando aos principais fatos que ocorreram até chegar-se & criagio do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS., conforme explica o Quadro 01, o qual trata do percurso historico da

Assisténcia Social no Brasil até a edicao do SUAS.

QUADRO 1 - Percurso historico da Assisténcia Social no Brasil

continua...

Momento:
1937 Agoes inaugurais: criagdo do Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS) e, na década de 40, criagdo da
1940 Legislagdo Brasileira de Assisténcia Social;

Criado o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, com base na centralidade e exclusividade da agdo
1977 federal;

Constituicao reconhece que a assisténcia social € dever do Estado e ndo mais politica isolada e complementar
1988 Previdéncia;

1989 Criado o Ministério do Bem-Estar Social;
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QUADRO 1 - Percurso historico da Assisténcia Social no Brasil

conclusio...

Momento:
1990 O Congresso Nacional veta a primeira redagdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS);
1993 Gestores municipais, estaduais e organizagdes ndo governamentais negociaram com o governo federal e
representantes no Congresso, possibilitando a aprovacao da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS);
1997 E editada a Norma Operacional Basica (NOB), conceituando o sistema descentralizado e participativo;
Nova edi¢do da NOB diferencia servicos, programas e projetos; amplia as atribui¢cdes dos Conselhos de
1998 Assisténcia Social e cria os espacos de negociacdo e pactuagdo — Comissdes Intergestora Bipartite e
Tripartite;
Criado o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fonte (MDS) e ¢é fortalecido o processo de
construgio do SUAS. E editada a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS);
Em 2005, o Conselho Nacional de Assisténcia Social CNAS aprova a Norma Operacional Bésica — Sistema
2005 Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS) e em 2006, aprova a Norma Operacional Bésica de Recursos
Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS.
2009 Tipificag@o Nacional dos Servigos socioassistenciais;
2011 Regulamentacio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS);
2013 Reordenamento dos servigos socioassistenciais.
Fonte: elaborado pelos autores (2021).

2004

Analisando o quadro acima, destaca-se a criagdo do SUAS, que de acordo com Sposati (2009,
p- 98) “com a aprovacdo do SUAS o gestor federal passa a ser responsavel pela rede socioassistencial,
sendo que o vinculo entre beneficios e servigos traz demandas pela ampliagdo da rede basica dos
servicos socioassistenciais”. A rede do territorio do Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS?) e outros servigos de convivio social e atengdo as familias também passa a ser demandada.

Atenta-se que, na legislacdo de criacdo do SUAS, ¢ visada a oferta universal de servigos,
programas, projetos e beneficios sociais - a qual se denomina rede socioassistenciais -, indicam que
o enfrentamento da desigualdade social e o consequente atendimento das necessidades basicas da
populagdo devem ser tratadas por um conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e da sociedade,
com vistas a garantia da protegdo social integral, Spink e Ramos (2016, p. 286). No momento tal rede
¢ formada atualmente pelas esferas estatais e ndo estatais, sendo o governo federal e o estadual
corresponsaveis tanto pelo cofinanciamento dessas politicas, quanto pela cooperagao técnica.

Percebe-se que “o SUAS nao ¢ produto do inesperado, da genialidade ou prepoténcia da
equipe do governo federal. Ele resulta de quase 20 anos de luta na assisténcia social e do aprendizado
com a gestao da saude, em particular com o SUS” (Sposati, 2009).

E oportuno destacar que a politica de assisténcia social, na construgdo de um arcabougo
institucional em 2016 inspirado no Estado de Bem-Estar Social, por logo, o SUAS tem como base
este tipo de estado. Todavia, a partir deste mesmo no, conforme explica Cohn (2020, p. 153) “inicia-

se a desconstrucdo, e a partir de 2019 a sua destrui¢do (...) o pesadelo que se inicia em 2019 para a

20 CRAS ¢ uma unidade publica estatal descentralizada e localizada em 4reas de maior vulnerabilidade social. O objetivo € prevenir o risco social,
fortalecendo os vinculos familiares e comunitarios e promovendo a inclusdo das familias e dos cidaddos nas politicas publicas, no mercado de trabalho,
na vida em comunidade.
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area social ¢ que o formato das politicas e programas sociais continuaram como tais, embora

progressivamente desidratados e tendo pervertidos seu conteudo social até entdo vigente”.
O surgimento do Cadastro Unico no Brasil

O século XIX traz consigo a grande abrangéncia do desenvolvimento industrial, marcado
por profundas desigualdades, dando origem a Questdo Social, onde se manifesta através de suas
multiplas expressoes.

No contexto de empobrecimento, resulta da acumulagdo perversa de riqueza socialmente
produzida, ocorre um processo de negacao de direitos sociais conquistados onde prospera um “Estado
Minimo”, cujos investimentos sdo reduzidos no campo das necessidades basicas, sociais, de protecao.
Tais refracdes demonstram uma sociedade carente, necessitada e vulnerabilizada pelos caprichos do

capitalismo selvagem contemporaneo.

Quadro 2 - Desenvolvimento histérico dos programas de transferéncias de renda:

Momento

Iniciado em 1991, quando o Senador Eduardo Suplicy, (PT-SP) apresentou um projeto de Lei n°80/1991,
1° instituindo o Programa de Garantia de Renda Minima para todo brasileiro a partir de 25 anos de idade, o qual foi
aprovado no Senado, mas permaneceu, com parecer favoravel, para a aprovagdo da Camara Federal;

Estendeu-se de 1991 a 1993, quando Camargo (1991;1993;1995) propde uma transferéncia monetaria a familias
que tivessem criancas de 5 a 16 anos e o lugar em escolas publicas, introduzindo duas inovagdes no debate: a
familia como beneficiaria, no lugar do individuo, bem como a articulacdo da transferéncia monetaria como
obrigatoriedade de criangas e adolescentes frequentarem a escola;

20

Iniciado em 1995, quando foram implantadas as primeiras experiéncias pioneiras nas cidades de Campinas (SP),
3% Ribeirdo Preto (SP), Santos (SP) e em Brasilia (DF), efetivando, entfo, a possibilidade da adogdo de politicas
publicas de transferéncia de renda no contexto do Sistema de Prote¢do Social brasileiro;

Iniciado em 2001 no decorrer do segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso (1999-2003), com significativa
expansdo dos programas federais criados em 1996 (Beneficio de Prestagdo Continuada; Programa de Erradicacdo
do Trabalho Infantil) e a criagdo de outros programas de iniciativa do Governo Federal (Bolsa Escola, Bolsa
Alimentacdo, Bolsa Renda, vale Gas, entre outros;

4°

Iniciado em 2003 com o Governo Luiz Inacio Lula da Silva, que estabeleceu o Fome Zero, principal estratégia de
enfrentamento da fome e da pobreza no Brasil, tendo como principal programa o Bolsa Familia.

Fonte: Adaptado de Silva (2008).

50

Desta forma surgem entdo, como formas de enfrentamento aos problemas sociais, politicas
sociais, que tem como objetivo diminuir o indice de pobreza, exclusdo e desigualdade social,
promovendo melhores condicoes de vida as familias, vitima de um sistema de governo excludente,

que prioriza a acumulagdo do capital. Nesse aspecto surgem os programas de transferéncia de renda,
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que podem ser apontados em cinco momentos, conforme explica o Quadro 2.

O desenvolvimento dos programas de Transferéncia de Renda no Brasil, que perpassa pela
transi¢ao do Governo Fernando Henrique Cardoso, sendo este, o criador dos programas e também de
um cadastro Uinico que comportasse informacdes sobre os esparsos € variados programas existentes
da rede social no Brasil, conforme afirmado por Farias (2019).

Por conseguinte, ja no governo Luiz Inacio Lula da Silva, foi criado do Programa Bolsa
Familia, o qual foi institucionalizado pela Lei n. 10.836, de 10 de janeiro de 2004, que teve como
foco a “politica intersetorial do governo federal voltada ao enfrentamento da pobreza e ao
desenvolvimento da familia em situa¢ao de vulnerabilidade socioeconomica” (Silva, 2008).

Essa unificacdo, foi um dos passos para a adesdo aos programas sociais, antes de tudo, as
familias devem estar cadastradas no cadastro federal conhecido como Cadastro Unico para Programas
Sociais. Este ¢ um registro administrativo que serve como base de dados e ¢ utilizado,
obrigatoriamente, para a selecdo de beneficiarios e para integra¢do de programas sociais do Governo
Federal. Assim, “é desse cenario que emerge o Cadastro Unico; que busca imprimir racionalidade &
gestdo dos programas sociais” (Torres, 2016).

Logo, o Cadastro Unico passou a ser constituido por sua base de dados, instrumentos,
procedimentos e sistemas eletronicos, e sua base de informacdes pode ser usada pelos governos
municipais, estaduais e federais para obter o diagnostico socioecondmico das familias em situagdo de
vulnerabilidade social e risco (Brasil, 2007).

Entretanto, o cadastramento ndo significa a inclusdo automatica da familia nos programas
sociais vinculados ao Cadastro Unico: a selegdo e atendimento das familias por esses programas
ocorrem de acordo com os procedimentos e critérios de cada um deles. Sendo assim, a Prefeitura
Municipal torna-se o principal 6rgao responsavel pela realizagdo do cadastro, onde ha um responsavel
pelo cadastramento, sendo este conhecido como gestor, que pode nomear auxiliares e técnicos para
execu¢do do cadastramento. A partir de entdo, as familias devem responder a um questiondrio
composto de uma grande variedade e com um nimero expressivo de perguntas, depois da ficha de
cadastro feita, a Prefeitura envia os dados para o Governo Federal através do Programa (software)
Conectividade Social, serdo analisadas as informacdes e identificadas as familias cadastradas (Brasil,
2011).

Logo, nota-se que o Cadastro Unico se constitui de um instrumento que identifica e

caracteriza as familias3 de baixa renda, compreende-se estas como sendo aquelas que tém: renda

3A unidade nuclear composta por um ou mais individuos, eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o rendimento ou tenham
suas despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos moradores em um mesmo domicilio Brasil (2007).
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mensal familiar* até meio saldrio minimo por pessoa’ ou até trés salarios-minimos por grupo familiar
(Brasil, 2007).

Ressalta-se que, as familias com renda superior a meio salario minimo também podem ser
cadastradas, desde que sua insercdo esteja vinculada a inclusdo e/ou permanéncia em programas
sociais implementados pelo poder publico nas trés esferas do Governo. Atualmente o Cadastro Unico
conta com 32.166.847 milhoes de familias cadastradas, conforme dados divulgados na plataforma do
Ministério da Cidadania SAGI (2022). Assim, para se ter uma dimensao do quantitativo de pessoas
cadastradas no Brasil, apresenta-se no Grafico 1, a evolucao do nimero de pessoas cadastradas no

Cadastro Unico por ano no Brasil.

Grifico 1. Familias cadastradas no Cadastro Unico/Ano: Dez/2012 a Dez/2021 no Brasil
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Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Nota-se no Grafico acima que em um periodo de nove anos, que comporta 2012 — 2021,
houve um aumento de 28,33%, que corresponde a um total de 7.103.045 pessoas, demonstrando um
avang¢o no quadro do cadastramento, principalmente nos anos de 2014 e 2021 que tiveram aumentos
exponenciais de pessoas inclusas no cadastro. Esses dados corroboram com o argumento de Ribeiro
e Raitano (2020) que demonstraram que o nivel de reducao da pobreza no Brasil passou a dar sinais

de retrocesso, a partir de 2015.

A soma dos rendimentos brutos auferidos por todos os membros da familia Brasil (2007). Destaca-se os valores do saldrio-minimo no periodo: em
2019 (R$ 998,00), em 2020 (R$ 1.045,00) e em 2021 (R$ 1.100,00).
’A renda per capita ¢ a razdo entre a renda familiar mensal e o total de individuos na familia.
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Além dos grupos familiares apresentados acima, também conforme Portaria 177/2011 do
Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome Brasil (2011) podem ser cadastradas:
familias em situacdo de rua; povos indigenas; comunidades quilombolas; pessoas resgatadas em
situacdo analoga a escravidao, pessoa abrigada ou internada em estabelecimento de saude, institui¢ao
de longa permanéncia, inserida em equipamentos do servico de acolhimento, institui¢cdes de privacao

de liberdade (Brasil, 2011).
Sistema Cadastro Unico e o papel da Gestio Municipal

No sistema do Cadastro Unico a entidade familiar de baixa renda é cadastrada, no registro
da familia as informagdes sdo langadas pelos operadores do programa e a atualizacdo dos dados dos
cadastros® devem ocorrer a cada dois anos.

Concernente ao cadastramento das familias, ¢ imprescindivel que o municipio possua uma
equipe de entrevistadores, que serdo responsaveis por preencher os formularios de cadastramento, e
uma equipe de operadores do sistema, responsavel por digitar os dados no sistema. Também, ¢é
indispensavel que a gestdo municipal crie mecanismos para identificar’, especialmente por meio da
busca ativa, as familias que sdo publico alvo do cadastro, além de capacitar os entrevistadores, a fim
de que estes possam coletar os dados, por intermédio da entrevista, realizada preferencialmente na
casa das familias.

Conforme a Instrucdo Operacional n. 83 do Ministério do Desenvolvimento Social e
Agrario-MDSA, Brasil (2017) cabe o municipio nomear um Gestor Municipal® do Cadastro Unico, o
qual sera o responsavel por “fazer a articulacdo entre as areas de assisténcia social, saude, educacao
e outras areas, para viabilizar a gestdo do Programa e do Cadastro Unico, e é o principal interlocutor
com 0 MDSA para o tema” (Brasil, 2017). Atenta-se que, na gestdo federal do ano de 2018 o MDSA
foi renomeado para Ministério da Cidadania.

Desta maneira, sem a cooperagao e trabalho a ser realizado pela gestdo municipal, ndo ha

%Tipos de cadastros validos; atualizado e revalidado Brasil (2007).

"Refere-se a procura intencional, realizada pela equipe de referéncia do Centro de Referéncia de Assisténcia Social, das
ocorréncias que influenciam o modo de vida da populagdo em determinado territério. Tem como objetivo identificar as
situacdes de vulnerabilidade e risco social, ampliar o conhecimento e a compreensao da realidade social, para além dos
estudos e estatisticas. Contribui para o conhecimento da dinamica do cotidiano das populagdes (a realidade vivida pela
familia, sua cultura e valores, as relagdes que estabelece no territorio e fora dele). Brasil (2009, p. 31).

$Assim, o(a) servidor(a) indicado(a) como Gestor(a) Municipal do Bolsa Familia e do Cadastro Unico deve ter formagio
adequada, familiaridade com o tema, e capacidade de geréncia e de lideranga. Se o(a) atual Gestor(a) Municipal do Bolsa
Familia e do Cadastro Unico possui estas caracteristicas, vocé deve avaliar a possibilidade de manté-lo(a) nessa fungao.
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como alimentar a base de dados do Cadastro Unico nas suas duas versdes® sendo importante que a
gestao local detenha uma infraestrutura adequada a realizagdo das atividades da gestdo do Cadastro
Unico.

E importante destacar que devido a periodo pandémico, com a oferta de novos beneficios de
transferéncia de renda'®, foi necessaria uma adequagio no regulamento do Cadastro Unico para
ampliar o acesso de cadastramento, logo, foi criado o aplicativo onde “permitird o Pré-Cadastro de
pessoas e familias na base nacional do Cadastro Unico do Governo Federal. E importante destacar
que o aplicativo € uma ferramenta complementar ao atendimento presencial junto as estruturas dos
municipios” (Brasil, 2022). Isso significa facilidade na atualizagao cadastral por meio de confirmagao
de dados, permitindo a consulta a alguns programas sociais em operagdo que utilizem o cadastro para
concessao e gestdo de beneficios.

Sdo componentes minimos para o desenvolvimento dos trabalhos do Cadastro Unico: (i)
local para arquivamento dos formularios; (ii) local para o trabalho dos digitadores computadores e
acesso a internet e impressoras; e (iii) bem como postos de atendimento para as familias que quiserem
se cadastrar e atualizar seus dados (Brasil, 2012).

Destaca-se que apenas entidades do poder publico podem acessar os dados da base de dados
do Cadastro Unico, conforme a portaria do antigo Ministério do Desenvolvimento Social - MDS
(Brasil, 2011). Esta base de dados tornou-se a plataforma Vis Data 3 Beta operacionalizada pela
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo SAGI (2022), atualmente vinculada ao atual
Ministério da Cidadania.

O Cadastro Unico, com o passar do tempo tornou-se a base de dados que contém informagdes
sobre o publico alvo principalmente da politica de assisténcia social e também de outras politicas.
Logo, o Cadastro Unico representa um importante instrumento da gestio municipal no que se refere
ao planejamento e monitoramento de politicas publicas ao nivel da municipalidade, como também ¢
utilizado como base para indicadores socioecondmicos'! diversos.

Quanto ao uso de indicadores, observa-se que:

Indicadores ao nivel municipal sdo necessarios para subsidiar a elaboragdo de planos

%0 Cadastro Unico disponibiliza nos municipios: a Versio 6.05, composta pelo Aplicativo de Entrada e Manutengdo de
Dados, off-line para a digitacdo dos dados, e o Aplicativo Conectividade Social para a transmissdo de dados a base
nacional. A Versao 7, sistema exclusivamente on-line, permite a manuten¢ao de dados diretamente na base nacional e,
portanto, dispensa o uso de aplicativo para a transmissao das informagdes Brasil (2007).

10 Auxilio Emergencial (vide Lei n. 13.982/2020) e Auxilio Brasil (vide Lei n. 14.284/2021), ambas disponiveis em:
http://www.planalto.gov.br/.

"Indicador é uma “modelizagdo da realidade”, isto é, uma representagdo simplificada de um aspecto da mesma, tdo melhor quanto mais especifico o
aspecto do interesse e quanto mais confiavel e precisas forem as informagdes utilizadas para computo do indicador; estes apontam, indicam, aproximam,

traduzem em termos operacionais as dimensdes sociais de interesse definidas a partir de escolhas tedricas ou politicas realizadas anteriormente Jannuzzi,
P. de M. (2009, p. 23).
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diretores de desenvolvimento urbanos, planos plurianuais de investimentos, para permitir a
avaliagdo dos impactos ambientais decorrentes da implantagdo de grandes projetos, para
justificar o repasse de verbas federais para a implementagdo de programas sociais, ou ainda,
pela necessidade de disponibilizar equipamentos ou servigos sociais para publicos
especificos, por exigéncia legal. (Jannuzzi, 2009, p. 20).

Nesse sentido, o Cadastro Unico, tornou-se parametro de muitos programas sociais, 0s quais
sao planejados e executados pelo Governo Federal, ora de forma isolada ou concomitante aos

programas sociais dos estados e municipios e Distrito Federal.

Quadro 3 - Programas federais que utilizam a base do Cadastro Unico para sele¢io e/ou

acompanhamento de publico beneficiario

Ministério Programa
Acdo de Distribuicdo de Alimentos (ADA)
Auxilio Emergencial
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
Carteira do Idoso
Concessao de bolsas por entidades com Certificagdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia
Social com atuagdo na area da Educag¢dao — CEBAS Educagao
Facultativo de Baixa Renda
Isenc¢do de Taxa para Inscri¢do em Concursos Publicos
Ministério da Plano Progredir — Programa Nacional do Microcrédito Produtivo Orientado

Cidadania Programa Auxilio Brasil
Programa Crianga Feliz
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI)
Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais
Programa Cisternas - Programa Nacional de Apoio & Captagdo de Agua de Chuva e Outras
Tecnologias Sociais de Acesso a Agua
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
Concessdo de bolsas por entidades com Certificagdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia
Social com atuacdo na area da Educagdo — CEBAS Educagao

Isengdes na Taxa de Inscrigdo para o Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM;
X Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
Educacio Sistema de Sele¢io Unificado — SISU e Lei de Cotas;

Ministério da

Créditos Instalagdo do Programa Nacional de Reforma Agraria
Crédito Fundiario — Programa Nacional de Crédito Fundiario
Programa Nacional de Reforma Agraria

Projeto Dom Hélder Camara

Ministério da
Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento

Distribuigdo de Conversores de Kits de TV Digital
Internet Brasil
Telefone Popular - - Acesso Individual Classe Especial

Ministério da
Comunicagao

Ministéri
stério do Programa Casa Verde e Amarela

Desenvolvimento . L
. Programa de Urbaniza¢do de Assentamento Precérios
Regional
Ministério de Minas e . . . .
. Tarifa Social de Energia Elétrica
Energia

Ministério da Mulher,
Familia e Direitos ID Jovem

Humanos

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Ressalta-se que, o cadastro ¢ a base de dados usada para a identificacdo dos grupos familiares
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especificos para sele¢do e/ou acompanhamento de publico beneficiario, assim como, para atividades
de gestdo dos seus programas, atualmente totalizam vinte e oito (28) programas, conforme disposto
no Quadro 3:

Para além dos programas sociais citados, a rede de protecao social basica e protecao social
especial, através do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS).

Faz-se oportuno explanar sobre as faixas de renda consideradas para categorizar a renda das
pessoas e familias inscritas no Cadastro Unico, a saber: Extrema Pobreza (familias com renda de
R$ 0,00 a R$ 89,00); Situagdo de Pobreza (R$ 89,01 a R$ 178,00) e Baixa Renda (R$ 178,01 a %4
salario-minimo) conforme Brasil (2004). Acrescenta-se que, em 05 de dezembro de 2021 foi editado
pela gestdo atual de governo novos valores, os quais passaram para outros valores referenciais:
Extrema Pobreza (R$ 0,00 a 100,00) e Situagdo de pobreza (R$ 100,01 a R$ 200,00) e Baixa renda
(200,00 até RS$ Y4 salario-minimo) conforme Brasil (2021).

3. Metodologia

De acordo com Gil (2001) a pesquisa ¢ determinada conforme os seus objetivos, tendo
carater exploratorio, explicativo e descritivo; este ultimo visa reconhecer a natureza de um fato,
identificando e caracterizando relacdes entre varidveis. Desta forma, a presente pesquisa adota o
aspecto descritivo, tendo como universo de estudo os municipios da macrorregido do Vale do
Mucuri/MG

Segundo o IBGE (2017), a macrorregidao do Vale do Mucuri € composta por vinte e trés (23)
municipios. Para fins de delimitagdo, utilizou-se a divisao do IBGE (2017), por ser considerado 6rgao
oficial para fins de implementagao de politicas publicas, apresenta a macrorregido indicada em duas
microrregides, sendo Nanuque e Tedfilo Otoni como referéncias.

A primeira com referéncia ao municipio de Nanuque, com um total de dez
(10) municipios: Bertopolis, Carlos Chagas, Crisolita, Fronteira dos Vales, Machacalis, Nanuque,
Santa Helena de Minas, Serra dos Aimorés. Por conseguinte, a segunda com treze (13) municipios:
Ataléia, Catuji, Franciscopolis, Frei Gaspar, Itaipé, Ladainha, Malacacheta, Novo Oriente de Minas,
Ouro Verde de Minas, Pavao, Poté, Setubinha e Tedfilo Otoni. Nesse sentido utilizaremos para fins
didaticos a divisdao territorial referenciada acima, sendo apresentado o Mapa 1 sobre a divisdo

territorial abaixo:
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Mapa 1 - Municipios que compdem a macrorregiio do Vale do Mucuri/MG

Municipios que Compdem a Mesorregido do
Vale do Mucuri em suas Microregiogs

Ovganizacso: Flavo Apciindrio, 2010
Lab. Esudos Urbancs & Regionais — PPGTIE - PUC MINAS
Fonle-Geominas

Fonte: adaptado de Apolinario (2010).

Importante se faz apresentar algumas caracteristicas do Vale do Mucuri. Seu nome provém
do Rio Mucuri, que nasce no nordeste de Minas Gerais e desagua no sul da Bahia, tendo 321 km de
comprimento (IBGE, 2010). Segundo o IBGE (2010), a mesorregido citada acima, possui area de
20.095,17 km2, comportando uma populacdo total de 385.805 habitantes (IBGE, 2010). Atenta-se
que, a macrorregido do Vale do Mucuri, faz limite com o Vale do Rio Doce ao sul, com os estados
do Espirito Santo e da Bahia a leste, e com o Vale do Jequitinhonha a oeste. Vé-se que em
suas principais cidades se encontram Teo6filo Otoni, conhecida por sua economia voltada as pedras
preciosas, € Nanuque com a pecuaria e agricultura como pontos fortes.

No levantamento de dados realizou-se uma coleta de dados secundarios, tendo como
principal fonte de informagdes, a base de dados na plataforma VIS DATA 3 beta, administrada pela
Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagao SAGI (2022) vinculada ao Ministério da Cidadania.
Por outro lado, utilizou-se como base o Decreto n. 6.135, de 26 de junho de 2007, que dispde sobre
o0 uso do Cadastro Unico para os programas sociais ¢ demais normativas, como aparato legal na
implantacdo e do uso deste cadastro. Em seguida, trabalhou-se as varidveis que permitiram a
construcio de indicadores, os quais possibilitaram inferir sobre a aplicabilidade do Cadastro Unico

pelos 6rgaos municipais da macrorregiao do Vale do Mucuri/MG na gestdo publica da politica de
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Assisténcia Social.

A escolha do indicador de anélise da pesquisa sobre a aplicabilidade do Cadastro Unico esta
baseada nos estudos de Ribeiro e Raitano (2020) que ressaltaram que estudos sobre pobreza a partir
da varidvel renda se delimitam aos grupos a partir de linhas de pobreza e extrema pobreza. Na
apresentacdo dos resultados da andlise dos dados, confeccionaram-se Graficos e Tabelas que

demonstraram o quadro da aplicabilidade do Cadastro Unico nos municipios pesquisados.
4. Resultados e Discussoes

Nesta se¢do sdo apresentados os resultados da pesquisa. O Cadastro Unico tornou-se
parametro para a execugdo de muitos programas sociais do Governo Federal, de forma isolada ou
conjunta aos programas sociais dos estados e municipios e Distrito Federal. Em relacdo a
aplicabilidade do Cadastro Unico, no Grafico 2 sdo demonstrados os nameros de familias cadastradas

das Microrregides de Nanuque-MG e Teodfilo Otoni-MG.

Grafico 2 - Familias cadastradas das Microrregioes de Nanuque-MG e Teéfilo Otoni-MG

Numero de Familias

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Nanuque Teofilo Otoni
Ano

Fonte: elaborado pelos autores com os dados extraidos do SAGI (2022).

Observa-se pelo Grafico 2 que na microrregiao de Nanuque-MG houve um aumento das
familias cadastradas de 2019 a 2021 de 14,06%, enquanto em Tedfilo Otoni-MG esse aumento foi de
12,4%. Ribeiro e Raitano (2020) ao analisarem quantitativamente a trajetoria da pobreza no Brasil e

na metropole do Rio de Janeiro, considerando o periodo de 1976 a 2015 afirmaram que a despeito

Revista de Estudos em Municipalidade (RESMUNI), Teoéfilo Otoni-MG, 1(1), pag-53-77, fevereiro/2026

Péagina 68



RESMUNI 2o de Eeuder

das oscilagdes do nivel de pobreza ao longo dos anos, o quantitativo de pobres sempre foi elevado,

situando-se como uma das questdes mais problematicas da sociedade brasileira.

Grafico 3 - Familias em extrema pobreza e pobreza por Microrregiio

Numero de Familias

2020 2020
NANUQUE TEOFILO OTONI
Microrregiio
mmmm Fxtrema Pobreza Pobreza s Total Polinomial (Extrema Pobreza)

Fonte: elaborado pelos autores com os dados extraidos do SAGI (2022).

Na microrregido de Nanuque/MG, entre 2019 a 2020 houve um aumento de 5,66% na
quantidade de familias cadastradas. No ano de 2021, houve o aumento de 9,88% em relacdo ao ano
de 2020 total de familias em extrema pobreza e pobreza. Ja a regido de Teofilo Otoni/MG, houve um
aumento de 0,13% entre 2019 a 2020; no ano de 2021 ocorreu aumento de 12, 56% na quantidade
cadastrada. Na comparacdo entre as duas regides, percebe-se que houve aumento significativo no
total de familias em extrema pobreza e pobreza.

Em relagdo as familias com renda de 01 a 02 salarios minimos, na microrregido de
Nanuque/MG houve uma queda de 6,06% no periodo de comparagdo de 2019 a 2020, aumentando
1,85% no ano seguinte, ou seja, em 2021.

Na microrregido de Teofilo Otoni/MG manteve a mesma tendéncia, em relagio a regido
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de Nanuque/MG, sendo que entre 2019 e 2020 houve uma queda de 9,48% e aumento de 13,52% em
comparagao de 2020 para 2021.

Em rela¢do as familias com renda de 02 a 03 saldrios minimos da microrregido de
Nanuque/MG, houve queda de 12,17% entre 2019 a 2020, e entre o ano 2020 a 2021, também,
registrou-se queda de 1,68%. Na microrregido de Teodfilo Otoni/MG, entre 2019 a 2020 ocorreu
diminuicao de 14,66%, todavia, comparativamente entre 2020 e 2021 houve aumento de 15,55% de

familia com renda de 02 a 03 salarios minimos.

Grifico 4 - Familias de Baixa Renda em faixa de salario por Microrregiao

Numero de Familias

2020 2020

NANUQUE TEOFILO OTONI
Microrregiao

®m ] a2salarios ™2 a3salarios ™ >3 salarios

Fonte: elaborado pelos autores com os dados extraidos do SAGI (2022).

Concernente ao nimero de familias com renda de maior que 3 saldrios-minimos, na
microrregido de Nanuque/MG houve uma queda de 21,71% de 2019 a 2020 e nova queda entre 2020
a 2021, correspondente a 5,78%. Na microrregido de Teofilo Otoni/MG também houve queda 27,08%
na comparacao entre 2019 e 2020, e aumento de 10,71% entre 2020 a 2021 das familias cadastradas
no Cadastro Unico.

Os dados revelaram que houve muita oscilacdo entre as faixas de renda, porém, o

quantitativo de pobres continua elevado no periodo analisado, conforme demonstrado por Ribeiro e

Revista de Estudos em Municipalidade (RESMUNI), Teoéfilo Otoni-MG, 1(1), pag-53-77, fevereiro/2026

Péagina 70



RESMUNI 2o de Eeuder

Raitano (2020).

Outra forma de analisar atentamente os dados coletados ¢ pelo quantitativo do niumero de
pessoas cadastradas no Cadastro Unico em relagio ao total da populagio das microrregides de
Nanuque/MG e Teoéfilo Otoni/MG, conforme apresentada nos dados de Censo do IBGE (2010), da

qual obtém-se o indicador CadUnico per capita por microrregido.

Grifico 5 - CadUnico Per Capita da Microrregiio de Nanuque-MG

Per Capita= (Numero Pessoas/Populacao

Categorias de renda

Fonte: elaborado pelos autores com os dados extraidos do SAGI (2022).

Observa-se que no Grafico 5 que no ano de 2019 a 2021, a microrregido de Nanuque/MG
apresentou na faixa da extrema pobreza, um aumento de 8,58% no indicador CadUnico per capita.
Na faixa das pessoas em situacdo de pobreza houve uma queda de 5,66%, porém, ocorreu um aumento
de 6,42% na faixa de pessoas de baixa renda cadastradas no Cadastro Unico, de 2019 a 2021.

Os dados da microrregido de Teo6filo Otoni/MG assinalaram que entre 2019 a 2020, houve
diminuig¢io de 5,31% no CadUnico per capita na faixa da extrema pobreza, porém de 2020 a 2021
houve um aumento de 6,46 % no indicador. Em relacdo as pessoas em situagao de pobreza diminuiram
em 10,73%. Diferentemente na faixa de baixa renda, notou-se um aumento de 4,66% entre 2019 a

2021. Nas Tabelas a seguir sio demonstrados o CadUnico per capita por municipio de cada
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Grifico 6 - Per Capita do CadUnico da Microrregiio de Teéfilo Otoni-MG
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Categoria de renda
Fonte: elaborado pelos autores com os dados extraidos do SAGI (2022).

Tabela 1 - Per Capita do Cadastro Unico de 2019 a 2021 da Microrregiio Nanuque

PESSOAS EM EXTREMA POBREZA ~ CADUNICO Per Capita

POPULACAO
Municipio 2.019 2.020 2.021 2.019 2.020 2.021
Bertopolis 4498 2.627 2.635 2915 0,58 0,59 0,65
Carlos Chagas 20069 5.654 5.803 5.784 0,28 0,29 0,29
Crisolita 6047 2.826 2.916 3.020 0,47 048 0,50
Fronteira dos Vales 4687 2.571 2.717 2.950 0,55 0,58 0,63
Machacalis 6076 2.638 2.639 2.976 0,43 0,43 0,49
Nanuque 40834 6.134 6.792 7.032 0,15 0,17 0,17
Santa Helena de Minas 6055 3.946 4.051 4.175 0,65 0,67 0,69
Serra dos Aimorés 8412 1.332 1.303 1.137 0,16 0,15 0,14
Umburatiba 2705 1.191 1.218 1.238 044 045 046

Fonte: elaborado pelos autores com os dados extraidos do SAGI (2022).

Os dados da Tabela 1 evidenciaram trés municipios que compde a microrregido de
Nanuque/MG, destacaram-se com maior percentual do CadUnico per capita em situagio de extrema
pobreza, no periodo de 2019 a 2021, que foram: Santa Helena de Minas (0,65; 0,67 e 0,69), seguido
pelo municipio de Bertdpolis (0,58; 059 e 0,65) e na terceira posi¢do o municipio de Fronteira dos
Vales (0,55; 0,58 ¢ 0,63). Apreende-se que os trés municipios apresentaram um indicador CadUnico

per capita acima de 55% de pessoas cadastradas em extrema pobreza.
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Tabela 2 - Cadastro Unico Per Capita do de 2019 a 2021 da Microrregiio Teéfilo Otoni/MG.

PESSOAS EM EXTREMA POBREZA CADUNICO PerCapita

POPULACAO
Municipio 2.019 2.020 2.021 2.019 2.020 2.021
Ataléia 14455 5.171 4.962 5.169 0,36 0,34 0,36
Catuji 6708 4.046 3.958 4.077 0,60 0,59 0,61
Franciscopolis 5800 2.295 2.387 2421 0,40 0,41 0,42
Frei Gaspar 5879 2.774 2.825 3.096 0,47 0,48 0,53
Itaipé 11798 6.410 6.463 6.330 0,54 0,55 0,54
Ladainha 16994 6.716 6.501 6.685 0,40 038 0,39
Malacacheta 18776 4.010 3.971 3.991 0,21 0,21 0,21
Novo Oriente de Minas 10339 4.461 4371 4738 0,43 0,42 0,46
Ouro Verde de Minas 6016 3.691 3.811 4.072 0,61 0,63 0,68
Pavao 8589 3.625 3.767 3.948 0,42 0,44 0,46
Poté 15667 3.107 3.036 2.989 0,20 0,19 0,19
Setubinha 10885 6.171 6.333 6.579 0,57 0,58 0,60
Teofilo Otoni 134745 18.158 17.797 20.500 0,13 0,13 0,15

Fonte: elaborado pelos autores com os dados extraidos do SAGI (2022).

Na Tabela 2, os dados apontaram trés municipios que compde a microrregido de Teofilo
Otoni/MG, com maior percentual do CadUnico per capita em extrema pobreza, no periodo de 2019
a 2021, que sdao Ouro Verde de Minas (0,61; 0,63 e 0,68), seguido de Catuji (0,60; 0,59 ¢ 0,61) e
Setubinha (0,57; 0,58 e 0,60). Nota-se que os trés municipios apresentaram um percentual de pessoas

cadastradas extremamente pobres acima 57% em relagdo a populagao.

4 Conclusao

O objetivo da pesquisa foi analisar a aplicabilidade do Cadastro Unico na politica de
assisténcia social nos municipios das microrregidoes de Nanuque e Teofilo Otoni, localizadas no Vale
do Mucuri, no estado de Minas Gerais, de 2019 a 2021 levando em conta os dados secundarios
publicados na plataforma VIS DATA 3 beta.

Os dados das familias cadastradas no CadUnico no periodo de 2019 a 2021, revelaram um
aumento de 14,06%, na microrregido de Nanuque-MG e aumento de 12,4% em Teodfilo Otoni-MG.
Na comparagdo entre as duas regides na categoria de familias em extrema pobreza, os dados
indicaram um aumento significativo entre os anos de 2019 a 2021 para ambas as regides.

Ainda, os dados evidenciaram que houve muita oscilagdo entre as faixas de renda, porém, o

quantitativo de pobres nas duas microrregioes analisadas continua em elevado crescimento.
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Resultados semelhantes foram apontados no estudo de Ribeiro e Raitano (2020).

Apreende-se que os municipios de Santa Helena de Minas, Bertopolis e Fronteira dos Vales
pertencentes a microrregido de Nanuque-MG apresentaram um indicador CadUnico per capita acima
de 55% de pessoas cadastradas em extrema pobreza. Nota-se ainda que na microrregido de Teofilo
Otoni/MG os trés municipios que apresentaram um percentual de pessoas cadastradas extremamente
pobres acima 57% em relagdo a populagdo foram Ouro Verde de Minas, Catuji e Setubinha.

Analisando a trajetoria historica que culminou no surgimento do Cadastro Unico vé-se que
este passou de um mero cadastro e com o passar do tempo devido aos aperfeigoamentos e atualizagdes
em cada gestdo transformou numa grande base de dados; onde hoje para além da identificacao,
caracterizacdo, pode a gestdo da assisténcia social criar, planejar e implementar programas sociais
compativeis com as necessidades e caracteristicas do individuo cadastrado no Cadastro Unico. Como
sugestdo para complementacdo futura do estudo em comento, entende-se que ¢ vidvel realizar a
comparagdo dos dados com o quantitativo de recursos repassados (seja pelos programas de
transferéncia de renda, seja pelas transferéncias constitucionais para a politica de Assisténcia Social)
e/ou realizar um levantamento in loco a fim de avaliar o grau de impacto das mudangas trazidas pelo

Cadastro Unico na vida das pessoas nele cadastradas.
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TECNOLOGIAS E TRABALHO: DEGRADACAO DAS CONDICOES E
RELACOES DE TRABALHO

TECHNOLOGIES AND WORK: DEGRADATION OF WORKING CONDITIONS
AND RELATIONS

Silvia Neves Salazar
Universidade Federal do Espirito Santo

RESUMO

Este artigo, fruto de uma revisao bibliografica fundamentada na critica da Sociologia do Trabalho,
reflete sobre como as mudangas no mundo do trabalho, especialmente as mudangas tecnoldgicas, vém
impactando de forma degradante nas condigdes e relagdes de trabalho do conjunto da classe
trabalhadora. O texto traz alguns elementos teodricos da relacdo trabalho e novas tecnologias, com
destaque para o conceito da plaformizagdo, situando as contradigdes que perpassam essa relacao,
inscrita na dinamica da sociabilidade capitalista.

Palavras-chave: Trabalho Tecnologias. Precarizagdo. flexibilizagdo
ABSTRACT

This article, the result of a bibliographical review based on criticism from the Sociology of Work,
reflects on how changes in the world of work, especially technological have had a degrading impact
on the working conditions and relationships of the working class as a whole. The text brings some
theoretical elements of the relationship between work and new technologies, with emphasis on the
concept of platformization, situating the contradictions that permeate this relationship, inscribed in
the dynamics of capitalist sociability.

Key words: Work Technologies. Precariousness. Flexibility

Sumario: 1 Introducio. 2 As tecnologias e suas contradicoes
na dindmica do capital e do trabalho.3 Atuais mudancas
tecnologicas e o conceito do trabalho plataformizado. 4
Breves reflexdes sobre a precarizacio do trabalho e o
trabalho escravizado. 5 Reflexdes sobre o mundo do trabalho
pos pandemia Covid-19: as tendéncias de ampliacio da
informalidade, da flexibilidade e da precarizacio. 6
Conclusao. Referéncias.

Summary: 1 Introduction. 2Technologies and their
contradictions in the dynamics of capital and labor. 3 Current
technological changes and the concept of platformed work.
4.Brief reflections on the precariousness of work and slave
labor. 5 Reflections on the world of work after the Covid-19
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pandemic: trends towards increasing informality, flexibility
and precariousness. 5 Conclusion. References

1 Introducao

Problematizar a relagao do trabalho as novas tecnologias nos exige uma analise assentada na
critica da sociabilidade capitalista, problematizando de que maneira as tecnologias vém sendo
incorporadas ao cotidiano do trabalho da classe trabalhadora. Para isso, ¢ fulcral refletirmos com base
na histéria da humanidade e nas contradi¢des que atravessam essa historia, como as inovagdes
tecnologicas proporcionam, em certa medida, servicos que garantem melhor qualidade de vida, mais
conforto e saude, além de aparatos que facilitam o deslocamento ¢ melhor comunicagao entre os
individuos ao redor do mundo (Dal Rosso, 2008), mas contraditoriamente, o custo da implementagao
de todo esse desenvolvimento tecnoldgico ndo tem possibilitado melhorias humano-societais para o
conjunto da classe trabalhadora. Assim, o artigo busca refletir como tal processo ¢ explicado
principalmente pelo aprofundamento da intensificagao do trabalho, na medida em que hd uma redugao
do emprego de trabalhadoras/es e aumento no investimento de tecnologias. Elemento este expresso
na lei geral da acumulagdo capitalista, fundamentada por Marx no capitulo XXIII do Livro O Capital
(2003).

Nestes termos, considerando que a lei geral da acumulagdo capitalista manifesta-se na
composi¢do organica do capital, fundada na reducdo de investimentos no capital variavel (forca de
trabalho) e maior investimento no capital organico (meios/instrumentos de trabalho, como as
tecnologias), este artigo busca mostrar como o uso generalizado das tecnologias, marcada pela
platoformizacao do trabalho na atual dindmica do capitalismo financeiro, segue uma tendéncia de
reducdo dos postos de trabalho, precarizagcdo e intensificacdo do trabalho. Destarte, os maiores
investimentos nas tecnologias estdo direcionados prioritariamente para o atendimento das

necessidades e demandas do capital e ndo para as demandas e necessidades da classe trabalhadora.
2 As tecnologias e suas contradicées na dinimica do capital e do trabalho

Mesmo com todo aparato tecnologico disponivel na realidade atual, marcado pela criagdo de
tantas riquezas e maravilhas, ndo ¢ objetivo do sistema capitalista resolver problemas basilares que
afetam a humanidade em geral, como por exemplo as expressdes da questdo social como a fome, a
miséria, a precarizagao do trabalho, a degradacdo da natureza que impacta diretamente na vida
humana do conjunto da classe trabalhadora, dentre outras questdes. E € neste contexto que as questdes

relacionadas a0 mundo do trabalho também tém se agravado, mesmo diante das importantes
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inovagdes tecnoldgicas e organizacionais. A l6gica ndo ¢ melhorar as condigdes de vida da populagio,
mas sim garantir as condi¢des para a produgdo e reproducdo do sistema capitalista. Mesmo que esse
processo implique na banalizagdo da vida humana.

Assim, questdes que perpassam o mundo do trabalho, onde o uso das tecnologias poderia
reduzir as tarefas penosas, acabar com atividades que prejudicam a saide e/ou que trazem risco de
vida para os trabalhadores, incentivando o trabalho consciente e criativo que permita a realizacao
pessoal (Dal Rosso, 2008), tornam-se irrelevantes diante da insaciavel logica do sistema de capitalista
de producao de valor.

Nesta ordem das relagdes sociais capitalistas de produgdo e reprodugdo do capital, a
realidade cotidiana ¢ marcada pela exacerbacdo do adoecimento e sofrimento mental a partir das
mudangas no mundo do trabalho, agravando profundamente as expressdes da questdo social
vivenciada pelo conjunto da classe trabalhadora. Tal processo vem incidindo num nivel de barbarie
da vida, especialmente vivenciada pelos segmentos mais empobrecidos da sociedade. O que
manifesta ainda mais as desigualdades sociais, inerentes a dinamica da sociedade capitalista.

Nestes termos, a introdu¢do massiva de novos maquindrios e novas formas de organizacao
do trabalho sdo utilizadas historicamente como estratégias pelo capital, com intuito de manter sua
valoriza¢do, e em contrapartida desvalorizar a forca de trabalho (Maranhdo, 2009). Portanto, a
apropriacao dos avancos na produgdo capitalista ¢ feita de forma desigual, acentuando o crescimento
da desigualdade socioecondmica e proporcionando uma acumulagdo ilimitada que se expressa na
concentracdo de capital (Dal Rosso, 2008). Tais elementos nos fazem indagar sobre o que ha de novo
no mundo do trabalho neste contexto de capitalismo contemporaneo, a partir do uso de novas
tecnologias?

De acordo com Wolff (2009) a introducdo de maquinaria no processo produtivo inaugura
um novo tipo de subsungao real do trabalho ao capital, em que converte o trabalho vivo em mero
mediador de maquinas, tornando o trabalho uma atividade cada vez mais estranhada e alienada para
o trabalhador. O operario deixa de ocupar a posi¢ao ativa/inicial em seu trabalho, para ocupar a
posi¢do intermedidria no processo de trabalho, passando a ser um instrumento que pode ser
substituido a qualquer momento.

Ao converter o trabalho vivo em mais um fator (coisa) no processo de produgdo, o capital
revela sua concepgao de reificagdo, ou seja, na instrumentaliza¢ao do trabalho humano (Wolft, 2009).
Marx (2003) traduz esse fendomeno da reificagdo como a metamorfose do trabalhador, que passa de
uma figura ativa, para mero "6rgdo consciente".

Isto implica dizer de acordo com Maranhao (2009), que em uma sociedade subordinada aos
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imperativos da alienacdo capitalista, a medida que progride o avancgo cientifico, também avanca o
entendimento de que o trabalhador é peca supérflua dentro da engrenagem do processo de trabalho.
Esse pensamento contribui, equivocadamente, para colocar o progresso da tecnologia como algo
externo ao processo de capacidade do homem de desenvolver novas formas de trabalho (Harvey,
2018).

Para Rozzotti e Nalesso (2022) a tecnologia ndo pode ser pensada como um processo neutro,
sem ser atravessada por dimensdes politico-ideoldgicas. No contexto atual, a realidade aponta para
uma forma em que a tecnologia tem contribuido muito mais para a acumulacao da dinamica do
capitalismo, e sobretudo para a exploragdo da for¢a de trabalho ainda mais intensificada, do que para
atender a melhores condigoes e relagdes de vida dos/as trabalhadores/as.

Harvey (1992) ao refletir sobre alguns aspectos que sdo fundamentais para garantir a
manuten¢do da dindmica do capitalismo, destaca que o principio bdsico para garantir a
superacumulagdo do capital € o crescimento dos lucros, numa dire¢do que nao leva em consideragao
quaisquer tipos de consequéncias sociais, politicas, geopoliticas e ecologicas que possam surgir
durante a busca incessante pela superacumulacdo. O que explica o nivel de barbarie que o sistema
capitalista gera em nossa atual sociabilidade.

Outro aspecto relevante, levantado por Harvey (1992), € que, para o capitalismo conseguir
atingir o seu objetivo principal de busca pela acumulagdo, € preciso garantir um crescimento com
base em valores reais. Assim, a alternativa encontrada por esse sistema foi a exploracao do trabalho
vivo, cerne da lei geral da acumulagao capitalista. Como ja destacamos, hd uma relagdo entre capital
constante e capital varidvel, em que o maior investimento em capital constante (e aqui destacamos o
elevado investimento em tecnologias de ponta), se d4 antagonicamente ao menor investimento em
capital variavel (forca de trabalho). Vide a redug¢do dos concursos publicos e contratacdes nas
empresas/instituicdes, assim como com as extensivas jornadas de trabalho através do uso das
tecnologias.

Nesta dire¢do, a revolucdo tecnoldgica ndo necessariamente possibilita melhoria das
condig¢des de trabalho. Na dinamica do capitalismo, as tecnologias tém sido muito mais utilizadas
para impor um padrdo de comportamentos, rotinas e controle dos processos de trabalho que atendam
ao capital, do que para a melhoria das condicdes e relagdes de trabalho da classe trabalhadora. Para

Harvey o:

[...] controle do trabalho ¢é essencial para a producao de lucros e se torna uma questdo mais
ampliada ponto de vista do modo de regulamentagdo, a inovagio organizacional e tecnologica
no sistema regulatorio (como o aparelho do Estado, os sistemas politicos de incorporagéo e
representacao etc.) se torna crucial para a perpetuagdo do capitalismo (Harvey, 1992, p. 169).
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Um outro aspecto mencionado por Harvey (1992) e que consideramos relevante neste
estudo, refere-se a necessidade do capital reinventar-se, principalmente no que tange ao seu modo
organizacional e tecnoldgico, como ocorreu na metade do século XX com a revolugdo cientifica e
técnica. Em decorréncia deste processo, o capital vem promovendo os desdobramentos, por exemplo,
da “revolucdo informacional” e dos avancos da microeletronica. Todavia, a tecnologia tem relagao
direta com a forma organizacional de produg¢ao e reproducdo da vida social, tendo em vista que a todo
momento o ser humano tem produzido novas tecnologias (Harvey, 2018).

Conforme Maranhao (2009), a introdugdo de inovagdes tecnoldgicas tem uma
intencionalidade: transformar o trabalhador em um mero apéndice da maquina, garantindo, dessa
forma, a modificacdo da acumulagdo do capital. E como isso se revela? Através da desvalorizacao da
forga de trabalho, que sempre desempenhou um papel de destaque dentro das fabricas, para tornar-se
peca cada vez mais supérflua na engrenagem da grande industria. Entretanto, vale ressaltar que isso
ndo desconsidera a centralidade da forca de trabalho e do proprio trabalho na dindmica do capital,
que nunca sera substituida na sua totalidade pela tecnologia. O trabalho ¢ fundante no ser humano. O
ato laborativo ¢ humano “[...] ¢ imprescindivel, nem que seja para ligar, conectar e supervisionar o
maquinario digital com suas tecnologias de informacdo e comunicagdo, inteligéncia artificial, big
data, internet das coisas, etc.” (Antunes, 2022, p.27).

Cabe ressaltar novamente, que a tecnologia vem sendo apropriada pelo capital de uma forma
que incide diretamente na reducdo do numero de trabalhadores inseridos no mercado, e na
intensificagdo do trabalho daqueles j4 inseridos nos postos de trabalho e, muitas vezes, em condi¢des
degradantes. Tal processo nos exige avangar nos estudos e problematizacdes que envolvem a
intensificagdo do trabalho e redug¢do do nimero de trabalhadoras/es, o que tem gerado o aumento cada
vez maior da superpopulagdo excedente, segmento este considerado inutil e imprestavel para o
capital. Além desses fatores, as tecnologias tém sido utilizadas pelo capitalismo para promover um
modelo de maior dominio do mercado de trabalho, e do controle do trabalho pelo sistema capitalista,
e ndo pelo trabalhador, cada vez mais subordinado as exigéncias de produtividade e intensificacao do
mercado de trabalho (Maranhao, 2009).

Esse mecanismo tende a ser ainda mais agressivo na chamada industria 4.0, uma proposta
que nasce na Alemanha, em 2011, e que traz para cena do trabalho uma nova morfologia invadida
por robos e maquinas digitais, encontrando nas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo- TICs o
suporte fundamental dessa nova fase de capitalismo avangado (Antunes, 2018). O intuito maior ¢
garantir que todo processo produtivo seja ainda mais automatizado e robotizado, além de passar a ser

totalmente controlado digitalmente (Antunes, 2020).
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Antunes (2020) destaca que a principal consequéncia ocasionada pela industria 4.0 ¢ a
reducdo do trabalho vivo, pela substituicdo do trabalho morto. Isto revela como as atividades
tradicionais e realizadas de forma manual vao sendo transformadas em atividades robotizadas e
automatizadas de controle total digital. Lima (2022), complementa como outra consequéncia desse
processo, como as TICs desempenham a fungdo de transformar e romper com as barreiras do tempo
e espaco do trabalho, contribuindo para o avanco do processo de intensificagcdo e flexibilizacdo da
producao do trabalhador, a partir de jornadas mais flexiveis e com determinagdo quantitativa da
produtividade.

Ambos processos aprofundados pela industria 4.0 inaugura o mundo contemporaneo a partir
dessas tendéncias de maior intelectualizacao do trabalho, e maior impacto tecnologico-informacional-
digital, sob o comando do capital financeiro, no qual o desenvolvimento da ciber industria do século
XXI potencializa importantes aparelhos como celulares, smartphone, tablets, entre outros, como
instrumentos de controle, supervisdo e comando do trabalho (Antunes, 2020). Esse modelo se
diferencia do trabalho maquinico, parcelar e fetichizado como era proposto pela matriz Taylorista-

Fordista, presente ao longo do século XX (Antunes, 2013).
3 Atuais mudancas tecnoldégicas e o conceito do trabalho plataformizado

A forma em que a industria e o processo de trabalho se consolidaram ao longo deste século
XX, tinham como elementos constitutivos basicos a:
[...] produgdo em massa, através da linha de montagem e de produtos mais homogéneos
através do controle dos tempos e movimentos pelo crondmetro taylorista e da producdo em
série fordista; pela existéncia do trabalho parcelar e pela fragmentagdo das fungdes; pela
separagdo entre elaboragdo e execug@o no processo de trabalho; pela existéncia de unidades

fabris concentradas e verticalizadas e pela constitui¢do/consolidagdo do operario-massa, do
trabalhador coletivo fabril, entre outras dimensdes [...] (Antunes, 2003, p. 25).

Esse modelo de producdo ndo conseguiu se manter por um longo tempo, pois com a
instabilidade econdmica da década de 1970, sustentar um modelo que ndo acompanhava as oscilagdes
no perfil de demanda e as necessidades impostas pelo mercado em crise, somado aos limites impostos
pela propria base técnica eletromecanica, tornou insustentavel a manutencao do Fordismo (Tauile,
2001).

Em contrapartida a esse modelo rigido, tipico da produ¢do em grande escala e de producao
padronizada, outro modo de produ¢do surge para dinamizar a economia mundial, trazendo um novo

paradigma de gestdo da forca de trabalho com novos padrdes de eficiéncia econdmica e de
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produtividade industrial - o Toyotismo. Tal modelo desenvolvido pela economia Japonesa durante a
década de 1980, revolucionou o mercado, apresentando novas tecnologias de organizagao social da
producao (Tauile, 2001). Seu ponto de partida segundo Dal Rosso (2008) ¢ a propria critica elaborada
ao Fordismo, em relagdo a “[...] superprodugdo, os tempos de espera, os transportes desnecessarios,
os processos de fabricacdo, os estoques ndo vendidos, as idas e vindas perdidas e os defeitos de
produgdo sdo perdas [...]” (Dal Rosso, 2008. p.63).

Nestes termos, cabe ressaltar que as novas técnicas organizacionais desenvolvidas pela
economia japonesa tiveram impacto ao redor do mundo. E muito do que ¢ reproduzido no trabalho
contemporaneo ¢ heranca desse sistema de produgdo, métodos como o just-in-time, CCQ que
comprovaram a eficacia em termos de aumento da produtividade (Tauile, 2001).

A atual fase do capitalismo contemporaneo do século XXI demonstra que estamos vivendo
em plena era da informatizagdo do trabalho, do mundo maquinal digital e que configura uma nova
forma de proletariado, o chamado cibertariado, que trabalha com informética, com o mundo digital.
E que se aprofundou ainda mais a partir da pandemia do COVID-19, uma das maiores tragédias
humanas das ultimas décadas, que paralisou o mundo, e exacerbou o uso das tecnologias, através do
trabalho na modalidade online.'?

Essa era do mundo do trabalho digital garantiu um novo salto tecnoldgico informacional no
mundo da produgdo impondo de forma acelerada uma mudancga profunda no modo de Ser do trabalho
(Antunes, 2022). As atividades desempenhadas pelos trabalhadores sdo muito mais voltadas para uma
dimensdo do conhecimento, da inteligéncia pratica e da emogdo do que em periodos anteriores (Dal
Rosso, 2008).

Wollf (2009) ressalta que este processo configura-se para além de uma revolugdo
tecnoldgica, mas também pode ser entendido como uma revolugdo organizacional, pois o trabalho
informacional determina profundas mudangas tanto na dimensdo técnica quanto organizativa do
trabalho coletivo. Dentre elas, podemos destacar o que Dal Rosso (2008), se refere sobre a invasao

sobre o tempo de trabalho e o tempo de nao-trabalho, principalmente entre os empregos localizados

12 A pandemia cumpriu um papel fundamental para o capital, serviu como um laboratorio de experimentago do trabalho,
com intuito de desenvolver “novas” modalidades de exploracdo da forga de trabalho, o que ficou evidente com o avanco
do uso das TICs. Ou seja, foi possivel notar [...] mais flexibilizagdo, mais informalidade, mais intermiténcia, mais
terceirizacdao, mais home office, mais teletrabalho, mais EAD, mais algoritmos “comandando” as atividades humanas,
visando a converté-las (em todos os setores e ramos em que for possivel) em um novo apéndice automato de uma nova
maquina digital (Antunes, 2022, p. 20).
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no setor de servico!®, que ¢ o caso do proprio servico social. Nesta dire¢io das mudangas tecnolégicas
e organizacional,
[...] o trabalho apoiado por computadores fixos e portateis, por sistemas de comunicagao por
meio de telefones celulares e mil aparelhos que se sucedem freneticamente uns aos outros no
mercado tende a romper com o padrdo dos tempos de trabalho separado nitidamente dos

tempos de ndo-trabalho. As fronteiras passam a ficar mais difusas e o tempo de trabalho
invade os tempos de ndo-trabalho afetando a vida individual e coletiva (Dal Rosso, 2008,

p.35).

Cada vez mais trabalhadores estdo vinculados a sistemas de comunicagao e/ou plataformas
imposto pelos trabalhos flexiveis, que os deixam a disposi¢do da empresa, mesmo em seu tempo de
descanso. Essa invasdo da esfera profissional na esfera da vida privada, somado ao aumento da
intensidade do trabalho tem acarretado sérios problemas para a vida dos trabalhadores, principalmente
para as pessoas que exercem outras atividades como o papel de cuidado com as criangas e de pessoas
idosas. Dal Rosso (2008), ressalta que ¢ desse processo que emerge o viés da divisdo de trabalho
segundo o género'?.

Para Grohmann (2021) este conceito de trabalho plataformizado esta totalmente interligado
os meios de produgdo aos meios de comunicagdo, deixando evidente a conexdo que existe entre
infraestrutura, cadeias produtivas de valor, modos de gerenciamento da forga de trabalho e a propria
comunicacao, que representa esse elo como organizadora do processo produtivo. A plataformizacao
também permite a configuracdo de complexas divisdes do trabalho, tanto no aspecto geogréafico,
quanto no que diz respeito ao perfil delineado pelo mercado para cada tipo de plataforma, isto envolve
multiplas questdes de desigualdade quanto a de género, raca e classe.

Por se tratar de uma discussdo recente, diferentes estudos académicos utilizam outras
terminologias para discutir esse mesmo fendémeno sobre trabalho mediado por tecnologias na atual
fase do capitalismo contemporaneo (Grohmann, 2021). Um termo muito utilizado ¢ da uberizag¢ao do
trabalho. Grandes referéncias como Abilio (2021) partem da perspectiva de que a uberizagdo ¢ um
processo de tendéncia global, na qual ndo se limita a um Unico tipo de ocupagdo, qualificagdo,
rendimento ou espago geografico. A autora faz uma observagdo importante, reforcando que na

sociedade capitalista o desenvolvimento tecnologico e a degradacdo do trabalho representam faces

130 setor de servigos é caracterizado por atividades bastante heterogéneas quanto ao porte das empresas, 4 remuneragio
média e a intensidade no uso de tecnologias. Nas ultimas décadas, o desempenho das atividades que compdem o setor
vem se destacando pelo dinamismo e pela crescente participagdo na produg@o econdmica brasileira (IBGE, 2023).

14 “Assim, a divisdo entre a esfera produtiva e reprodutiva fortaleceu a hierarquia e a desigualdade entre homens €
mulheres. A esfera produtiva ¢ a de valorizacdo, da produg¢do da riqueza e, portanto, ¢ tida como um espago
privilegiadamente masculino. A esfera da reprodugdo social- aqui entendida como atividades necessarias para garantir a
manutencao e reproducao da forga de trabalho-, € considerada um espago feminino” (Cisne, 2014, p.88)
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da mesma moeda. Isto €, ao passo que sdo desenvolvidas inovagdes tecnologicas, as mesmas sao
utilizadas como um importante instrumento de reorganizagao do trabalho.

Esse processo apresenta inimeras contradigdes que Grohmann (2021) vai alertar para a
importancia de entender o trabalho mediado por plataformas digitais como um “[...] laboratério da
luta de classes ¢ compreender que tanto as novas formas de controle e gerenciamento por parte do
capital quanto as possibilidades de construcdo de alternativas por parte da classe-que-vive-do-
trabalho nao estdo dadas [..] (Grohmann, 2001, p. 19). Isto significa, considerar que,
contraditoriamente as plataformas digitais também podem servir como um meio de comunicagao que
promove a organizagdo ¢ mobilizagdo do trabalho, sendo marcada por disputas entre diferentes
interesses. Uma parte representada pelo capital, envolvendo as logicas de controle e gestdo, e a outra
parte atendendo as necessidades dos trabalhadores a medida em que pode ser usada também como
forma de resisténcia e organizacao da classe.

Entretanto, mesmo sendo dito que as plataformas digitais expressam campo de disputas ¢
contradi¢des, a realidade tem nos mostrado que o uso das tecnologias tem degradado as condigdes e
relacdes de trabalho do conjunto da classe trabalhadora. E nesta dire¢ao, Antunes (2022) vai destacar
outras mudangas presentes nesse contexto de crescimento do trabalho plataformizado: a corrosao
crescente da legislacdo protetora do trabalho, marcada pela perda de direitos e conquistas historicas
por parte da classe trabalhadora. Assim como a incorporagdo da triade destrutiva que tem marcado o
mundo do trabalho, os processos crescentes da: terceirizagdo, informalidade e flexibilidade".

Cabe relembrar que toda essa alteracdo sofrida no mundo do trabalho tem como marco o
inicio da década de 1970, a partir de uma crise estrutural do capital que converteu a reestruturagdo
produtiva do capital em processo permanente de valorizagao do valor, impulsionando assim o avango
tecnolodgico da era digital. No mundo capitalista, tal processo ganha amplitude e se intensifica com a
crise de 2008-2009, garantindo que corporacdes globais, sob hegemonia financeira, avangassem na
“flexibilizacdo” do trabalho e no incentivo a corrosdo e devastacao da legislagdo protetora do trabalho
(Antunes, 2022).

Abilio (2021) resume o processo da flexibilizacdo ao dizer que “[...] trata-se de um

movimento de centraliza¢do do capital que também se materializa em novos modos de intensificagao

15 Garantida pelo ataque a legislagio protetiva do trabalho, no caso do Brasil, com a contrarreforma trabalhista (Lei 13.467)
que altera 201 pontos da CLT e a terceirizagdo generalizada (Lei 13.429) que liberaliza a terceirizagdo e amplia o contrato
temporario, ambas aprovadas e implantadas no ano de 2017, no governo de Michel Temer (BRASIL, 2017).
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do trabalho, extensdo do tempo de trabalho e transferéncia dos riscos e custos para os trabalhadores
[...] (Abilio, 2021, p.114)”. Todas essas caracteristicas reconfiguram o modo de Ser do trabalho dando
espaco para a implementagao de outras estratégias que aprofundaram a subsunc¢ao real do trabalho ao
capital.

Krein (2007) destaca que, com a reorganizacdo econdmica e politica em decorréncia da crise
dos anos 70, ha prerrogativas que favorecem também que o empregador ou o “mercado’ assumam 0s
ajustes nas formas de contratacdo, remuneragdo e utilizacdo do tempo de trabalho, seguindo o
receituario de organismos multilaterais no que diz respeito a orientagdo econdmica e a regulagao do
trabalho. Entretanto, o autor faz uma ressalva, quanto a forma com que cada nagdo incorporou em
suas legislagoes essas determinagdes do capital sobre o trabalho. Visto que, dadas as particularidades
histéricas e os movimentos de resisténcia de cada pais ha profundas diferencas.

No que se trata do Brasil, Druck (2013) elenca alguns indicadores para pensarmos a realidade
do trabalho no Brasil nas duas tltimas décadas. A principal tese defendida pela autora ¢ que nao
houve descontinuidade ou ruptura no processo de precarizagdo social do trabalho no Brasil, do inicio
dos anos 1990 ao movimento atual. Os estudos levantados pela autora, que tratam sobre precarizacao
e a flexibilizagdo do trabalho no Brasil, revelam que a trajetéria e as tendéncias da globalizag¢do
financeira, do neoliberalismo e da reestruturagdo produtiva foram profundamente incorporadas a
realidade do trabalho brasileiro, nas Gltimas duas décadas.

No servico publico no Brasil, cabe destacar que no periodo de 1990 identificamos profundas
mudangas também no setor de servigos. Isso se explica porque a reforma administrativa do Estado
implementada durante o governo de Fernando Henrique Cardoso, evidenciou a transferéncia de
conceitos, técnicas de gestdo e administragdao aplicadas no setor privado para o setor publico (Dal
Rosso, 2008).

Pode-se perceber essa alteragdo a partir da incorporagdo de conceitos frequentemente
utilizados no setor privado para o publico, como: o conceito de gestores publicos, gerentes, metas,
resultados, qualidade total, entre outros. Termos utilizados numa perspectiva tecnicista e pragmatica
que objetivam aumentar o rendimento do trabalho por alongamento de jornada, aumento de ritmo e
velocidade, flexibilidade ou intensificagdo do trabalho. Todos esses elementos tanto conceituais como
praticos sdo gerados e testados frequentemente até serem adotados no mundo da economia privada e
publica (Dal Rosso, 2008).

Além disso, Dal Rosso (2008) pontua sobre as mudangas tecnologicas que o setor publico
incorporou ao longo dos ultimos anos, sendo um grande consumidor de equipamentos de informatica.

Toda essa transformagao trouxe modificagdes para o modo de Ser do trabalho, principalmente no que
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diz respeito ao “[...] ritmo e a velocidade do trabalho, as cobrancas e as exigéncias, ao volume de
tarefa, as caracteristicas do trabalho intelectual demandante, ao peso da responsabilidade e, em menor
escala, ao espirito da competicdo [...] (Dal Rosso, 2008, p.188). A medida que o servidor ptiblico
adere a essas novas tarefas que exigem mais esforco intelectual, maior ¢ o seu desgaste fisico, psiquico
¢ mental.

Dados mais recentes apontam para um processo continuo de precarizagdo do trabalho, onde
diante do aprofundamento da crise econdmica e politica de 2013, a pressao por uma alteracao da
legislagao do trabalho inaugura como pauta no parlamento brasileiro, entrando em vigor em 2017
(Colombi; Krein, 2021). Assim, vale ressaltar que, camuflada por uma perspectiva de melhoria do
mundo do trabalho, trata-se de uma alteragdo na legislagdo que sinaliza muito mais na dire¢do de
solugdes que precarizam ainda mais as condi¢des de vida e trabalho do conjunto da classe
trabalhadora, do que o avango para melhorias.

Conforme Colombi e Krein (2021) reflexos causados pela aprovacao da reforma trabalhista,
impossibilitaram que o Brasil conseguisse estruturar o seu mercado de trabalho e tdo pouco compor
um amplo sistema de prote¢ao aos seus trabalhadores. As autoras ainda destacam sobre o "cardapio"
de opcdes deixado para o capital “[...] O aumento da flexibilizacdo implica, ao contrario, que as
empresas podem manejar a forca de trabalho de acordo com suas necessidades e com menores custos,
provocando o avango da inseguranca do trabalho” (Colombi; Krein, 2021, p.146).

Tal processo de flexibilizacdo imposto pela ordem da produc¢ado e reproducgdo do capital nas
relagdes e condigdes de trabalho tem gerado um profundo processo de rotatividade e inseguranga para
a classe trabalhadora. O trabalho assalariado continua a base de sustentacdo da logica do capital, mas
agora num retrocesso gigante nesta relacdo de compra e venda da forc¢a de trabalho, marcado pelo

desmonte das conquistas e direitos trabalhistas da classe trabalhadora.
4 Breves reflexoes sobre a precarizacio do trabalho e o trabalho escravizado

Vale aqui, uma pequena digressao historica para registrar que a precarizacao do trabalho no
Brasil esteve fortemente presente antes da transi¢do do trabalho escravizado para o trabalho
assalariado (Druck, 2013). A concepg¢do do trabalho visto por um angulo da histoéria representava
desde o processo de escravizagao uma atividade indigna, que inibe a liberdade, que escraviza e que
impde muitos regramentos. Era considerado, principalmente, pela elite brasileira como uma
vergonha, uma atividade destinada aos escravizados, “[...] no maximo, admitia-se eventualmente

trabalho assalariado no servico publico” (Tauile, 2001, p.169).
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Com o processo de transicao do trabalho escravizado para o trabalho assalariado muitas
destas percepcdes sobre o modo de Ser do trabalho se mantiveram para determinados segmentos da
classe trabalhadora. Moura (2019) vai dizer que nessa fase da historia econdmica do pais o que se
tinham eram mecanismos repressivos e reguladores das relagdes sociais de trabalho, no sentido de
demarcar o lugar do branco e do negro na sociedade, tendo como orientagdo “[...] trabalho qualificado,
intelectual, nobre, era exercido pela minoria branca, ao passo que todo subtrabalho, o trabalho nao-
qualificado, bragal, sujo e mal remunerado era praticado pelos escravos, inicialmente, e pelos negros
livres apos a Abolicdo” (Moura, 2019, p.72). Para o autor, a estrutura estabelecida no Brasil desde
este dado momento historico, configura-se como uma:

[...] divisdo do trabalho, reflexa de uma estrutura social rigidamente estratificada ainda
persiste em nossos dias de forma significativa. Assim como a sociedade brasileira ndo se
democratizou nas suas relag¢des sociais fundamentais, também ndo se democratizou nas suas
relagdes raciais. Por esta razdo, aquela heranga negativa que vem da forma como a sociedade
escravista teve inicio e se desenvolveu, ainda tem presenga no bojo da estrutura altamente
competitiva do capitalismo dependente que se formou em seguida. Por esta razdo, a
mobilidade social para o negro descendente do antigo escravo é muito pequena no espago
social. Ele foi praticamente imobilizado por mecanismos seletivos que a estratégia das classes
dominantes estabeleceu. Para que isto funcionasse eficazmente foi criado um amplo painel
ideolégico para explicar e/ou justificar essa imobilizagao estrategicamente montada. Passado

quase um século da Abolicdo a situagdo ndo mudou significativamente na estrutura
ocupacional para a populacdo negra e nao-branca. (Moura, 2019, p.72;73)

E nesse sentido que Gonzalez (2020) afirma que o racismo se configura enquanto articulagio
ideoldgica e conjunto de praticas de carater estrutural na medida em que remete a uma divisao racial
do trabalho. Portanto, ndo ¢ casual o fato de que a forga de trabalho negra sofre até hoje com os
impactos advindos das transformag¢des do mundo do trabalho, e com os postos de trabalho mais
precarizados, menos qualificados e de pior remuneragao.

Rocha (2011) nos alerta sobre a grande maioria da populacdo que engrossa o exército de
reserva possuir em comum a cor € o sexo. A autora inclui, para além do sexo, a raga como um dos
fatores que se entrecruzam com outros determinantes sociais numa relacdo que “[...] determina
hierarquicamente quem ¢ absorvido ou ndo pelo mercado de trabalho, e de que maneira e em que
condigoes esses trabalhadores serdo inseridos na organizagao capitalista de produ¢do” (Rocha, 2011,
p-4).

Carolina Maria de Jesus retrata perfeitamente em sua obra “Quarto de despejo” a realidade
de milhares de mulheres negras e pobres na sociedade brasileira da década de 1960, situagdo que
permanece até os dias atuais. Em uma das passagens desta respeitavel obra, a autora ressalta a negacao

que sofreu na vida do direito ao trabalho, por ser negra, mulher e pobre.

Nao digam que fui rebotalho, que vivi & margem da vida. Digam que eu procurava trabalho,
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mas fui sempre preterida. Digam ao povo brasileiro que meu sonho era ser escritora, mas eu
ndo tinha dinheiro (Jesus et. al, 1960, p. 60).

O periodo da pandemia do Covid-19 nos mostrou como essa realidade das mulheres, negras
e da classe trabalhadora mais empobrecida se agravou ainda mais. No contexto atual, Antunes (2022)
nos revela que, ndo € por acaso que as consequéncias desta pandemia foram ainda mais graves nas
periferias, onde vivem as trabalhadoras e os trabalhadores negros, além de comunidades indigenas.
Segmentos estes mais acometidos pela letalidade da doenca — os segmentos mais pobres, que
trabalham na informalidade e acabam por suportar a exacerbagdo da precarizagdo do trabalho e os
altos niveis de desemprego. A expansdo da pandemia do Covid-19, aprofundou e escancarou as
desigualdades sociais e a exploracao do trabalho, onde particularmente embora as tecnologias tenham
papel central neste cenario de isolamento social, sua apropriagdo, contraditoriamente parece ter

aprofundado as desigualdades sociais entre os mais ricos € 0s mais pobres.

5 Reflexdes sobre o mundo do trabalho pés pandemia Covid-19: as tendéncias de ampliacido da

informalidade, da flexibilidade e da precarizacao

Diante do cenario devastador que vivenciamos nos ultimos anos, agravado desde a pandemia
do Covid-19, Antunes (2020) faz apontamentos importantes sobre algumas experimentagdes no
mundo do trabalho, e que ja tem trazido consequéncias que expressam niveis de barbarie para a vida
da populagdo. Mesmo que ainda de forma inicial, pois ao realizar essa andlise a pandemia estava em
seu inicio, o autor retrata o que estava sendo gestado no laboratério do capital, e elenca trés hipdteses
para pensar o que estava sendo posto para o trabalho no pos pandemia.

A primeira delas ¢ a utilizagdo experimental de formas de trabalho uberizado ou vigentes
por plataformas digitais, que tiveram um crescimento exponencial durante a pandemia, e que vem se
consolidando até o momento atual, principalmente, porque sdo modalidades que garantem mais
informalidade, flexibilidade e precarizacdao. Esta tendéncia se utiliza de um arsenal digital que
proporciona muito mais rentabilidade ao capital, pois grande parte dos trabalhadores que faz uso
dessas tecnologias trabalham em jornadas mais longas, sem acesso a direitos basicos e arcam com os
custos do seu proprio trabalho (Antunes, 2020).

A segunda hipotese, Antunes (2020) aborda sobre a recuperacao de um sistema de trabalho
baseado na protoforma do capitalismo, que remete aos primordios da Revolugao Industrial, isto ¢, um
modelo que permite jornadas extensas, salarios rebaixados, intensifica¢do do trabalho, aumento do

contingente de trabalhadores sem nenhum direito social e trabalhista, entre outros. Dessa forma fica
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explicito o retrocesso que estamos vivendo em pleno século XXI, e como com a pandemia isso se
agravou.

Por ultimo, e ndo menos importante, Antunes (2020) refere-se a terceira hipotese. Esta tem
relacdo com a desantropomorfizagdo do trabalho diante do crescimento do maquindrio
informacional-digital, que ocorreu de forma acelerada durante a pandemia, e com advento da industria
4.0. Segundo Antunes (2020) este conceito de desantropomorfizagdo ¢ emprestado de Lukacs (2013)
e tem relagcdo com a fase em que vivemos, onde cada vez mais hé a degradagdo do trabalho, em seu
sentido ampliado, o trabalho enquanto forma de Ser no mundo. Tornando o homem mais distante de
sua dimensdo humana, ou seja, do proprio sentido da sua existéncia.

Nesta dire¢do, com o avancar da pandemia, pesquisas hoje apontam a confirmacao de cada
uma dessas hipdteses levantadas por Antunes (2020). Embora seja evidente, que o cendrio anterior a
pandemia ja era marcado por uma grave crise do capital, impactando diretamente nas condi¢des de
vida e trabalho precarias do conjunto da classe trabalhadora, é possivel identificar outro marco no
contexto historico da pandemia que expressa esse aprofundamento da pobreza, em fun¢do do maior

desemprego, os avancos das condigdes e relagdes precarias de trabalho, com o uso das TICs.
6 Conclusao

Ao realizarmos essas reflexdes sobre as relagdes e condi¢des de trabalho vivenciadas pela
classe trabalhadora a partir do uso das novas tecnologias, nos salta aos olhos o nivel de barbérie
inerente a logica do sistema capitalista para garantir a sua dinamica de valorizag@o do valor — o capital.
Tal processo nos exigira persistir na dire¢@o teorica e analise critica para compreensao das relagoes
sociais contemporaneas do capital, assim como adensar mais sentido a luta coletiva da classe
trabalhadora, numa dire¢do oposta a fragmentagdo das lutas sociais, ao individualismo, as formas
precarizadas de trabalho que marcam a existéncia do ser humano nesta sociabilidade.

Nestes termos, este artigo busca mostrar que o que esta em curso € um projeto de sociedade
que nao valoriza o trabalho consciente e criativo, mas em contrapartida promover transformagdes no
mundo do trabalho, como por exemplo a incorporacao das TICs, que ao invés de reduzir as tarefas
penosas, acabar com as atividades que prejudicam a satde e/ou que trazem risco de vida para os
trabalhadores, trata-se de um projeto de sociedade que impde uma série de transformagdes que tém
cada vez mais agravado o adoecimento e o sofrimento mental da classe trabalhadora, fruto de
processos deste sistema que penaliza este segmento, e valoriza essencialmente a producao de capital.

O artigo buscou refletir como na contemporaneidade o aprofundamento das expressdes da
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questdo social, encontra-se totalmente vinculado a forma com as relagdes e condi¢des de trabalho se
agravam, ainda mais, com a apropriacdo das novas tecnologias. Numa dindmica onde a sociabilidade
do capital tem tornando o trabalho, uma atividade cada vez mais estranhada e alienada para o/a
trabalhador/a.

Por fim, compreendemos que as expressdes da questdo social que o conjunto da classe
trabalhadora vive hoje, pos pandemia, especialmente frente ao agravamento das relagdes e condi¢des
de trabalho, expressam a direcao e avango deste sistema capitalista no mundo. No Brasil tal processo
de precarizagdo do trabalho e da vida, avangou a passos largos com o governo Bolsonaro (2019-
2022). Um governo da extrema direita, que efetivou mais cortes nas politicas sociais publicas nas
ultimas décadas, com impactos desastrosos para a classe trabalhadora. Onde as formas de
flexibilizacdo e uso das tecnologias no mundo do trabalho se intensificou no periodo da pandemia do
Covid-19 e no p6s pandemia, apresentadas como formas de saida da crise. Assim, o que se evidencia
hoje na realidade ¢ o incentivo ainda maior a incorporagdo da triade destrutiva para o trabalho,
caracterizadas na: terceiriza¢do, informalidade e flexibilidade, onde as tecnologias cumprem um

importante papel para atender as demandas do capital.
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RESUMO

O presente artigo analisa os beneficios proporcionados pelas novas configuragdes em consorcios
intermunicipais de saneamento basico como instrumentos de politica publica regulatéria, considerando suas
vantagens econdmicas, sociais e operacionais. A pesquisa, de natureza qualitativa e descritiva, fundamenta-se
em uma analise de contetildo com base em Bardin (1977), e com o auxilio do software livre IraMuTeQ, de 310
resolucdes das agéncias reguladoras intermunicipais de saneamento béasico do Estado de Minas Gerais. Os
resultados evidenciam que, em Minas Gerais, a criagdo de consorcios reguladores tem contribuido para a
melhoria dos servigos de saneamento nos municipios participantes, posto que representam estratégia eficaz de
politica publica regulatoria ao promover o fortalecimento da governanga através dos instrumento regulatorios
de tarifas maior efici€ncia na prestagdo dos servigos de saneamento basico ¢ maior equidade no acesso a esses
servigos, confirmando as proposigoes tedricas que destacam o papel estratégico da regulagao publica.

Palavras-chave: Politica Publica Regulatoria. Agéncia Reguladora. Consércio Intermunicipal. Saneamento
Basico. Gestdo Publica Municipal.

ABSTRACT

This article analyzes the benefits provided by the new configurations of intermunicipal consortia for basic
sanitation as instruments of regulatory public policy, considering their economic, social, and operational
advantages. The qualitative and descriptive research is based on content analysis according to Bardin (1977),
using the free software IraMuTeQ, with a dataset of 310 resolutions from intermunicipal regulatory agencies
for basic sanitation in the state of Minas Gerais, Brazil. The results show that, in Minas Gerais, the creation of
regulatory consortia has contributed to the improvement of sanitation services in participating municipalities,
as they represent an effective regulatory public policy strategy by strengthening governance through regulatory
tariff instruments, increasing the efficiency of basic sanitation service delivery, and promoting greater equity
in access to these services. The findings confirm theoretical propositions that emphasize the strategic role of
public regulation.

Keywords: Regulatory Public Policy. Regulatory Agency. Intermunicipal Consortium. Basic Sanitation.
Municipal Public Management.
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1 Introducao

As politicas publicas t€ém como objetivo atender ao interesse e bem-estar coletivo, por meio de um
conjunto de diretrizes, programas e acdes formuladas e implementadas pelo Estado, sendo compreendidas
como uma soma de agdes, estratégias e decisdes governamentais que objetivam enfrentar problematicas e
demandas sociais, raciais, sexuais, econdmicas, politicas e ambientais que afetam a coletividade,
principalmente diante da complexificacdo do Estado moderno, o qual concentrou a expansao de papéis além
das fungdes tradicionais, como a manutencao da ordem e a arrecadag@o de impostos (Campos, 2023).

Bucci (1997) define politicas publicas como a conjugacdo dos meios a disposi¢do do Estado,
harmonizando as atividades estatais e privadas para a consecuc¢do de objetivos socialmente relevantes e
politicamente determinados de forma que a funcao de governar passa a ser considerada o fundamento imediato
das politicas publicas Diante da crescente demanda por agdes governamentais para atendimento das
necessidades e aspiracdes da sociedade, as politicas publicas emergiram como instrumentos essenciais de
governanga, regulagdo social e desenvolvimento sustentavel (Secchi, 2011). Por meio desses instrumentos ¢
que o Estado viabiliza o bem-estar social, reduzindo as desigualdades e assegurando oportunidades mais justas
para todas as pessoas (Campos, 2023).

Os governos almejam alcancar objetivos relacionados a promogdo do bem-estar econdmico e social
dos seus cidaddos utilizando, para tanto, de uma ampla gama de politicas publicas, como as relativas a
estabilidade macroecondmica, a elevacdo do nivel de emprego e de renda, a satide e ao meio-ambiente, a
educacdo, a concorréncia, a previdéncia social e a politica regulatoria (Saravia & Ferrarezi, 2020). De acordo
com os ensinamentos de Duarte (2013), para que o Estado assuma o encargo de proporcionar prestagoes
necessarias e servigos publicos essenciais, de maneira a propiciar o pleno desenvolvimento da personalidade
humana e a obedecer ao principio constitucional da dignidade, a agdo dos governantes deve ser racional e
planejada, o que ocorre por meio da formulagdo e implementacdo de politicas publicas.

Nesse contexto, as politicas publicas visam agenciar uma atuacdo governamental planejada e
sistematica, voltada para a promog¢ao do desenvolvimento sustentavel, da justica social e da igualdade de
oportunidades (Bucci, 2006). O cientista politico norte-americano Theodore Lowi (1966) formulou tipologias
de politicas publicas, categorizando-as conforme a finalidade de cada uma, que sdo as politicas constitutivas,
as politicas distributivas, as politicas redistributivas e as politicas regulatorias. O presente artigo visa amoldar
o0s consorcios intermunicipais de regulagdo do servico de saneamento basico, especialmente os instituidos no

Estado de Minas Gerais, como uma politica publica de natureza regulatéria, conforme a classificacdo de Lowi
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(1966), tendo em vista que esses novos arranjos fiscalizatdrios estabelecem normas para o funcionamento do
setor de saneamento basico com o fulcro de proteger o interesse publico, garantindo o cumprimento de padroes
pré-estabelecidos.

O estudo busca responder a seguinte pergunta de pesquisa: qual (is) o (s) beneficio (s) proporcionado
(s) pelas novas configuragdes em consorcios fiscalizadores dos servicos de saneamento basico para a realizacdo
da politica regulatoria nos Municipios mineiros? Para respondé-la, o trabalho se valeu de pesquisa bibliografica
¢ documental, bem como da analise de conteudo com fundamento nos estudos de Bardin (1977), por meio do
uso do software livre IRaMuTeQ, argumentando-se que os recentes consorcios intermunicipais de regulagao
de saneamento basico sdo mecanismos de politicas publicas regulatorias que tem contribuido para o alcance
de metas de universalizacdo e adequacao dos servigcos de saneamento basico.

O objetivo do presente trabalho é compreender os beneficios trazidos pelos consorcios
intermunicipais de fiscaliza¢do dos servigos de saneamento basico para a realizag¢do da politica regulatoria nos

Municipios mineiros, utilizando-se de mecanismos de politicas publicas regulatorias.
2 Referencial Teérico
2.1 Politicas publicas

As politicas publicas constituem um conjunto de agdes do governo que produzirdo efeitos especificos
(Lynn, 1980). Peters (1986), em sentido semelhante, entende-a como a soma das atividades dos governos, que
agem diretamente ou através de delegacdo, e que influenciam a vida dos cidadaos. Dye (1984) sintetiza esse
conceito como a escolha de determinado governo em fazer ou ndo algo. Souza (2006) entende a politica
publica como um campo do saber que, simultaneamente, busca acionar o governo, analisar determinada agéo
governamental e, quando necessario, propor alteragdes na diregdo ou no curso dessas acgdes.

Qualquer politica publica é composta por uma variedade de meios através dos quais o Estado age,
exerce seu poder ou até mesmo o limita, tais como o uso de regulagdo, a concessao de subsidios, as campanhas
de informacdo, entre outros instrumentos para influenciar o comportamento dos cidadaos e de entidades
privadas, como as empresas, ¢ alcancar suas finalidades, resolvendo os problemas sociais identificados e
proporcionando aos cidaddos os bens e servigos adequados (Ollaik; Medeiros, 2011).

De acordo com Campos (2023), os formatos que as politicas piblicas podem assumir abrangem uma
ampla gama de estratégias, como programas de transferéncia de renda, projetos de infraestrutura, incentivos
fiscais a setores financeiramente estratégicos, campanhas educativas, criacdo de orgdos reguladores para
fiscalizarem prestadores e adequarem os servigos regulados, entre outros, devendo cada politica ser instituida
em consondncia as particularidades de cada ambito a ser abordada e da realidade social concretamente

verificada.
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Lowi (1964; 1972) desenvolveu tipologias sobre politica publica, elaboradas através da
maxima “a politica publica faz a politica”, que quer dizer que cada tipo de politica ptblica busca
atender a diferentes necessidades da sociedade, contribuindo para a efetivacdo dos objetivos e
decisOes essenciais estabelecidos pelo Estado. Para Lowi (1966), a politica publica pode assumir
quatro formatos: constitutivas, distributivas, redistributivas e regulatorias.

As politicas constitutivas tém como escopo a criacdo ou modificagdo de estruturas sociais,
estabelecendo preceitos para a organizacao e funcionamento da sociedade; as politicas distributivas
buscam promover maior equidade social, de forma a garantir que todos os cidadaos tenham acesso a
servigos, beneficios e oportunidades de forma mais justa; as politicas redistributivas objetivam
corrigir desigualdades socioecondmicas, mediante a realocagdo de recursos e beneficios para grupos
mais necessitados da sociedade; e, por fim, as politicas regulatorias sdo uma espécie de politica
publica que estabelece regras e regulamentos para o funcionamento de determinados setores da
sociedade (Lowi, 1966).

As politicas publicas regulatdrias atuam como instrumentos de controle e de fiscalizagdo,
tendo em vista que a sua principal finalidade ¢ assegurar que as atividades econdmicas e sociais sejam
realizadas de acordo com parametros estabelecidos pelo Estado, visando o beneficio coletivo (Souza,
2006; Campos, 2023). A respeito do tema, importa acrescentar essa modalidade de politica ptblica
versa sobre o uso da regulacao para o alcance de objetivos governamentais, e, por isso, desempenha
um papel fundamental na gestdo de economias e sociedades cada vez mais complexas, abertas e
rapidamente mutdveis (Saravia; Ferrarezi, 2020).

A regulagdo ¢ definida por Sampaio (2013) como a atividade economica que compreende
um conjunto de formas indiretas de intervencdo estatal sobre a atividade economica, diferente da
intervencao direta, a qual o Estado, enquanto empresario, oferta bens e servigos no mercado. A
Organizagao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), por outro lado, conceitua a
regulagdo de forma mais ampla, referindo-se ao conjunto diversificado de instrumentos juridico-
normativos pelos quais os governos estabelecem requisitos para os cidadaos, o governo € o setor
privado, e identifica trés categorias de politica regulatdria: a econdmica, a social e a administrativa
(OCDE, 1997).

De acordo com a OCDE (1997), a regulacdo econdmica diz respeito a intervengao do Estado
nas decisoes de mercado quando os seus mecanismos falham em garantir as escolhas adequadas que
maximizariam o bem-estar social, enquanto a regulagao administrativa ¢ marcada pela exigéncia, por
parte do Estado, do cumprimento de diversas formalidades administrativas, como o preenchimento

de formularios e outros documentos, com o objetivo de garantir a aplicagdo das normas; ja a regulacdo
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social corresponde a intervencdo governamental guiada para proteger os interesses publicos
essenciais, como saude, educagdo, meio ambiente e seguranca.

Nesse mesmo contexto, Batista (2011) argumenta que o papel estatal de regulagdo
desempenhado pelas agéncias reguladoras possui o principal propdsito de fazer com que essas figuras
regulatorias atuem como relevantes atores politico-econdmicos, incentivando abordagens que
ressaltem sua insercao na seara politica e social, precipuamente na sua relagdo com o Poder Executivo,
Poder Legislativo, com a sociedade e com os grupos de interesse. Portanto, as reguladoras conciliam
os interesses divergentes e em tensao: aqueles advindos do governo, do segmento privado e da
coletividade (OAB, 2023).

Conforme Di Pietro (2023), no Brasil existem duas espécies de agéncias reguladoras: as que
realizam poder de policia, com a imposi¢do de limites e demais restricdes administrativas, previstas
em lei; e as que regulam e controlam as atividades que constituem objeto de concessao, permissdo ou
autorizacao de servico publico, ou, ainda, de concessdo para exploragdo de bem publico.

No ambito nacional, existem onze agéncias reguladoras federais, criadas sob o formato
unissetorial e regidas pela Lei 13.848, de 2019, conhecida como Lei Geral das Agéncias Reguladoras
— LAR, a qual, muito embora apenas abranja aspectos de organizacao das agéncias reguladoras do
nivel federal, ndo exclui a possibilidade de outros entes federativos instituirem entidades com a
mesma natureza e em conformidade com suas proprias leis (Nogueira; Silva; Santos, 2024).

Galvao Junior et al. (2008), ao abordarem a regulagdo em determinados setores de
infraestrutura, como mineracao, transportes, telecomunicacdes e energia elétrica, destacam que a
titularidade para fiscalizar e regular esses servicos foi, desde o inicio, atribuida a esfera nacional,
diferentemente do que ocorre com o saneamento basico, setor possivelmente mais carente entre os
segmentos de infraestrutura no Brasil e que enfrenta maiores custos para o exercicio da fungdo
regulatoria, dada a fragmentacdo dessa atividade entre estados e municipios.

Apesar do maior custo da fungdo regulatéria, Oliveira et al. (2019) destacam que a regulacao
dos servigos de saneamento basico do Brasil € obrigatoria, independentemente da forma de prestacao,
isto ¢, ainda que a execugdo desses servicos seja realizada pela administragao direta, no caso dos
Departamentos de Saneamento, ou pela administra¢do indireta, como autarquias, empresas publicas,
sociedades de economia mista ou concessiondrias, sendo vedada a autorregulacao.

No que se refere ao processo regulatério do saneamento, Afonso ¢ De Almeida (2020)
ressaltam que, diante dos desafios relacionados a oferta dos servigos de saneamento bdasico a
populacdo no contexto brasileiro, o governo federal tem promovido politicas regulatorias com o

objetivo de universalizar o acesso a esses servigos.
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2.2 Consdrcios intermunicipais de regulacio dos servicos de saneamento basico

A colaboragao entre os entes federativos para a realizagao de atividades de interesse comum possui
raizes remotas no ordenamento juridico brasileiro. A Constitui¢do Federal de 1937, ao prever o agrupamento
de Municipios para a execugao de servigos publicos, consolidou essa pratica, e, com o advento da Constitui¢ao
de 1988, os Municipios foram elevados a condig@o de entes federados, passando a ter um rol mais amplo de
competéncias, o que intensificou suas responsabilidades (Machado; Andrade, 2016; Medauar; Oliveira, 2006).
Diante desse cendrio, os consorcios publicos surgem como instrumentos de cooperagdo capazes de atender
demandas comuns aos entes federativos (Oliveira, 2016).

A Constituicao de 1988 contempla essa logica ao prever, em seu art. 241, formas de cooperagdo entre
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Trata-se, portanto, de um modelo de federalismo cooperativo
ou de equilibrio, orientado a concretizacdo de objetivos fundamentais da Republica, como a promogdo do
desenvolvimento nacional e a reducdo das desigualdades sociais e regionais (Silva, 2023). Para dar
regulamentacdo ao art. 241 da CF/88, a Lei Federal n° 11.107, de 6 de abril de 2005 — Lei dos Consorcios
Publicos — foi editada, dispondo sobre regras de consorciamento, bem como a pratica da gestdo associada de
servigos publicos pela cooperacao interfederativa (Brasil, 2005).

Essa cooperagdo interfederativa é definida por Di Pietro (2023) como associagdes dotadas de
personalidade de direito publico ou de direito privado formadas por pessoas juridicas politicas, criadas
mediante autorizacdo legislativa para a gestdo associada de servigos publicos. Oliveira et al. (2019) entendem
que a cooperagdo intermunicipal altera a concep¢do de governanca na atuacdo da Administragdo Publica,
ensejando, assim, um novo modo de a¢do dos entes administrativos, marcado principalmente pela atuagdo mais
consensual e por meio de relagdes mais horizontalizadas.

O consorcio publico é um instrumento do federalismo cooperativo, por meio do qual os entes estatais,
sem renunciarem a sua autonomia assegurada pela Constitui¢do, se associam a outras pessoas estatais para
alcangar metas em comum, diante da impossibilidade técnica ou financeira para elaborarem projetos de grande
porte, haja vista que essa cooperacdo, reunindo varias entidades em uma s, proporciona uma economia de
escala significativa em termos de gestdo, posto que, ao invés de haver varios organismos gestores, havera
apenas um, o que significa que os numeros de funciondrios de sistemas de controles sdo menores, o que permite
uma economia consideravel de recursos (Carvalho Filho,2013; Dallari, 2012).

Importa ressaltar que, conforme ensinamentos de Medauar ¢ Oliveira (2006), o objetivo da norma
constitucional e da Lei n° 11.107, de 2005, ao criar o instituto do consoércio publico, € consolidar a gestao
associada entre os entes federados para consecugdo de fins de interesse comum, sendo que essa cooperacao
pode ser vertical — entre Municipios e Estado ou Estado e Unido, ou horizontal — Municipio e Municipio ou
Estado e Estado. Soma-se a isso que o tratamento conferido pelo texto legal aos consorcios publicos obedece

as linhas contemporaneas da atua¢ao administrativa, o que possibilita a ampliagdo do uso de figuras contratuais
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ou convencionais, seja entre a Administragdo Publica e os particulares, seja entre 6rgaos e entidades da
Administracdo (Medauar; Oliveira, 2006).

Machado e Andrade (2014) destacam que, com o advento da Lei dos Consorcios Publicos, em 2005,
eles passaram a ser compreendidos como instrumentos de cooperacdo constituidos de maneira voluntaria e
cooperativa, revestidos de personalidade de direito publico e integrantes da Administra¢do indireta, o que tem
equiparacdo ao mesmo escopo de direito das autarquias. Assim, de acordo com Oliveira (2016), o diploma
legal mencionado abriu novas possibilidades tornando os consoércios publicos instrumentos estratégicos para a
promogdo do desenvolvimento econémico e social no Brasil, passando a assumir servicos essencialmente
publicos, como € o caso da gestdo associada para prestagao dos servigos de saneamento basico (agua e esgoto)
e sua regulacdo economica (agéncias reguladoras).

Segundo Ribeiro (2016), a formalizagdo de um consodrcio publico tem inicio com a assinatura do
protocolo de intengdes pelos entes federativos interessados. Esse documento deve conter todas as informagdes
exigidas pelo art. 4° da Lei n° 11.107/2005, incluindo, entre outros pontos, o nome, a finalidade, a duragéo ¢ a
sede do consorcio; a identificagdo dos entes participantes; a area de atuagdo; a natureza juridica do consorcio,
bem como suas regras de gestdo; a autorizagdo para a prestagao conjunta de servigos publicos; e o direito de
cada ente adimplente de exigir o cumprimento do que for pactuado. Depois de assinado, o protocolo precisa
ser publicado na imprensa oficial de cada ente envolvido, para que entdo possa ser apreciado e ratificado, no
todo ou em parte, pelos respectivos Poderes Legislativos.

A respeito do modelo consorciado e a sua viabilidade na aplicacdo da regulagao dos servicos
de saneamento basico, faz-se relevante mencionar a Lei n°® 11.445, de 2007, a qual instituiu a Politica
Nacional de Saneamento Basico, tragando principios fundamentais para a prestacdo dos servicos
publicos de saneamento bésico, incumbindo aos Municipios a responsabilidade de planejarem suas
acoes, por meio dos Planos Municipais de Saneamento, e os prestadores desses servigos a regulacao
econOmica e a fiscalizacdo da qualidade técnica das suas agdes, mediante indicagdo, por parte do ente
Municipal, de agéncia reguladora de saneamento (Oliveira, 2016).

De acordo com Oliveira et al. (2019), a regulagcdo no Brasil, historicamente fundamentada
na titularidade municipal dos servigos, desenvolveu-se a partir da autonomia dos entes locais para
escolherem seus proprios entes reguladores, sendo que, atualmente, observa-se a presenca de agéncias
reguladoras de atuag¢@o no dmbito nacional, as estaduais em quase todos os Estados, além de diversas
agéncias municipais que, em geral, operam de forma multissetorial aproveitando economias de escala,
€ um numero ainda pequeno, mas em expansao, de consdrcios publicos intermunicipais com fungdes
regulatorias, especialmente no setor de saneamento basico.

Conforme a redagdo atual do art. 8°, §§ 1° e 2° da Lei n° 11.445/2007, dada pelas alteragdes
promovidas pela Lei n® 14.026/2020, que ficou conhecida como Marco Legal do Saneamento, o 6rgéo

regulador escolhido pelo Municipio para fiscalizar a prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua,
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esgotamento sanitario, manejo de residuos so6lidos e drenagem urbana pode atuar em ambito municipal,
regional ou estadual, desde que preserve a independéncia decisoria e a autonomia administrativa e financeira
(Brasil, 2020). Os aspectos de independéncia e autonomia contemplados pelo regime juridico das reguladoras
decorre da necessidade de refletirem as demandas da coletividade, haja visto que esses 6rgdos conciliam
interesses por vezes divergentes entre o Estado e o setor privado, tornando imperioso que as suas decisoes
sejam exteriorizagdes das necessidades publicas (Nogueira; Silva; Santos, 2024).

A regulagdo dos servigos de saneamento basico ¢ estimulada pelo Marco Legal de Saneamento
Basico, especificamente em seu art. 23, §1°-A, inciso I, que estabelece que as atividades administrativas de
regulacdo e de fiscalizacdo dos servigos de saneamento basico poderdo ser executadas pelo titular, através de
delegacao, por meio de convénio de cooperagdo, a o6rgdos ou entidades de outro ente da Federagdo ou a
consorcio publico do qual ndo participe, acrescentando que quando o exercicio das atividades de regulacao
desses servigos for por consorcio publico, o ato deverd explicitar, no ato de delegacdo, o prazo de delegacao,
a forma de atuagdo, entre outros aspectos (Brasil, 2007).

Acrescenta-se a isso 0 exposto no art. 11-B, da Lei 14.026, de 2020, que determina que os contratos
de prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico deverdo definir metas de universalizagdo que
garantam o atendimento de 99% (noventa e nove por cento) da populagdo com agua potavel e de 90% (noventa
por cento) da populagdo com coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro de 2033, assim como metas
quantitativas de ndo intermiténcia do abastecimento, de reducdo de perdas e de melhoria dos processos de
tratamento (Brasil, 2020).

Nota-se, com isso, o incentivo legal da atividade administrativa de regulagdo mediante consorcios
publicos com a premissa de aliar a busca por ganho de escala para tornar a atividade regulatoria eficiente e
menos custosa, entretanto, assegurando que isso ndo afete os regramentos de modicidade tarifaria (Oliveira,
2016). A respeito do principio da modicidade tarifaria, Marinela (2007) argumenta que quando determinado
servigo publico depender de uma cobranga, ela deve ser condizente com as possibilidades econémicas do povo
brasileiro, ou seja, a mais baixa possivel, haja visto que a populagdo brasileira é relativamente pobre, mantendo
o alcance de metas a respeito da satisfacdo de diversos grupos sociais na persecug¢do do bem comum.

Com relacdo ao aspecto financeiro, os consorcios publicos intermunicipais de regulacdo possuem
uma regulamentacdo, que, segundo Di Pietro (2023), faz com que os atos administrativos estejam sujeitos a
fiscalizacdo contabil, operacional e patrimonial pelo Tribunal de Contas competente para apreciar as contas do
chefe do Poder Executivo representante legal do consorcio, inclusive quanto a legalidade, legitimidade e
economicidade das despesas, atos, contratos e renuncia de receitas, sem prejuizo do controle externo a ser
exercido.

Segundo Martins (2019), a raz@o pela qual os municipios se unem para constituir um consorcios de
regulagdo dessas atividades parte da necessidade do cumprimento das diretrizes da adequacao e padronizacao
dos servicos de saneamento determinados pela Lei do Saneamento Basico, somando-se a promogdo da

universaliza¢do do saneamento basico, o qual compreende o acesso, por todo cidadao, ao fornecimento de agua
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potavel, ao esgotamento sanitério, a coleta e tratamento de lixo — hoje denominado residuo solido urbano —
bem como drenagem de aguas pluviais, delegando esta tarefa exclusivamente ao poder publico por meio de
um ente regulador.

Ao serem realizadas buscas em sites de agéncias reguladoras existentes no Estado de Minas Gerais,
estado com maior nimero de Municipios, localizou-se quatro agéncias reguladoras constituidas sob o formato
de consoércios intermunicipais, responsaveis por regularem e fiscalizarem os servigos de saneamento basico,

as quais serdo descritas no Quadro 1.

Quadro 1 - Novas configuracdes em consércios intermunicipais de regulacio em Minas Gerais

Agéncia

Atuacao

Sede e ano de
criacao

Agéncia Reguladora
de Saneamento
Basico de Minas
Gerais (ARISB)
Agéncia Reguladora
Intermunicipal de
Saneamento de Minas
Gerais (ARISMIG)

Agéncia Reguladora
de Saneamento do
Norte de  Minas
Gerais (ARSAN)

Agéncia Reguladora
Intermunicipal de
Saneamento  Bésico
da Zona da Mata de
Minas Gerais (ARIS-
ZM)

Agéncia Reguladora
Intermunicipal de
Saneamento
Ambiental de Minas
Gerais (ARSAMB)

Regulagio e fiscalizagdo dos servigos de saneamento basico, que
incluem os servigos de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos so6lidos, drenagem
e manejo das aguas pluviais.

Servicos de regulagdo e fiscalizacdo, assegurando a qualidade de
vida, a continuidade dos servigos de saneamento basico e o
equilibrio nas relacdes entre usudrios, prestadores de servicos e
poder publico.

Estabelecimento de normas para a qualidade e expansdo dos
servigos, garantindo o cumprimento de contratos ¢ metas dos
planos de saneamento. Prevencdo de abusos econdmicos, em
cooperacao com o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia,
através da definicdo de tarifas que assegurem o equilibrio
econdmico-financeiro e promovam a eficiéncia e a modicidade
tarifaria, permitindo que os usuarios se beneficiem dos ganhos de
produtividade.

Reajuste e revisdo tarifaria para os prestadores dos servigos de agua
e esgoto, bem como a fiscalizagdo direta e indireta nos prestadores
dos servigos de agua e esgoto, e fiscalizacdo do diagndstico nos
servicos de Manejo de Residuos sdlidos, promovendo estudos
econdmicos para implementagdo ou majoragdo das taxas ou tarifas
do Manejo de Residuos Solidos.

Estabelecimento de padrdes e normas para a adequada prestacao e
a expansdo da qualidade dos servicos e para a satisfacdo dos
usuarios, com observacdo das normas de referéncia editadas pela
ANA, garantindo, assim, o cumprimento das condi¢cdes e metas
estabelecidas nos contratos de prestagdo de servigos e nos planos
municipais ou de prestagdo regionalizada de saneamento basico.
Prevengdo e repreensao ao abuso do poder econdmico, ressalvada
a competéncia dos d6rgdos integrantes do Sistema Brasileiro de
Defesa da Concorréncia, através da defini¢do de tarifas que
assegurem tanto o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem
eficiéncia e eficicia dos servicos e que permitam o
compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios.

Belo Horizonte,
e criada em
2013.

Boa Esperanga,
e criada em
2014.

Montes Claros, e
criada em 2015

Juiz de Fora, e
criada em 2021.

Ipatinga, e
criada em 2024

Fonte: elaborado pelos autores com base na pesquisa documental (2025)

Como exposto no quadro acima, cada agéncia regula os servi¢os de saneamento basico de alguma
mesorregido de Minas Gerais, assegurando que tais atividades cheguem aos cidaddos, usuarios desses servigos,

de forma padronizada, adequada, e com tarifas que respeitem ao principio da modicidade, ja descrito acima.
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Esses arranjos institucionais detém autonomia financeira e técnica, as quais sdo derivadas de decisdes técnicas
exaradas pelos setores competentes, através do quadro de servidores especializados, bem como da cobranca
de taxas de regulagdo dos servigos publicos de sua competéncia (Martins, 2019).

Pinheiro (2006) trata da independéncia financeira e técnicas desses entes se manifestam na sua
capacidade de gerar receitas proprias, geralmente provenientes dos servigos que regulam, bem como da
estrutura, a qual esta relacionada a existéncia de um corpo técnico permanente e qualificado. O presente estudo

pretende debater sobre os beneficios desses arranjos como proposta de politica regulatoria.
3 METODOLOGIA

O presente estudo ¢ caracterizado como uma pesquisa de abordagem qualitativa, e de carater
descritivo, voltado a compreensdo dos sentidos expressos na literatura e nas resolugdes normativas emitidas
por agéncias intermunicipais de saneamento basico, com foco precipuo em analisar como essas normas
traduzem diretrizes técnicas, institucionais e estratégicas no contexto da regulagdo. Para Minayo (2015, p. 21)
a pesquisa qualitativa “responde a questdes particulares”.

Em Ciéncias Sociais, preocupa-se com “um nivel de realidade que nao pode ser quantificado”, ou
seja, “ela trabalha com o universo de significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das
atitudes”. O que se busca com a pesquisa qualitativa ¢, mediante um processo ndo matematico de interpretagao,
descobrir conceitos e relagdes entre os dados e organiza-los em um esquema explicativo (Gil,2021). Para
Marconi e Lakatos (2022, p. 303) o estudo qualitativo desenvolve-se numa situagdo natural, oferecendo riqueza
de dados descritivos, bem como focalizando a realidade de forma complexa e contextualizada.

Trata-se de uma pesquisa bibliografica e documental. Em relagdo a pesquisa bibliografica ou de
fontes secundarias, Marconi e Lakatos (2021) argumentam que o levantamento de dados envolveu extracao,
analise descritiva e interpretagdo das publicag¢des cientificas de diferentes bases de dados sobre politicas
publicas e consorcios intermunicipais, com o intuito de realizar o levantamento bibliografico, tornando-se
necessario leituras nos artigos, de forma a compreender os beneficios dos arranjos institucionais, por meio de
consorcios intermunicipais.

A pesquisa documental ocorreu nas analises baseadas em documentos oficiais disponiveis no site de
cada uma das agéncias, especialmente no portal transparéncia, que expoe aspectos de organizacao, objetivos,
or¢amentos ¢ comunicabilidade entre o drgéo regulador, a sociedade e os prestadores. Para Gil (2021) a analise
dos documentos constitui, com frequéncia, a primeira fonte a ser considerada nas pesquisas. Marconi e Lakatos
(2021, p. 66) afirmaram que a caracteristica da pesquisa documental ¢ que a fonte de coleta de dados esta
restrita a documentos, escritos ou nao, constituindo o que se denomina de fontes primarias.

O estudo ¢ caracterizado como descritivo, tendo em vista que se obteve informagdes sobre os
beneficios trazidos pelos consorcios intermunicipais de regulagdo do servigo de saneamento basico,

principalmente relacionadas as agéncias reguladoras intermunicipais identificadas no Estado de Minas Gerais.
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Para Marconi e Lakatos (2021) a pesquisa descritiva "delineia o que €” e aborda também quatro aspectos como

a descrigdo, registro, analise e interpretagdo de fenomenos atuais, objetivando o seu funcionamento no presente.

Na proxima secao sdo apresentados os resultados e discussodes da pesquisa.

Para realizar a pesquisa, usou-se o spring de pesquisa na Web Of Science, Scielo e Semantic Schoolar
("agéncias reguladoras" OR "agéncias intermunicipais" OR "agéncias de regulacdo") AND ("consoércios
publicos" OR "consorcios intermunicipais" OR "consorcios de regulacdo") AND ("politica publica" OR
"politica regulatéria” OR "governanga regulatoria") AND ("saneamento basico"” OR "servicos de agua e
esgoto" OR "prestacdo de servigos publicos"), obtendo-se 786 trabalhos indexados.

Usou-se o filtro temporal para utilizar apenas estudos de 2005 a 2025, tendo em vista os marcos
legais usados (Lein® 11. 107, de 2005, e Lei n°® 11.445, de 2007, Lei 14.026, de 2020), restando 430 trabalhos.
Posteriormente, utilizou-se de um filtro com base semantica, elegendo os trabalhos indexados de maior
relevincia e convergéncia tematica, através de uma leitura sistemdtica do resumo, introducdo e resultados
obtidos dos 60 (sessenta) artigos restantes.

Na etapa da pesquisa documental, realizou-se uma analise de contetido com base em Bardin (1977),
das 310 (trezentas e dez) resolucdes das Agéncias Intermunicipais de Regulagdo do Saneamento Basico do
Estado de Minas Gerais, pelo software IRaMutQ (de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et
de Questionnaires), que, de acordo com o Instituto Brasileiro de Pesquisa e Analise de Dados (IBPAD, 2017),
consiste em uma instrumento de ferramenta com codigo de licenga aberto para analise estatistica de texto,
desenvolvido para analise de corpus textuais.

O protocolo do processo analitico foi dividido em trés etapas, com base em Bardin (1977):

1) Pré-andlise: organiza¢do do material apds realizar a leitura flutuante das resolugdes,
definindo as unidades de contexto e as unidades de registro;

11)  Exploracdo do material: segmentacdo e processamento dos textos com o auxilio do
software livre [raMuTeQ, por meio da classificagdo hierarquica descendente (CHD) e da andlise de
similitude;

iii) Tratamento e interpretacdo dos resultados: categorizacdo dos temas recorrentes,
construindo inferéncias e articulagdes com base no referencial teodrico, fundamentando-se na
compreensao logica institucional subjacente a produ¢ao normativa das agéncias.

A selecdo dos documentos analisados foi intencional e dirigida, conforme a estratégia de amostragem
teorica, priorizando as resolugdes disponiveis nos sites institucionais das agéncias ARISB, ARISMIG, ARIS-
ZM, ARSAN e ARSAMB. Portanto, a metodologia adotada possibilitou o cruzamento entre referencial tedrico
e realidade empirica, permitindo compreender os beneficios proporcionados pelos consorcios intermunicipais
ndo apenas como estruturas organizacionais, mas como mecanismos da politica regulatéria contemporanea
voltada a gestdo do saneamento basico, cujo principal objetivo é alcangar as metas de universaliza¢do do acesso

aos servicos essenciais de agua, esgoto, gestdo de residuos solidos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 Resultados exploratorios da analise de conteudo

A analise de contetido fundada em Bardin (1977, p. 17) consiste na técnica qualitativa de teor
investigativo feita pelo pesquisador para identificar de padrdes, temas e categorias, a partir dos materiais
coletados, de forma técnica, sistematica, objetiva e quantitativa, obter a mensagem de um documento ou a sua
ideia central dentro de determinada documenta¢do ou comunicacdo, diferindo-se das demais técnicas
investigativas de interpretagdo, por possuir rigor cientifico e técnico em seus métodos e abordagens.

O objeto da presente andlise de contetido sdo as resolugdes das agéncias reguladoras intermunicipais
de saneamento basico do Estado de Minas Gerais. Dentre as resolugdes analisadas, consta-se 165 resolugdes
da ARISB, 119 resolucdes da ARISMIG, 18 resolucdes da ARISZM e 8 resolugoes da ARSAMB, totalizando
310 (trezentas e dez) resolucdes agrupadas em corpus para o exame fundado nos estudos estruturados de
Bardin, incluindo, de forma severa, as fases de pré-andlise, exploracdo do material, tratamento dos resultados
e interpretacdo, mediante inferéncias.

A analise em questo se valeu do software Interfacede R pour les Analyses Multidimensionnelles de
Textes et de Questionnaires (IRaMuTeq), ancorado no software R, cuja aplicagdo proporcionou a analise
estatistica de um corpus, o qual foi considerado o objeto da pesquisa por formar um conjunto de texto para o
estudo. O exame analitico de natureza lexical realizada pelo IraMuTeQ das 310 (trezentas e dez) resolugdes

possibilitou a elaboracdo de categorias que, posteriormente, foram aglomeradas e apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2. Beneficios proporcionados pelos consdrcios intermunicipais de regulacio

Continua...

N° Categoria Definicao Inferéncias

As agéncias promovem ambiente regulatorio estavel,
garantindo seguranga juridica para prestadores e protecdo
ao usuario.

O uso de resolucdes para fixar tarifas fortalece o controle
social e permite acompanhamento publico dos critérios
utilizados.

Hé evidéncias de que as agéncias estdo cada vez mais
integrando critérios de eficiéncia e investimento nas
revisdes tarifarias, indo além da simples recomposi¢ao
inflacionaria.

A atuacdo fiscalizatoria é feita com base em parametros
objetivos e técnicos, contribuindo para o cumprimento de
metas e correcdo de desvios.

A presenga de relatorios, notificagdes e prazos demonstra

As resolucdes
demonstram transparéncia
e previsibilidade nos
Fortalecimento  processos de reajuste
1  da Governanga tarifario, com
Tarifaria metodologias claras,
justificativas técnicas e
atencdo a modicidade
tarifaria.

As resolugoes refletem um
Aprimoramento modelo de fiscalizagdo

dos estruturado e orientado . .
2 . . uma abordagem pedagdgica e construtiva, que busca
Mecanismos de por indicadores, com foco . .
T . , orientar os prestadores em vez de apenas punir.
Fiscalizacao na melhoria continua dos

A atuagdo sistematica revela uma preocupagdo
institucional com a qualidade dos servicos e a
responsabilizagdo regulada.

servicos publicos.
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Quadro 2. Beneficios proporcionados pelos consorcios intermunicipais de regulacio

Conclusio...

N° Categoria Definicio Inferéncias
As resolugdes evidenciam — As agéncias atuam como fiadoras da qualidade do servigo,
compromisso com definindo diretrizes técnicas e operacionais para

Promogdo da padrdes técnicos de prestadores publicos e privados.

Qualidade e qualidade, com foco no Ha incentivo & padronizagdo de praticas e indicadores, o

3 Eficiéncia na atendimento adequado a que facilita a avaliacdo comparativa ¢ o benchmarking

Prestacdo dos populagdo e na entre municipios.

Servigos manutengao de As tabelas de precos, prazos e metas homologadas
parametros sanitarios e promovem previsibilidade e equidade no acesso aos
operacionais. Servicos.

A . O fortalecimento de instrumentos regulatdrios, como os
As agéncias t€m usado . ) .
~ planos de investimento e metas contratuais, mostra
resolugdes como . . . .
. . engajamento com a universalizagdo e a sustentabilidade
~ instrumento  estratégico .

Indugdo ao . . dos servigos.

. para induzir ~ . L

Planejamento e . As resolugdes refletem esfor¢os de profissionalizagdo da

4 . planejamento, ~ 1 .
ao Investimento . . gestdo publica, com uso de cronogramas fisico-
. Investimentos € expansao . .1
Sustentavel . . financeiros, indicadores de desempenho e contratos
dos servigos, alinhando-se .
vinculantes.
ao novo marco legal do - . .
A regulag@o tem servido como ponte entre o planejamento
saneamento. S . . T
local e os objetivos nacionais de universaliza¢do até 2033.
A atuacdo regulatoria tem  As resolugdes fortalecem a coordenagdo intermunicipal,
contribuido para o garantindo coeréncia regulatéria e escala técnica para
L fortalecimento municipios de pequeno porte.
Modernizagéo R < .
Institucional e institucional dos A homologac¢do de contratos e normas por meio de
5 Cooperacio consorcios e para a colegiados reforga a democracia institucional e a
peragac integracdo dos municipios governanca participativa.

Intermunicipal . . X . .
em modelos cooperativos, A diversidade de instrumentos (convénios, contratos,
otimizando recursos e consorcios) demonstra capacidade adaptativa e inovagéo
conhecimento técnico. juridica por parte das agéncias.

A emissdo de resolucdes especificas em situagdes
A emergenciais (como racionamentos) demonstra agilidade
As agéncias tém mostrado . . .
. o ~_ . regulatoria e compromisso com a continuidade dos

Capacidade de agilidade e competéncia servicos

Resposta a na resposta a situagdes gos. N s

. - e A formalizacdo de planos de contingéncia e a
6  Situagdes de criticas, como escassez ~ ~
. L coordenacdo com os prestadores refletem atuacdo

Crise e hidrica e falhas . - .

A . proativa e estratégica diante de eventos extremos.

Emergéncia operacionais, protegendo ~ . . N

. 1 As agdes emergenciais reforgam a imagem da agéncia
o interesse publico. .. .
como protetora da coletividade e gestora de riscos
setoriais.

Fonte: dados da pesquisa, com base nos resultados da analise do [raMuTeq (2025)

A categoria 1 destaca o fortalecimento da governanga tarifiria percebido nas agéncias
intermunicipais de regulacdo dos servicos de saneamento basico do Estado de Minas Gerais, em que se
destacaram as palavras “reajuste”, “tarifa”, “prazo” e “estipulacdo”. As resolu¢des analisadas evidenciam um
padrdo recorrente de normatizacdo dos processos de reajuste e revisdo tarifaria, com detalhamento
metodologico, definicdo de critérios técnicos e justificativas explicitas para as decisdes adotadas. As
resolugdes analisadas demonstram que tais agéncias reguladoras estabelecem procedimentos claros para o
calculo tarifério ao explicitarem fundamentos técnicos que subsidiam as decisdes das agéncias intermunicipais.

a fiscalizagdo tarifaria com a previsibilidade regulatéria e com a transparéncia decisoria. As inferéncias

extraidas do corpus revelam que tais resolugdes vao além da mera recomposi¢do inflacionaria, incorporando
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critérios de eficiéncia operacional, sustentabilidade econdémico-financeira e capacidade de investimento dos
prestadores, o que contribui para a prote¢do dos usuarios e para a seguranca juridica do setor.

A respeito do tema, Oliveira et al. (2019), ao tratarem da complexidade do saneamento no Brasil,
especialmente em regides com municipios pequenos, orcamentos limitados e baixa capacidade técnica,
afirmaram que as agéncias intermunicipais emergem como uma alternativa solida as agéncias estaduais, pois
reinem governanga compartilhada, planejamento regional, menor vulnerabilidade politica e maior
proximidade regulatéria, ¢ promovem solucdes regionalizadas, mais eficientes em termos de escala e
sustentabilidade econdmica, fomentando, assim, estreitamento no didlogo entre regulador e prestador, além de
se alinharem aos principios do Novo Marco Legal.

As categorias 2 e 3 destacam o aprimoramento dos mecanismos de fiscalizagcdo e a promocdo da
qualidade e eficiéncia na prestagdo dos servigos, em que foram evidenciadas as palavras “fiscalizacao”,
“monitoramento”, “finalidade”, “adequacdo”, “padroniza¢do”, “alcance” e “qualidade”. A analise do corpus
revela a existéncia de um conjunto de normas voltadas ao fortalecimento dos mecanismos de fiscalizacdo da
prestacdo dos servicos de saneamento basico. Conforme sistematizado no Quadro 2, as resolugdes apresentam
padrdoes normativos que estabelecem rotinas de monitoramento, definicdo de indicadores, emissdo de
notificacdes, aplicacdo de prazos corretivos e exigéncia de relatérios técnicos por parte dos prestadores. As
inferéncias apontam que a fiscalizagdo exercida pelas agéncias intermunicipais assume carater
predominantemente técnico e estruturado, orientado por pardmetros objetivos e voltado a melhoria continua
dos servigos, em vez de uma atuagdo punitiva.

No tocante a promogao da qualidade e da eficiéncia na prestagdo dos servigos, o conjunto de diplomas
normativos examinados evidenciam a adog¢ao de padrdes técnicos minimos e diretrizes operacionais voltadas
a garantia do atendimento adequado a populacdo. Conforme destacado no Quadro 2, observa-se a recorréncia
de normas que estabelecem pardmetros sanitarios, prazos de atendimento, metas de desempenho e
procedimentos padronizados, aplicaveis tanto a prestadores publicos quanto privados. As inferéncias
construidas a partir do corpus indicam que as agéncias intermunicipais atuam como fiadoras da qualidade dos
servigos, utilizando a normatiza¢do como instrumento de inducdo a eficiéncia operacional ¢ a melhoria
continua.

Nesse sentido, Dip (2014) e Oliveira (2016), revelaram fatores politicos, técnicos e financeiros que
demonstraram que o modelo de cooperativismo intermunicipal, por meio da formatagdo de consércios publicos
intermunicipais, tem sido uma decisdo economicamente viavel e em conformidade com os parametros de
eficiéncia na execucdo do servico e da regulacdo fiscalizatoria, que contribui para o equilibrio das relagdes
entre os prestadores de servicos e os usuarios, melhoria dos servigos de saneamento, bem como na participa¢do
democratica da sociedade civil na definicao das politicas publicas de saneamento basico.

Oliveira (2016) destaca que o ganho de escala no consoércio publico coloca a agéncia reguladora
protegida das indevidas intromissodes politicas, entravando a eros@o judicial da independéncia regulatoria.

Martins (2019) defende que a criagdo de um consorcio para atuar no setor de servigos essenciais, especialmente
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os que envolvem os aspectos de agua, esgoto e residuos solidos, traz beneficios relevantes a gestdo municipal,
tais como a reducao de custos com a contratac¢ao de pessoal, além de permitir a padronizagio das informagdes,
0 que possibilita que o trabalho feito para um municipio seja aproveitado aos demais, o que gera, por
conseguinte, economia de escala e amplia a atuagdo da equipe técnica, além de proporcionar a viabilidade
orcamentaria, permitindo que municipios menores tenham acesso a um sistema de regulacdo mais estruturado
(Martins, 2019).

Os resultados do estudo empirico de Doin et al. (2020) revelaram que a organizagdo sob o formato
de consorcios intermunicipais majora a capacidade do gestor publico municipal em termos de negociagdo e de
organizacdo, 0 que, consequentemente, acarreta a melhoria das suas condigdes de gerir os recursos ¢ maior
capacidade de arrecadagdo e fiscalizacdo tributaria. Assim, Municipios com populagdes reduzidas tendem a
perceber maiores vantagens na participacao dos consorcios intermunicipais, € isso explica o grande nimero de
gestores municipais que tomam a iniciativa de se consorciarem, tendo em vista que ndo conseguem atingir
suas metas de servicos (Moreira; Pereira, 2016).

A categoria 4 e 5 tratam da indug@o ao planejamento e ao investimento sustentavel e da modernizagao
institucional com a cooperagdo intermunicipal, sendo que nestas categorias as palavras de maior evidéncia
foram cronograma, planejamento, meta, assembleia, definicdo, preparacdo e estratégia. Infere-se mediante o
exame dos diplomas normativos que as agéncias intermunicipais tém utilizado o poder regulatorio como
instrumento de indugdo ao planejamento € ao investimento sustentavel no setor de saneamento basico.
Conforme indicado no Quadro 2, é possivel identificar que as normas que vinculam a prestagao dos servigos a
planos de investimento, cronogramas fisico-financeiros e metas contratuais alinhadas as diretrizes do Novo
Marco Legal do Saneamento.

Soma-se a isso que as normas analisadas reforgam a coordenagdo e cooperacdo entre 0os municipios
consorciados, promovendo coeréncia regulatoria, compartilhamento de estruturas técnicas e racionalizag¢ao de
recursos. As inferéncias indicam que a homologagdo de contratos, convénios e normas por instancias
colegiadas contribui para o fortalecimento da governanca participativa e da democracia institucional. Oliveira
et al. (2019) advogam no sentido de que o instrumento cooperativo dos consorcios intermunicipais na
regulagdo dos servicos de saneamento basico proporciona uma gestdo mais integrada e coordenada dos
servigos de saneamento, superando a fragmentacao municipal, facilitando, assim, o planejamento e a execucao
de agdes em escala regional, especialmente porque eles funcionam como interlocutores mais fortes junto aos
governos estadual e federal, facilitando o acesso a recursos e apoio técnico.

A categoria 6 agrega a discussdo por trazer a vantagem da capacidade de resposta a situagdes de crise

99 <c

e emergéncia, sendo que as palavras que mais sobressairam na analise foram “excepcionais”, “circunstancias”,
“crise”. “operacionalidade”, “prestadores” e “escassez”. Desta forma, o estudo das resolugdes possibilitou a
andlise da capacidade das agéncias intermunicipais de responder de forma 4gil e coordenada a situagdes
excepcionais de crise e emergéncia, como escassez hidrica e falhas operacionais. Conforme indicado no

Quadro 2, identificam-se atos normativos especificos voltados a formalizagdo de planos de contingéncia,
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adocdo de medidas excepcionais ¢ coordenagdo entre regulador e prestadores para assegurar a continuidade
dos servigos. As inferéncias apontam que a atuagdo regulatéria em contextos emergenciais reforg¢a a funcao
das agéncias como gestoras de riscos setoriais e protetoras do interesse publico.

Esses achados empiricos dialogam com Ledo, Bastos e Ribeiro (2020), ao avaliarem cerca de 500
municipios mineiros utilizando regressdo logistica, concluindo que aqueles inseridos em redes consorciadas
mais diversificadas apresentaram probabilidade significativamente maior de alcancar niveis superiores nas
dimensdes da saude, saneamento bésico, emprego e renda do Indice Firjan de Desenvolvimento Municipal.
Embora o estudo ndo tenha como foco especifico no setor de saneamento, ele permite inferir que a cooperagao
intermunicipal por meio de consércios melhora a governanga publica, criando, assim, um ambiente
institucional mais favordvel a melhoria de diversos servigos publicos, seguranca juridica, eficiéncia na
execucao de servigos, inclusive os de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

Nessa mesma perspectiva, o estudo empirico realizado por Moreira e Pereira (2016) entre os
beneficios financeiros e operacionais de participar de consorcios intermunicipais demonstrou que os
municipios participantes apresentam menor indice de desemprego, menor coeficiente populacional, maior
capacidade de autofinanciamento, menor receita tributaria per capita, melhor nivel de IDH, melhor indice de
saneamento

Por meio da identificacdo dos consorcios intermunicipais de regulacao localizados no Estado de
Minas Gerais, conforme consta no Quadro 1, analisou-se a partir das informagoes disponiveis no site de cada
uma das agéncias, especialmente no portal transparéncia, aspectos de organizagdo, objetivos, orcamentos ¢
comunicabilidade entre o 6rgdo regulador, a sociedade e os prestadores. Cada objetivo estipulado pelas
reguladoras em questdo estd em conformidade com as normativas da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
(ANA), e com os preceitos da Lei n° 11.445, de 2005, especialmente por contemplar a regulacao dos servigos
de abastecimento de dgua, atendimento e coleta de esgoto, gestdo de residuos solidos.

A literatura sobre politica regulatoria e os novos arranjos institucionais tém destacado a importancia
de estruturas descentralizadas, com proximidade espacial e territorializadas como alternativas para enfrentar
os desafios da heterogeneidade local na regulagdo de servigos publicos (Martins, 2019; Moreira; Pereira, 2016).
Os trabalhos de Laffont e Tirole (1993) e de Hood (1991) evidenciam que em contextos com elevada assimetria
de informagao e escassez de capacidade técnica, como ocorre nos pequenos € médios municipios brasileiros,
mecanismos de regulacdo mais proximos dos entes regulados tendem a produzir resultados mais eficazes.
Nesse sentido, os estudos apontam que os consorcios intermunicipais de regulacdo t€ém surgido como uma
solugdo institucional capaz de conciliar economia de escala, especializacdo técnica e sensibilidade as demandas

locais.
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Os resultados da andlise dos beneficios proporcionados pelas novas configuragdes em consorcios
intermunicipais deste estudo evidencia cinco pontos de destaque: (i) ganhos operacionais e financeiros
relevantes; (ii) ampliacdo da capacidade de negociacdo, arrecadacdo e fiscalizacdo, com destaque para os
pequenos municipios; (iii) ganhos de escala, reducdo de custos, padronizacdo e fortalecimento técnico na
gestdo do saneamento basico; (iv) governanca compartilhada e solucdes regionalizadas; e, (v) promove
independéncia regulatoria, participagdo democratica e combate a fragmentagao da gestao.

Os resultados da pesquisas levam a inferir as vantagens do consércio intermunicipal como proposta
de mecanismos de politica publica fiscalizatérias, evidenciando o fortalecimento técnico, institucional e
juridico da regulacdo em nivel local e regional, além de revelar uma atuacdo cada vez mais estratégica e
profissional por parte dessas entidades, destacando, assim, que a atuagdo regulatdria intermunicipal vem
contribuindo para a equidade no acesso ao saneamento ¢ para a profissionalizagao da gestdo publica local. As
resolugdes analisadas normatizam a atuagdo dos prestadores, por serem instrumentos de coordenagdo,
transparéncia e indugdo ao planejamento. O exame dos consorcios intermunicipais deste estudo evidencia que
os processos de organizacdo em arranjos institucionais tém gerado beneficios e avangos pontuais, sobretudo
ao introduzir mecanismos de monitoramento das politicas publicas.

Nesse contexto, 0s consorcios intermunicipais emergem como arranjos cooperativos que
potencializam a eficacia dessas politicas, especialmente em areas como o saneamento basico. O primeiro ponto
a ser analisado é que estudos empiricos demonstram que a participagdo em consorcios proporciona ganhos
operacionais e financeiros, como menor taxa de desemprego, maior capacidade de autofinanciamento e melhor
desempenho em indicadores sociais e de infraestrutura. O segundo ponto de analise diz respeito ao fato de que
os consorcios fortalecem a capacidade de negociagdo e organizagdo dos gestores municipais, ampliando a
arrecadagdo e a fiscalizagdo tributaria, com destaque para municipios de pequeno porte, que se mostram
particularmente beneficiados.

O terceiro ponto refere-se ao setor do saneamento basico, ao qual os consércios intermunicipais
proporcionam ganhos de escala, reducdo de custos, padronizacao de informagdes e ampliagdo da capacidade
técnica. O quarto ponto consiste na governanga, haja visto que as agéncias intermunicipais, a0 promoverem
uma governanca compartilhada e solu¢des regionalizadas, constituem alternativas mais eficazes as agéncias
estaduais, sobretudo em contextos de baixa capacidade institucional local. No tltimo ponto, pode-se destacar
que a cooperagdo intermunicipal ¢ uma alternativa viavel, eficiente e alinhada aos principios do Novo Marco
Legal do Saneamento, ao favorecer a participagdo democratica, a independéncia regulatéria e a superagdo da
fragmentag¢do municipal.

Em suma, infere-se que tais arranjos regulatorias cooperativos, como 0s consorcios publicos,
representam um caminho estratégico para a inovagao para as administragdes publicas municipais na promogcao

de politicas publicas, especialmente na oferta de servigos essenciais, promovendo integracdo, eficiéncia e
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equidade territorial. Por fim, listam-se os seguintes entraves que dificultaram a pesquisa: (i) a maioria dos
sites pesquisados careciam de mais informagdes sobre dados econdmicos dos consorcios; e, (i) muitos sites

fornecem cadastro com informagdes insuficientes ou equivocadas sobre 0s consorcios intermunicipais.
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