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Resumo: Nessa pesquisa abordamos problemas associados as informages sem contexto espacial na seguranga plblica, mais
especificamente no Ministério Publico do Rio Grande do Norte (MPRN). Mostramos que informages sem contexto espacial
dificultam a andlise investigativa, podendo aumentar o tempo de investigagdo e enfraquecer estratégias. Para tratar este problema,
investigamos o uso das geotecnologias no contexto da gestéo publica, dando énfase a gestdo da segurancga publica. Identificamos
na literatura o uso significativo de geotecnologias no tratamento de dados de seguranca publica nas areas criminais, mas ndo nas
areas civeis e administrativas. Exploramos essa lacuna, estruturando e desenvolvendo um geovisualizador das ocorréncias
registradas no MPRN. Estruturado a partir de entrevistas com promotores de justica, e desenvolvido por meio de API do Google
Maps, o geovisualizador contribui para: i) correlacionar (visualmente) investigacGes por proximidade; ii) reduzir o tempo nos
deslocamentos nas areas de trabalho; e iii) ampliar a capacidade investigativa da instituigdo.
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1. Introducéo

O Ministério Pablico estadual tem o desafio diario der
obter informacgdes consolidadas sobre seguranga publica
para subsidiar investigagdes (Franca Janior 2011), bem
como defender a ordem juridica, o regime democratico e 0s
interesses sociais e individuais (Brasil, 1988). Em especial,
no ano de 2016, o Ministério Plblico do Rio Grande do
Norte (MPRN) recebeu, segundo dados do Conselho
Nacional do Ministério Plblico (CNMP 2017), 59.490
processos civeis e 38.994 inquéritos policiais. Essas
informacdes, descorrelacionadas do contexto espacial
dificultam a analise investigativa, e, consequentemente,
aumenta o tempo da investigacdo. Essa dificuldade acaba
representando retrabalho ou empobrecimento das estratégias
do MPRN. Isso porque, conforme Faria et al. (2018) e Silva
et al. (2018), a combinacdo de dados geogréficos, e sua
representagdo e analise proporcionam a exploragéo,
explicacdo e compreensdo sistémica dos eventos. Portanto,
uma interpretacdo mais abrangente do contexto
investigativo e dos fendmenos que o compde ndo existe sem
a representagdo e andlise geografica. Melo e Matias (2016)
e Santos (2016) ratificam que a representacdo e a andlise
geografica possibilitam, por meio de analises espaciais e
preditivas, uma maior compreensdo dos eventos em
contexto, contribuindo para uma investigacdo mais eficiente
dos ilicitos que ocorrerem no espaco geografico.

Ratcliffe (2004) revela que, pelo menos nos Gltimos 100
anos, as analises de informagdes geogréficas sdo utilizadas
nas investigacdes de crimes. Desde entdo, criminologistas e
gedgrafos se interessam em analisar e compreender padroes
espaciais do crime (Downs, 2016). Logo, encontra-se na
literatura muitos trabalhos que exploram o0 uso de
geotecnologias para a visualizagdo e a andlise de
informacGes geografica na area criminal. Meijer e Wessels
(2019) apresentam uma revisao sistematica dessa literatura.
O trabalho de Walker e Drawve (2018) também traz as
principais teorias, métodos e técnicas da literatura da andlise
de crime. Em sua obra os autores destacam as origens do
mapeamento do crime, o desenvolvimento da profissdo de
analista criminal, e as raizes teéricas da analise do crime na
criminologia ambiental. Em sintese, observa-se nessa
literatura uma grande diversidade do wuso das
geotecnologias. Por exemplo, Geggie, 1999 apresenta casos
de sucesso do mapeamento e prevencao de crimes em série.
Morgan e Steinberg (2013) realizam avaliam a
aplicabilidade de mapas geograficos 3D (cubo-espago-
tempo) para representar padrdes de crime. Herrmann (2013)
analisa a criminalidade espago-temporal no nivel de rua.
Jefferis (2015) cria uma modelagem para 0 mapeamento de
crimes usando geotecnologias. Bornhofen e Tenfen (2009)
apresentam solucbes web para localizacdo de ocorréncias
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policiais na cidade de Blumenau-SC. Bordin et al. (2013)
mostram o processo de implantagdo do geoprocessamento
na seguranga publica no estado do Parana, propondo
solugdes para areas de concentragdo de crimes.

Diante disso, busca-se como objetivo dessa pesquisa
compreender as geotecnologias na gestdo publica, dando
énfase a gestdo da seguranca pulblica. Em seguida,
estrutura-se uma ferramenta que possibilita aos membros do
MPRN a visualizagdo e a analise remota, atualizada e rapida
de ocorréncias registradas no MPRN. Para isso,
desenvolvemos uma ferramenta de geovisualizacdo que
permite ao promotor de justica visualizar ocorréncias
proximas & sua area de trabalho, correlacionar casos e
identificar a presenca de outros promotores que estejam
investigando o mesmo local. Tal desenvolvimento se
baseou no levantamento de necessidades de procuradores de
justica do MPRN. A partir dessas necessidades, criou-se um
modelo banco de dados geografico e desenvolveu-se o
geovisualizador por meio de um Sistema de Gerenciamento
de Banco de Dados (SGBD) MySQL e da Application
Programming Interface (API) da Google Maps.

Assim, observando abordagens da area criminal que se
utilizam das informacdes geograficas para o patrulhamento
e planejamento policial, explora-se a utilizacdo das
geotecnologias nas atividades de promotores de justica do
MPRN. Os testes mostram que o geovisualizador
desenvolvido pode contribuir para a eficiéncia da gestdo da
seguranga publica também nas A&reas civeis e
administrativas.

O trabalho est4 estruturado em cinco se¢des. A secdo
dois apresenta exemplos de trabalhos que aplicam
geotecnologias na gestdo publica em especial em seguranga
publica, a importancia da aplicacdo destes trabalhos, os
recursos de analise disponiveis e os trabalhos na &rea de
geovisualizacdo. A secdo trés descreve o tipo de pesquisa e
as etapas do desenvolvimento da ferramenta. Na secdo
quatro, apresentam-se e discutem-se os resultados. Por fim,
a secdo quatro traz as conclusdes, onde colocam-se as
limitacbes da pesquisa, contribuicbes e sugestdes para
trabalhos futuros.

2. Geotecnologias aplicadas a gestdo publica
e a seguranca publica

As geotecnologias, ao permitirem o compartilhamento
do conhecimento, fortalecem o0 empoderamento e o
sentimento de pertencimento das pessoas a cidade, e, logo,
sua participagdo ativa na gestéo publica (Laudares, 2014). A
quantidade significativa de dados associados a gestdo
publica faz das geotecnologias uma das abordagens mais
utilizadas para a investigacdo e compartilhamento de dados
publicos (por exemplo, geovisualizagdo e andlise espacial).
Isso ocorre porque o desenvolvimento de solucfes baseadas
em geotecnologias envolve relativamente poucos recursos
financeiros (Johnson et al.,, 2017). Além disso, sua
utilizagdo na gestdo publica torna o servi¢o publico mais
transparente e eficiente (Seni¢, 2017).

Em vista disso, encontramos na literatura uma grande
diversidade de estudos que aplicam geotecnologias na
gestdo publica. Nos trabalhos analisados, o principal foco
dos autores é desenvolver ferramentas interativas,

colaborativas, de baixo custo e capazes de otimizar a¢des de
planejamento ou gestdo de atividades publicas. Uma revisao
detalhada da literatura de plataformas participativas é
apresentada por Falco e Kleinhans (2018). Pode-se citar
diversas aplicagdes de geotecnologias na gestdo publica. Na
area ambiental, Silva, Liborio e Laudares (2016)
desenvolvem um geovisualizador que permite a gestdo
publica eficiente da manutengdo e preservagdo da
arborizacdo urbana de Sete Lagoas-MG. Forsythe et al
(2016) desenvolvem um geovisualizador que permite
avaliar o sedimento de chumbo e a contaminagdo da &gua
de lagos na regido de Saint Clair, Canadd. Na érea de
turismo e educagdo cultural, Silva e Liborio (2018)
desenvolvem um geovisualizador que permite ao usuario
explorar e colaborar com o patrimdnio histérico-cultural de
Cabo-Frio-RJ. Na érea de salde, Yasobant et al (2015)
desenvolvem um geovisualizador para monitorar a
implementagdo e o impacto de um programa de salde em
Gujarat, na India. Na &rea da educacdo, Aradjo, Libério e
Abreu (2019) desenvolvem um geovisualizador que permite
planejar acGes de deslocamento das atividades de
assessoramento educacional de Manaus-AM.

Estudos anteriores também revelam o grande uso de
geotecnologias para visualizar geograficamente dados de
incidentes criminais (Jefferis 2015; Crowder et al. 2018;
Walker e Drawve 2018; Meijer e Wessels 2019). Trabalhos
sobre a geografia do crime (Melo e Matias, 2016; Santos,
2016) revelam a importancia dos sistemas de informagéo
criminal no combate & criminalidade. Esses trabalhos
permitem, por exemplo, conhecer a dindmica dos processos
e configuracdes socioespaciais do crime, padrdes espaciais
e concentracdo (Faria; Alves; Abreu, 2018). Identificar,
caracterizar, diagnosticar e melhor a eficiéncia das acOes
policiais em &reas com maior concentracdo de ocorréncias
criminais para aumentar a percepcdo de seguranga dos
cidaddos (Silva et al., 2018). Formular hip6teses, coletar
dados, analisar e identificar corretamente ocorréncias e
problemas relativos a seguranca publica (Maximo, 2004).

Para Perf (2013), as acgles de seguranca publica
necessitam de analises especificas, sendo a cartografia e os
sistemas de informacdo geogréafica meios de producdo
dessas andlises. Bordin et al. (2013) citam que dados
criminais geocodificados ao serem correlacionados com
dados sociais e econdmicos permitem uma identificacéo
efetiva das causas dos fendbmenos criminais. Para Méaximo
(2004), a cartografia criminal passou a ser importante
qguando as informacbes geograficas comegaram a ser
reconhecidas e exploradas. Para o autor, a cartografia
criminal produz conhecimentos que possibilitam a
elaboracdo de planos e acGes mais eficazes. Em parte, esses
conhecimentos tém sua origem na difusdo da tecnologia.
Isso porque a difusdo tecnoldgica possibilitou a integracdo
de bases de dados com o global position system (GPS), a
utilizacdo de algoritmos estatisticos para predicdo de areas
de crimes e 0 uso da internet e da multimidia (Harries,
1999). Segundo Ratcliffe (2004), mesmo o tradicional
mapeamento de pontos, que fornece informagBes bésicas
para a visualizacdo espacial, permite determinar
aglomerados, padrdes e tendéncias da geografia do crime.
Para 0 autor, tanto a analise espacial da densidade de
eventos (hotspots) quanto a analise do seu perfil geografico
possibilitam uma compressdo mais ampla sobre os
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fendmenos. No caso dos hotspots, os agentes da lei podem
determinar areas de atuagdo prioritarias (Faria; Alves;
Abreu, 2018). No caso da analise do perfil geografico do
crime, os agentes da lei podem identificar areas de atuacéo
de criminosos, como proximidades aparentes, facilidades ou
histérico de ocorréncia de determinadas localidades (Silva
et al., 2018).

No contexto de seguranga publica, Chen (2005) indica
dois tipos de analise fundamentais para entender a dinamica
criminal. A primeira anélise é o reconhecimento de padrfes
de crime (unindo visdo dos sistemas de informacédo
geogréafica, visdo temporal e visdo de periodicidade de
padrdes). A segunda andlise é a descoberta de associacdo
criminosa (muitas vezes, resultados de analises estatisticas).
Para Rodriguez, Palomino e Mondaca (2017), a principal
vantagem da utilizagdo de visualizacdo de dados é a
percepcéo clara e precisa do ambiente, podendo ser simples
ou complexa, mas deve ser concisa para transmitir uma
ideia de forma eficiente. A visualizagdo de padrdes, por
exemplo, permite perceber o carater de atragdo de
determinados tipos de crime em locais com vulnerabilidades
conhecidas pelos infratores (Mohler 2012). Segundo Oatley
e Ewart (2003), diversos conceitos sociais, psicologicos e
de criminologia, como o de revitimizacdo podem ser
associados a visualizagdo espacial. Os autores afirmam que
a associacdo espacial de elementos que representam esses
conceitos contribui para o entendimento adequado das
ocorréncias de crime. Chen (2005) acrescenta que a
descoberta de associagdes criminosas bem fundamentadas,
como na visualizagdo espacial, pode ser usada para
desvendar crime organizado ou de narcoticos, pois ambos
detém enormes redes de apoio.

Além das abordagens tradicionais, pesquisadores tém
explorado novas formas para coletar e tratar dados
criminais. Por exemplo, Gerber (2014) demonstra uma
metodologia que utiliza dados do twitter, correlacionando
expressdes criminais com o posicionamento geografico da
ferramenta. Furtado et al. (2010) apresentam uma solugédo
web colaborativa (Wikicrimes) disponivel para notificacdo

de crimes pela populacdo. Brito et al. (2014) apresentam
uma ferramenta de mapeamento colaborativo do crime em
uma cidade brasileira. Gualberto et al. (2017) revelam que
geotecnologias colaborativas baseadas em localizagdo na
area da seguranca publica (City Cop e Onde Fui Roubado)
tem o potencial de aumentar a interacdo entre as pessoas e 0
espago geografico.

Contudo, a auséncia de integracio e de
compartilhamento de dados entre as instituicoes é um
problema que reduz a eficiéncia de acBes de combate
sistematico a criminalidade. Desse problema, surge a
necessidade de integrar os sistemas das instituicdes
envolvidas com a Seguranga Publica (Ferro, 2006). Silva et
al. (2008) argumentam que a integracdo de sistemas de
seguranga aumenta a abrangéncia das informages
criminais, e sua conectividade auxilia na resolugdo dos
problemas de comunicacgdo entre as diversas entidades que
compdem estes sistemas de informacdo. Para os autores, tal
integracdo oferece maior eficiéncia no processo de
inteligéncia, investigagdo policial e criagdo das politicas
publicas de seguranca.

3. Materiais e Métodos
3.1. Area de estudo

O presente estudo esta restrito ao estado do Rio Grande
do Norte (Figura 2), especificamente aos crimes
investigados no &mbito da justica local, com atuacdo do
Ministério Publico. O Rio Grande do Norte possui area de
52.811.110 Km2, populacdo estimada em 2016 de
3.479.010 (IBGE, 2018). O estado estd dividido em 167
municipios, agrupados em 65 unidades juridicas
(comarcas). A maior parte da populagdo (77,8%) reside nos
centros urbanos. A regido metropolitana de Natal, capital do
estado (Figura 1) concentra a maior parte dessa populacéo,
assim como registras as maiores taxas de criminalidade.
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Figura 1: Localizacdo do estado do Rio Grande do Norte
Fonte: IBGE (2017)

Segundo Cerqueira et al. (2017), o nimero de homicidios
registrados em Natal cresceu 232% no periodo de 2005 a
2015, configurando a maior taxa do pais. Além do alto
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nimero de homicidios (69,56/100 mil habitantes), outros
indices, como por exemplo, roubo de carros e assaltos,
também tiveram aumento nos ultimos anos. Esses dados
colocaram Natal como a décima cidade mais violenta do
mundo em 2016 (CCSPJP, 2016). Para Ferreira e Marcial
(2015), as altas taxas de violéncia de Natal séo resultado da
desigualdade social, do trafego de drogas, do acesso
facilitado a armas de fogo, da baixa confianca na policia e
de problemas de governanca em segurancga publica

3.2 Desenvolvimento da ferramenta de geovisualizagio

Modelagem

* Levantamento de
necessidades e

* Modelagem de dados

Desenvolvimento

* Estruturacdo do
banco de dados
requisitos * Elaboragdo do

* Definicdo de recursos prototipo

Esse estudo exploratério busca, por meio do
desenvolvimento de uma ferramenta de geovisualizagdo,
responder se a aplicacdo dessa geotecnologia produzird
resultados eficientes na area civel e administrativa da
seguranga publica. Diante disso, o desenvolvimento do
geovisualizador se deu em trés etapas. A primeira etapa esta
relacionada a modelagem do geovisualizador e inclui o
levantamento de requisitos, definicdo de recursos e
modelagem do banco de dados. A segunda etapa esta
relacionada ao desenvolvimento do geovisualizador e inclui
a estruturagdo do modelo de banco de dados geografico e a
elaboracdo do geovisualizador. A terceira etapa estd
relacionada aos testes e inclui a validagdo dos resultados e a
proposicdo de melhorias. Estes procedimentos sdo
apresentados na Figura 2.
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Figura 2: Procedimentos do desenvolvimento do geovisualizador.
Fonte: elaboracéo propria.

Na etapa de levantamento de necessidades e requisitos,
as solicitagbes e demandas direcionadas ao suporte de
tecnologia da informagdo do MPRN foram analisadas. Com
isso, foram identificadas, por meio de entrevistas, as
dificuldades e necessidades dos promotores de justica e o
conhecimento prévio na area de inteligéncia. Com base
nesses elementos, foi especificada a arquitetura do sistema,
com requisitos de custo, desempenho, acessibilidade,
eficiéncia informativa, interoperabilidade, capacidade de
crescimento e confidencialidade.

Na etapa de selecdo de recursos e modelagem de dados,
foram selecionados 0s recursos que atendessem ao
levantamento de requisitos: tivessem baixo custo,
documentacdo disponivel na internet, fossem compativeis
com a tecnologia utilizada na instituicio e
reconhecidamente robusta para o proposito.

Foram escolhidos o software de banco de dados MySQL,
o servidor de aplicagdo web Tomcat, a APl (Application
Programming Interface) do Google Maps e as linguagens
de programacéo javascript, html e xml. APIs sdo rotinas de
programacdo prontas disponibilizadas para execucdo de
determinadas tarefas. Quando o desenvolvedor as utiliza,
preocupa-se apenas em criar as interfaces para interagir com
elas. No caso do Google Maps a API possibilita a utilizacdo
da base cartografica, funcdes de apresentacéo e analises.

A modelagem da base de dados obedeceu as regras de
normalizacdo de bancos relacionais, 0 que evita
redundancia, desorganizagdo e inconsisténcia de dados. Os

campos foram definidos com base no levantamento de
necessidades, e foram selecionadas informagdes basicas
para correlagdo visual dos casos.

Na etapa de implantacdo do banco de dados foi criada no
SGBD MySQL. Os campos foram populados com dados
ficticios para realizagdo dos testes. A conexdo com a
aplicacéo seguiu o manual de desenvolvedores do Google
Maps (Google, 2017), utilizando-se a API geocoding para
automatizar a conversdo do endereco de logradouro em
coordenadas geogréficas. A linguagem de programagao php
foi utilizada para criagdo do arquivo tipo xml enviado ao
Google Maps. A linguagem xml é utilizada para delimitar
campos e conteudos em um determinado arquivo, sendo
uma espécie de tabela em formato de texto.

Na etapa de desenvolvimento do prot6tipo
geovisualizador, o protétipo de geolocalizagdo e
visualizagdo geogréfica foi desenvolvido com fungdes que
atendessem aos requisitos iniciais, utilizando-se a API do
Google Maps em conjunto com as linguagens de
programacdo javascript e html. As principais fungdes do
protétipo foram obtidas e customizadas de exemplos
disponiveis na internet, principalmente na comunidade de
desenvolvedores do Google Maps (Google, 2017) e
geocodezip (OpenLayers, 2017).

Na etapa de validagdo e melhorias propostas o protétipo
foi testado e validado, para aferir-se se atendia aos
requisitos iniciais e se existiam problemas. Os problemas
identificados foram corrigidos e sugestdes de melhorias
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foram apontadas,
futuros.

para desenvolvimento em trabalhos

4. Resultados e Discussdes

Conforme a etapa 1, levantamento de necessidades e
requisitos, a partir da coleta de informacdes relacionadas as
demandas do suporte de tecnologia da informag&o indicada
pelos promotores de justica, foram elencados os requisitos
principais do protétipo (ver Quadro 1).

A partir da arquitetura de requisitos, foi elaborado o
modelo de banco de dados, que posteriormente foi
implantado no SGBD MySQL. Os campos possuem
informacgBes necessarias para que o promotor de justiga
possa, Vvisualmente, correlacionar os diversos eventos
préximos a sua area de trabalho. Os registros (por exemplo:
nome do acusado, nome do promotor) foram dispostos,
utilizando-se a normatizagdo cléssica de banco de dados
relacional, em trés tabelas: ACUSADO, OCORRENCIA e

PROMOTOR (Figura 3). A carga de informacdes foi feita
com dados ficticios, para realizagdo das validacGes.

Também em consonancia com os requisitos propostos, a
ferramenta possui uma tela concisa, com dois campos de
texto: o “endereco”, onde deve ser especificado 0
logradouro (nome da rua, avenida, bairro e nimero) ou a
coordenada geografica do alvo, e a ‘“abrangéncia” da
pesquisa (informada em metros). Ao clicar-se no botéo
visualizar, o alvo é indicado com uma seta verde e, em seu
entorno, é gerado um circulo com a abrangéncia informada.
Dentro do circulo, sdo apesentadas todas as ocorréncias
registradas naquele perimetro, conforme exemplo da Figura
4,

académico como segura e confiavel

credibilidade na implantacédo

Confidencialidade

Requisito Justificativa Propriedade
L . Permite a redugdo de custos com
Baixo investimento . Custo
0 projeto
Documentacio Permite a mst_alagao & 0lnusto
desenvolvimento interno
Tecnologia reconhecida no meio profissional e |Proporciona seguranca e |Desempenho e

cartografica que facilitem a leitura e a

compreenséo da informagdo

Permite a leitura simples e direta
das informacdes

Acessivel de qualquer plataforma sem|Facilita a difusdo do sistema

necessidade de instalagdo de softwares |sem necessidade de instalagdo |Acessibilidade
adicionais de softwares

Usabilidade simples e com simbologia

Eficiéncia informativa

dados de fontes diversas, como boletins de
ocorréncia e estatisticas sociais

recursos de informagéo

crescimento

Capacidade de interagir e receber informacgdes |Possibilitar ~ ampliagdo  dos Interonerabilidade
de outros sistemas recursos de informacgéo P
Capacidade de crescimento com novas fungdes e Possibilitar  ampliagio  dos |Capacidade de

Possibilidade de ocultar informagdes sigilosas,
mas possibilitar o pedido de compartilhamento

Tratar adequadamente
informacdes classificadas

Confidencialidade

Quadro 1: Requisitos necessarios

Fonte: E

Base de dados - geovisualizador

laborag&o propria.

] OCORRENCIA v
id_ocorrencia INT

atribuicao VARCHAR(45)

—] Acusapo v
id_acusado INT

data DATE

descricao VARCHAR(200)

—] PROMOTOR
id_promoter INT

lacdizacao VARCHAR(100)

nome_acusado VARCHAR(100)

sigilo VARCHAR(45)
! AQUSADO_id_acusado INT
¥ PROMOTOR _id_promotor INT

| cpf_acusade INT
v

|PrmvaRy

PRIMARY

nome_promotor VARCHAR(200)

B——+

matricula_promotor INT

PRIMARY

f_OCORRENCIA_ACUSADO_idx
f_OCDRRENCIA_PROMOTOR 1_idx

Figura 3: Modelo

da base de dados geografica

Fonte: elaboragdo propria.

v




Enderego |Av. Prudente de Morais, 1000, Natal/RN

Abrangéncia (metros) 5000 Visualizar
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Figura 4: Interface do Geovisualizador

Para melhor visualizagdo, cada area de atuagdo do
MPRN (ambiental, patriménio publico, criminal) é
identificada com uma cor distinta. Ao posicionar-se 0
ponteiro do mouse sobre o ponto, é possivel observar o
nimero da ocorréncia (procedimento), o nome do
investigado, o do promotor responsavel e a classificagdo da
informacdo. Se esta informacdo for confidencial, sera
informado apenas o nome do promotor responsavel e o
nimero da ocorréncia. Para obter mais detalhes do caso, o
promotor de justica devera consultar o sistema de registro
de ocorréncias.

Através dos testes realizados, verificou-se que o
protétipo permite aos membros do MPRN, a visualizacdo e
andlise remota, atualizada e réapida das ocorréncias
registradas préximas ao seu alvo de trabalho, atingindo, de
maneira geral, aos objetivos do trabalho. Entretanto
percebe-se que sua usabilidade pode ser melhorada com o
incremento de alguns recursos. Entre esses recursos sugere-
se a inclusdo de filtros de visualizagdo (selecdo por tipo de
crimes, promotor e investigado) para viabilizar as analises
especificas as quais as acles de seguranca publica
necessitam (Perf, 2013). Ou seja, tanto a visualizagdo dos
crimes em areas de concentracdo (hotspots) (Faria; Alves;
Abreu, 2018; Silva et al., 2018) quanto a visualizagdo de
relatérios que detalham as informacdes contidas em cada
ponto (ocorréncia), pois, conforme Ratcliffe (2004), essas
simples informagGes permitem determinar aglomerados,
padrdes e tendéncias da geografia do crime. Por fim,
sugere-se que o protétipo de geovisualizagdo esteja
disponivel na tela de registro das ocorréncias, de maneira
que quando o promotor de justica estiver inserindo um alvo
ja visualize os casos que existem no entorno. Em outras
ocasides, quando a busca exploratdria é a necessidade, a
ferramenta como apresentada € mais adequada.

Fonte:

Outra questdo a ser observada séo as entradas de dados.
Esse topico esta relacionado a discussdo sobre a integragéo
e compartilhamento de dados entre as instituigdes (Ferro,
2006; Silva et al., 2008). Nesse caso, a integragdo entre 0s
diversos bancos de dados as informagdes da instituicdo no
sistema em producdo traz, ao menos dois beneficios. O
primeiro beneficio é a eliminagdo do retrabalho de insercédo
de dados. O segundo beneficio € a maior eficiéncia no
processo de inteligéncia, investigacdo policial e na criacdo
das politicas pablicas de seguranca.

Estudos anteriores demonstram a relevancia da
geotecnologia no auxilio de atividades de analise criminal
(Méximo 2004; Walker e Drawve 2018). O presente estudo
reforca essa relevancia, colocando énfase na importancia
das informagbes geograficas nas investigagcdes de crimes
(Ratcliffe 2004; Downs 2016), e estende esse entendimento
para 0 campo investigativo dos promotores do MPRN.
Entretanto, assim como em outras iniciativas que utilizam a
geotecnologia para a analise criminal, essa pesquisa baseia-
se em evidéncias circunstanciais (Meijer e Wessels 2019).
Como sugerem esses autores, pesquisas empiricas
sistematicas do geovisualizador em questdo dependem
ainda de fatores como a disseminacdo de conhecimento,

divulgagdo, alimentacdo constante com informacdes
precisas e disponibilidade da ferramenta.
5. Concluséo

Apresentamos uma revisdo da literatura sobre

geotecnologias aplicadas a seguranga publica, e dela
estruturamos e desenvolvemos um geovisualizador de casos
e ocorréncias registrados no Ministério Publico do Rio
Grande do Norte. O geovisualizador permite que o
promotor de justica possa observar e correlacionar
visualmente 0s casos proximos a sua area de trabalho,
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oportunizando obter novas perspectivas na sua apuracao,
gue hoje nédo existe. Com isso, 0 geovisualizador contribui
para uma leitura geografica integrada, analisando e
investigando ndo somente registros criminais, mas também
registros das areas civeis e administrativas.

O desenvolvimento do geovisualizador possibilitou
elencar melhorias e novas funcionalidades que tornardo a
ferramenta adequada as necessidades do MPRN, além de
potencializar seus resultados. Em relagcdo aos softwares
utilizados, pode-se afirmar que atendem critérios de custo e
da localizacdo de objetos, possuindo boa documentagdo,
disponibilidade de recursos de desenvolvimento,
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Abstract: In this research, we address problems associated with information without spatial context in public security,
specifically in the Public Ministry of Rio Grande do Norte (PMRN). We have shown that information without spatial context
makes the investigative analysis more difficult, increasing investigation time and weakening strategies. To address this problem,
we investigate the use of geo-technology in the context of public management, with emphasis on public security management. We
have identified in the literature the significant use of geo-technologies in processing public security data in criminal areas, but not
in civil and administrative areas. We have explored this gap, structuring and developing a geo-visualizer of the occurrences
recorded in the PMRN. Structured from interviews with prosecutors, and developed through Google Maps API, the geo-visualizer
contributes to: i) to correlate (visually) investigations by proximity; ii) reduce the time in the displacements in the work areas; and
(iii) increase the institution’s investigative capacity.
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