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RESUMO: O presente estudo apresenta um relato de experiéncia de estagio supervisionado em Servigo Social, realizado
na 2° Vara da Infancia e Juventude de Sdo Luis (MA). Tem como objeto central analisar a atuagdo do Servigo Social no
acompanhamento das medidas socioeducativas aplicadas a adolescentes em conflito com a lei, a partir da experiéncia de
estagio supervisionado na 2% Vara da Infancia e Juventude de Sao Luis (MA), durante o ano de 2023. Consiste em uma
pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica e exploratoria, cujas analises foram realizadas sob a uz do materialismo
historico dialético de Karl Marx. A discussio dos resultados aborda a configuracdo da 2*V1J de Sao Luis (MA) em 2023,
bem como a atuagdo do Servico Social em seu dmbito; relata também as principais atividades, instrumentos técnicos-
operativos, desafios e avangos. Em suma, o estudo contribui para a ampliacdo da compreensdo acerca do trabalho do
assistente social no campo sociojuridico, especificamente no acompanhamento das medidas socioeducativas.

Palavras-chave: Medidas socioeducativas, adolescentes, estagio supervisionado.

ABSTRACT: This study reports on the experience of a supervised internship in Social Work, carried out at the 2* Vara
da Infancia e Juventude de S@o Luis (MA) (2nd Children and Youth Court in S8o Luis- MA). Its central object is to
analyze the role of Social Work in monitoring socio-educational measures applied to adolescents in conflict with the law,
based on the experience of a supervised internship at the 2*V1J, during the year 2023. This is a qualitative, bibliographical
and exploratory study, the analysis of which was carried out using Karl Marx's dialectical historical materialism. The
discussion of the results addresses the configuration of the 2*VIJ of Sdo Luis (MA) in 2023, as well as the work of the
Social Service within its scope; it also reports on the main activities, technical-operational instruments, challenges and
advances. In short, the study contributes to a broader understanding of the work of social workers in the socio-legal field,
specifically in the monitoring of socio-educational measures.

Keywords: Socio-educational measures, adolescents, supervised internship.

INTRODUCAO

O presente estudo trata sobre os conhecimentos e experiéncia obtidos durante o Estdgio em

Servigo Social I e II, do Curso de Servico Social da Universidade Federal do Maranhao — UFMA,
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com recorte temporal em 2023. O estagio se configura como importante instrumento de aprendizagem
e aprimoramento académico-profissional, visto que viabiliza a articula¢ao entre teoria e pratica. No
ambito do Curso de Servigo Social deve ser organizado, executado e supervisionado a partir de
principios e diretrizes dispostos nos principais marcos legais da profissao, a saber: Lei n°® 8.662/1993,
Lei de Regulamentacdo da Profissdao; a Resolucdo CFESS N° 533, que regulamenta a supervisao
direta de estdgio no Servigo Social; e a Politica Nacional de Estagio da Associacao Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social - ABEPSS.

A Lei 8.662/1993, em seu artigo 5°, inciso VI, prevé como atribuigo privativa do assistente
social o “treinamento, avaliacdo e supervisdo direta de estagiarios de Servigco Social” (Brasil, 1993).
Em consonancia, o Cédigo de Etica da profissio expressa que ¢ vedado ao profissional permitir ou
exercer a supervisdo de estudantes de Servigo Social em Instituigdes Publicas ou Privadas, que nao
tenham em seu quadro assistente social que realize acompanhamento direto ao aluno estagiario
(Brasil, 2012). Logo, somente assistentes sociais podem ser responsaveis por atividades de supervisao
direta aos discentes do Servico Social.

Em 2010, a Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS)
elaborou a Politica Nacional de Estadgio (PNE) na 4rea do Servi¢o Social, com o intuito de construir
parametros orientadores para a integralizacdo da formacdo profissional do assistente social, no
horizonte do projeto ético-politico profissional do Servigo Social (ABEPSS, 2010). No contexto do
Curso de Servico Social da UFMA, o projeto pedagogico estabelece que o estdgio obrigatorio deve
ter duracao de 720h (setecentos e vinte horas), dispostas em Estadgio em Servigo Social I e II, com
duracdo de 360h (trezentos e sessenta horas) cada e com vinte e cinco horas semanais, sendo
acrescidas duas horas semanais para realizagdo de estudos e sistematizacdo de documentagao.

Tendo em vista a complexidade das expressdes da questdo social, as quais reverberam na
desprotegdo e acesso precarizado a direitos, o assistente social pode trabalhar com diversos publicos,
sendo estes: crianca e adolescente em situacao de violéncia; a pessoa idosa; pessoa com deficiéncia;
mulher em situagdo de violéncia de género; a classe trabalhadora; pessoas da comunidade
LGBTQIA+; populagdes de comunidades tradicionais; ou, foco do presente trabalho, adolescentes

autores de atos infracionais.
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A partir da Constituicao Federal de 1988, a Doutrina da Prote¢ao Integral entrou em vigor
como novo principio para constru¢ao dos direitos infanto-juvenis, de modo que tornou as criangas €
os adolescentes em sujeitos de direitos, “colocando-os em posi¢do de igualdade em relacdo aos
adultos, pois sdo vistos como pessoa humana, possuindo direitos subjetivos que podem ser exigidos
judicialmente” (Andreucci, 2017).

A perspectiva da protegao integral reconhece a crianga ¢ ao adolescente como sujeitos de
direitos, individuos em condi¢des de desenvolvimento especificas, as quais demandam atengdo
especial que proporcionem um desenvolvimento fisico e psicologico saudavel e seguro. Nessa logica,
era importante a construcdo de documentos legais e regulatdrios que consolidassem essa politica e
compreendessem as particularidades e vulnerabilidade caracteristicas do momento da infancia e da
adolescéncia, de forma a garantir seus direitos fundamentais e protegé-los das diversas manifestagdes
da violéncia.

Assim, em 13 de julho de 1990 foi promulgado a Lei n° 8.069, referente ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), o qual dispde sobre a protegdo integral e os direitos fundamentais
da crianga e do adolescente no Brasil. A Lei conseguiu superar a diferenciagdo entre as criangas e
adolescentes pertencentes a classes subalternizadas e classes privilegiadas. Além disso, legitimou o
processo de ruptura com a perspectiva assistencialista para a afirmacao de direitos, a de delinquéncia
para a de protecdo integral (Castro; Macedo, 2019).

O ECA contribuiu para a construgdo de novas concepcdes de infincia e adolescéncia no
Brasil, entendidas como estagios de desenvolvimento fundamentais da vida humana, peculiares e que
precisam ser protegidos. Assim, caracterizou etariamente a infancia como o periodo até os doze anos
incompletos, e a adolescéncia como o periodo que compreende de doze a dezoito anos completos
(Brasil, 1990). Esse avanco se refletiu na atenc¢do, protecao e formas de responsabiliza¢do destinadas
a criancas e adolescentes: as criangas sdo aplicadas as medidas de protecdo enquanto aos adolescentes
sao destinadas as medidas socioeducativas.

As Medidas Socioeducativas referem-se a critérios de responsabilizagdo, de carater
pedagbgico, aplicaveis a adolescentes envolvidos na pratica de atos infracionais e que possuam
conflitos com a Lei. Por isso, dispdem de carater penal sancionatorio, de modo que sao condicionadas

a existéncia de ato anterior que seja definido como crime ou contravencao (Ruffo; Toledo, 2015).
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Nesse sentido, as Medidas Socioeducativas estdo classificadas conforme a forma de cumprimento,
podendo ser em meio aberto (adverténcia, obrigagdo de reparar o dano, prestagao de servigos a
comunidade e a liberdade assistida) ou meio privativo (inser¢do em regime de semiliberdade e a
internacao em estabelecimento educacional) (Brasil, 1990).

Diante o exposto, objetivamos analisar a atuagdo do Servigo Social no acompanhamento das
medidas socioeducativas aplicadas a adolescentes em conflito com a lei, a partir da experiéncia de
estagio supervisionado na 2* Vara da Infancia e Juventude de Sao Luis (MA), durante o ano de 2023.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, cujos resultados foram obtidos por meio de pesquisa
bibliografica e exploratoria. Realizamos levantamento bibliografico nos indexadores cientificos
Scientific Eletronic Library Online — Scielo, Google Académico e Web of Science, com base nos
descritores: medida socioeducativa; adolescentes; Servico Social. Quanto ao método, as analises
foram realizadas sob a luz do materialismo historico dialético de Karl Marx.

Dessa forma, a justificativa deste estudo se pauta em contribuir para compreensdo das
atribui¢des do assistente social nesse espaco sdcio-ocupacional, bem como as contradigdes e desafios
enfrentados no cotidiano profissional. Além disso, pretendemos contribuir para constru¢do do
panorama da atividade profissional na area sociojuridica no Maranhdo, bem como subsidiar pesquisas
e futuras experiéncias de outros discentes de Servigo Social acerca do trabalho profissional no ambito
das Varas da Infancia e Juventude.

Para fins de esclarecimentos, organizamos o artigo em dois capitulos de discussdo: no
primeiro, apresentamos a 2* Vara da Infancia e da Juventude de Sdo Luis (MA) e o Servi¢o Social em
seu ambito; no segundo, relatamos as principais atividades, instrumentos e processos de trabalhos,

desafios e limites para atuagdo do Servico Social em seu ambito.

CONFIGURACAO DA 2* VARA DA INFANCIA E DA JUVENTUDE DA COMARCA DE SAO
LUIS, 2023

As Varas da Infancia e Juventude (VIJ) sdo unidades judiciais incumbidas de julgar
processos relacionados a garantia, prote¢ao e violagao dos direitos da crianga e do adolescente a partir

dos pressupostos do Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990). De acordo com Cdédigo de Divisao
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Judicidria do Maranhao (Maranhao, 2022), existem duas Varas da Infancia e da Juventude em Sao
Luis (MA):
Art. 9°. Os servigos judiciarios do Termo Judiciario de Sao Luis serdo distribuidos da seguinte
forma: I — 1* Vara da Infancia e da Juventude, com as atribui¢des civeis e administrativas
definidas na legislacdo especifica; I — 2¢ Vara da Infancia e da Juventude, com atribuigdes

de processar e julgar atos infracionais, de acordo com a legislagdo especifica. Habeas corpus
(Maranhao, 2022, p. 9).

Nesse sentido, a 2* VIJ € responsavel por processar e julgar as representagdes promovidas
pelo Ministério Publico para apuragao de ato infracional atribuido a adolescente; identificar as
Unidades Executoras de Internacao Provisoria, inclusive com a proposta de intervencao de cada uma;
providenciar, junto as unidades executoras informacdes e relatérios dos adolescentes que serdo
ouvidos em audiéncia, quando necessario.

Em Sao Luis, a 2* V1J atua tanto na fase de conhecimento do processo, quanto na de execugado
das Medidas Socioeducativas. Em 2017, o Governo do Estado do Maranhdo inaugurou o primeiro
Centro Integrado de Justica Juvenil de Sdo Luis - CIJJUV, conforme o art. 88 do ECA. O CIJJUV
esta localizado na Rua das Cajazeiras, n° 190 - Centro, Sao Luis - MA, sendo constituido por uma
equipe interinstitucional, que deve atuar de forma harmoniosa e respeitando a autonomia das
atribui¢des de cada um.

De acordo com o regimento interno (FUNAC, 2016, p. 3 - 4), o CIJJUV ¢ constituido por

representantes dos seguintes 0rgaos:

I. Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Participagdo Popular, representada pela
Fundagdo da Crianga e do Adolescente -FUNAC; II. Defensoria Publica do Estado,
representada pelo Nucleo de Protecdo da Crianca e do Adolescente, com atribuigdes na area
do conflito com a lei; III. Ministério Publico do Estado, representada pelas Promotorias de
Justica Especializadas da Infancia e Juventude, com atribuigdes na area do adolescente em
conflito com a lei; IV. Secretaria de Estado da Seguranga Publica, representada pela
Delegacia do Adolescente Infrator — DAI; V. Poder Judiciario do Estado, representado pela
2% Vara da Infancia e Juventude com atribui¢des na area do conflito com a lei (FUNAC, 2016,
p.-3-4).

A partir da CF/1988 e do ECA/1990 foi instaurado um sistema de prote¢do dos direitos da
crianga e do adolescente, cujo objetivo ¢ a efetiva implementag@o da Doutrina da Protecdo Integral,

denominado Sistema de Garantia de Direitos (SGD). Esse Sistema dispde de principios e diretrizes
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que regem a politica de atengdo a criangas e adolescentes, cujas acdes sdo promovidas pelo Poder
Publico, bem como pelos trés Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e pela sociedade civil, a
partir de trés eixos: Promocao, Defesa e Controle Social (Brasil, 2006).

No bojo do SGD existem subsistemas especificos que tratam de situacdes peculiares. Nesse
sentido, o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) ¢ o subsistema responsavel
pelo atendimento de adolescentes em conflito com a lei, pela apuragdo, aplicagdo e execugao de
medidas socioeducativas (Brasil, 2006).

O SINASE ¢ o conjunto ordenado de principios, regras e critérios, de carater juridico,
politico, pedagogico, financeiro e administrativo, que envolve desde a apuragdo de ato infracional até
a execuc¢ao de medida socioeducativa. Esse sistema nacional inclui os sistemas estaduais, distrital e
municipais, bem como todas as politicas, planos e programas especificos de atencio a esse publico
(Brasil, 2006, p. 22).

Tendo em vista o principio da intersetorialidade, o SINASE ¢ articulado com os demais
sistemas das politicas publicas e sociais, tais como o Sistema Unico de Saide (SUS), Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), Sistema de Justica e Seguranca Publica e o Sistema de Educacao.
Exemplificando, o art. 88 do ECA descreve as diretrizes da politica de atendimento, cujo incisos V ¢
IV tratam sobre a integracao de 6rgaos de defesa e protecao dos direitos da crianga e do adolescente

no mesSmo espacgo:

Art. 88, inciso V - integragdo operacional de orgdos do Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria, Seguranca Publica e Assisténcia Social, preferencialmente em um mesmo local,
para efeito de agilizagdo do atendimento inicial a adolescente a quem se atribua autoria de
ato infracional; Inciso VI - integracdo operacional de o6rgdos do Judiciario, Ministério
Publico, Defensoria, Conselho Tutelar e encarregados da execucdo das politicas sociais
basicas ¢ de assisténcia social, para efeito de agilizagdo do atendimento de criangas e de
adolescentes inseridos em programas de acolhimento familiar ou institucional, com vista na
sua rapida reintegragdo a familia de origem ou, se tal solu¢do se mostrar comprovadamente
inviavel, sua colocagdo em familia substituta]...] (Brasil, 1990).

Dessa forma, compreendemos a importancia da intersetorialidade para celeridade no
atendimento e responsabiliza¢do do adolescente que comete ato infracional, respeitando a garantia
dos seus direitos sociais. Por isso, a iniciativa do Governo maranhense em inaugurar o CIJJUV reflete

o0 avanco nos direitos da crianca e do adolescente no estado, mesmo que a passos largos.
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Em 2023, a estrutura organizacional da 2* VIJ de Sao Luis (MA) consistia em: recepcao,
composta por um técnico; o Gabinete do Juiz, formado pelo magistrado e sua equipe de assessoria; a
Secretaria Judicial, composta por secretarios, técnicos e analistas judiciarios; o Setor dos Oficiais de
Justica; o Setor dos Comissarios da Infancia e da Juventude; e o Setor Psicossocial, integrado apenas
por assistentes sociais. A equipe de Servico Social organizava-se de modo que duas profissionais eram
responsaveis pela elaboragao de estudos sociais, enquanto a terceira atuava na execucao das medidas
socioeducativas, embora todas mantivessem articulagdo entre si para o desenvolvimento das acdes.

Identificamos que as atribuigdes mais relevantes desenvolvidas pelo assistente social no
Poder Judiciario dizem respeito a: pericia e acompanhamento; execugdo de servicos; rede/avaliacao
de politicas publicas; recursos humanos; assessoria institucional; planejamento e organizacdo do
Servigo Social. Cumpre destacar que a intervencdo profissional dos assistentes sociais no Poder
Judiciario, historicamente, tem se dado em maior escala na Justi¢a Estadual, de maneira que a atuacao
se materializa, prioritariamente, na elaboragdo de documentos técnicos (laudos e pareceres) (CFESS,
2014).

De modo geral, observamos que os processos eram iniciados a partir da fase policial
(inquérito policial) e a fase ministerial (representagdo do promotor de justica contra o(s)/a(s)
adolescente(s). Em seguida, ocorria a fase no Judicidrio com instrucao e julgamento dos processos
judiciais e, por fim, a fase da execu¢do da medida socioeducativa.

Era durante a fase dos processos judiciais de conhecimento e de execucdo da medida
socioeducativa que o assistente social contribuia com seu trabalho, seja na elaborag¢do de estudos
sociais, seja no acompanhamento dos adolescentes que cumpriam medidas socioeducativas. Assim,
verificamos que embora o assistente social seja um profissional que possua autonomia, o exercicio
do assistente social na 2*V1J estd ligado diretamente a determinagao judicial.

Nesse contexto, cumpre destacar que existem termos apropriados que devem ser utilizados
pelo profissional do Servigo Social, a saber: adolescente que cometeu o ato infracional ou adolescente
em conflito com a lei, em vez de menor infrator ou criminoso; ato infracional quando se referir a
conduta descrita como crimes e contravencdes penais equiparadas ao Coédigo Penal Brasileiro;
medidas socioeducativas no lugar de pena, e unidade socioeducativa em vez de prisdo ou presidio.

Além disso, compreendemos que a proposta das medidas socioeducativas, as unidades
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socioeducativas e os profissionais que trabalham em seu ambito se diferem do Sistema Prisional, visto
que considera a caracteristica de desenvolvimento peculiar do adolescente, respeitando assim, o ECA
(Brasil, 1990).

Os sujeitos que acessam o Poder Judiciario apresentam demandas diversas, embora esse
acesso seja restrito a competéncia da unidade judiciaria, exempli gratia, adolescentes em conflitos
com a lei que acessam a 2* Vara da Infancia e da Juventude. Essas demandas sao identificadas somente
a partir de atendimento realizado pelo Setor Psicossocial, uma vez que possibilitam um espago de
escuta para o sujeito. Nessa logica, o trabalho da Equipe Multidisciplinar, em especial dos assistentes
sociais na 2*V1J ¢ imprescindivel para compreender as expressoes da Questao Social que atravessam
a realidade dos individuos. Isso contribui para a humanizacao do adolescente, que deve ser percebido
como sujeito de direitos.

Durante o periodo de estagio, identificamos que as demandas mais preponderantes dos
adolescentes e suas familias foram: acesso precarizado a politicas publicas, sobretudo a Politica de
Habitacdo e Educacdo; adesdo a facgdes criminosas; desemprego; envolvimento com trafico de
drogas; inseguranca alimentar; situacdo de extrema pobreza; situagdo de negligéncia; situacdes de
vulnerabilidade socioecondmica e/ou risco social; vinculos familiares e comunitarios fragilizados ou
rompidos; violéncia doméstica; violéncia policial; violéncia psicoldgica; violéncia Sexual.

Diante disso, compreendemos que as demandas apresentadas pelos adolescentes e por suas
familias estavam relacionadas as vicissitudes decorrentes das expressdes da Questdo Social. Por essa
razdo, o assistente social deve ter conhecimento sobre as demais Politicas Sociais, como as Politicas
de Saude, Assisténcia Social, Previdéncia Social, Educagdo e Habitacdo, para direcionar os sujeitos
corretamente. A articulagdo intersetorial € essencial para atuagcdo conjunta, que possa garantir 0 acesso

a direitos sociais dos adolescentes e seus familiares.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NA 2* VARA DA INFANCIA E DA JUVENTUDE:
EXPERIENCIAS E APRENDIZAGENS NO ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL

Para compreender o trabalho do assistente social na 2* V1J, faz-se necessario tratar sobre a
instrumentalidade e os instrumentos técnicos-operativos do Servigo Social. A instrumentalidade ¢

atinente a uma determinada capacidade, qualidade ou propriedade que a profissao adquire na sua
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trajetoria socio-histérica, como resultado do confronto entre teleologia (intencionalidade) e
causalidade (condigdes objetivas e subjetivas) (Guerra, 2000). Nessa perspectiva, a instrumentalidade
¢ vinculada a trés dimensdes que constituem o trabalho do assistente social: a dimensdo tedrico-
metodoldgica, a dimensao ético-politica e a dimensdo técnico-operativa.

Levando em consideragao que a dimensdo técnico-operativa do Servigo Social demanda
conhecimento teodrico e pratico, estudamos os livros do CFESS intitulados: “Sistematizacao e Analise
de Registros da Opinido Técnica Emitida pela/o Assistente Social em Relatorios, Laudos e Pareceres,
Objeto De Dentncias Eticas Presentes em Recursos Disciplinares Julgados Pelo Conselho Federal
De Servigo Social (CFESS, 2020)”; Produ¢do de Documentos e Emissdo de Opinido Técnica em
Servico Social (CFESS, 2022).

Com base nos livros supramencionados, foi possivel identificas os principais instrumentos

técnicos-operativos utilizados pelo Servico Social na 2*VIJ em 2023, a saber:

. Atendimento direto ao adolescente e seu responsavel

O atendimento se configura como o contato entre o profissional e o usuario. No cenario da
2*V1J, o atendimento ocorria, primordialmente, com o responsavel do adolescente, de maneira remota
ou presencial. Durante o atendimento inicial, era explicado sobre o processo e as medidas
socioeducativas, bem como as decisdes judiciais que solicitavam o estudo social para compreensao
da realidade social do adolescente em questao.

Observamos que, muito embora fosse o primeiro contato, o responsavel demonstrava querer
dialogar, trazendo elementos sobre sua situagdo ou até mesmo sobre o ato infracional praticado pelo
adolescente. Por isso, buscavamos realizar o atendimento inicial de forma atenta, anotando os
aspectos que chamavam a aten¢do, mas sem a necessidade de instigar perguntas, deixando-as para o
momento do atendimento no decorrer das entrevistas. Nesse sentido, era possivel escutar o

responsavel, sem esgotar as informacdes prestadas antes da entrevista.

° Entrevista estruturada e semiestruturada
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De acordo com Guerra (2009, p. 713) “a entrevista integra a dimensdo investigativa da
profissdo e ¢ instrumento largamente utilizado, constituindo-se em recurso indispensavel para que se
estabeleca um vinculo entre a(o) profissional com uma ou mais pessoas”. Assim, ¢ instrumento
importante para estabelecer interagdes entre o profissional e o usudrio.

No momento em que realiza a entrevista, o assistente social obtém informacdes diretamente
da realidade e a sua preparacao depende de conhecimentos indiretos sobre varios temas, habilitando-
o para a intervengdo (Guerra, 2009). Nessa logica, deve ser estruturada com base em fundamentos
teoricos, a partir de uma perspectiva critica. Em virtude disso, a entrevista pode ter dois objetivos
principais: conhecer a realidade dos usuarios e prestar informagdes sobre as situagdes vivenciadas
por esses, além de fazer encaminhamentos e orientacdes com vistas a garantias de seus direitos
fundamentais (Lavoratti, 2016).

A entrevista pode ser classificada de acordo com as suas caracteristicas estruturais e
objetivos especificos em: entrevistas estruturadas, ndo-estruturadas e semiestruturadas. As entrevistas
ndo-estruturadas, como diz seu nome, ndo possuem um roteiro com perguntas formalizadas, mas
exigem o conhecimento prévio da demanda e raciocinio agugado para elabora¢do de perguntas
pertinentes ao usuario. Por esse motivo, “apesar de parecer bastante informal, ndo ¢ uma simples
conversa sem intencionalidade" (Lavoratti, 2016, p. 89).

Por sua vez, a entrevista semiestruturada articula essas duas caracteristicas, estabelecendo
um roteiro previamente, mas na medida em que o usudrio apresenta elementos, o profissional tem
liberdade para formular novas perguntas. A entrevista semiestruturada ¢ entendida, portanto, como
aquela que, além de possuir questdes norteadoras e objetivos preestabelecidos, deixa espaco para o
surgimento de outros aspectos ndo previstos pelo entrevistador (Lavoratti, 2016).

Posto isso, durante os atendimentos utilizamos a entrevista semiestruturada, de modo que as
perguntas eram formuladas mediante andlise documental e atendimento inicial. Sendo assim, notamos
que a entrevista ndo se tornava uma interagao engessada, tal como a aplicacdo de um questionario de
perfil socioecondmico, contudo era possivel expressar o carater investigativo da profissdo.

. Orientacao

A orientagdo social concerne aos direcionamentos que o assistente social sugere ao usuario,

considerando sua demanda e as particularidades identificadas. Isto ¢, a orientacdo social se volta para

287

Revista Pensamento e Sociedade, v. 1. n. 3, 2025 pensamentoesociedade.facsae@ufvjm.edu.br



Universidade Federal dos Vales Jequitinhonha e Mucuri
(UFVJM)

Pensamento
e Sociedade

Programa de Pés-Graduacio em Politica Social e
Desenvolvimento Regional (PPGPSDR)

0 acesso a direitos sociais € seu proposito deve ser coerente com o projeto profissional. Isso requer
do profissional amplo conhecimento da politica em que trabalha, mas também daquelas nas quais
as/os usuarios/as mais apresentam demandas.

Por essa razdo, faz- estabelecer relagdes interinstitucionais e intersetoriais sao competéncias
fundamentais para o assistente social (CFESS, 2022). Ao longo dos estudos sociais realizados, as

orientagdes eram prestadas de acordo com a demanda da familia e do adolescente.

. Parecer social em Servico Social

O parecer social em Servigo Social diz respeito a sintese da opinido técnica do assistente
social, apresentando esclarecimentos e analises, assentes aos conhecimentos especificos do Servigo
Social, a uma questdo ou questdes relacionadas a decisdes a serem tomadas” (CFESS, 2020).
Portanto, deve ser elaborado em forma de redacao sucinta, com foco na expressao da questao social
analisada e nos objetivos do trabalho.

Nessa perspectiva, o parecer social possui carater conclusivo ou indicativo, contudo nao tem
como finalidade sugerir a inocéncia ou culpabilidade de um sujeito, bem como ndo busca indicar a
medida legal a ser tomada. Por outro lado, o parecer social “deve expressar claramente a perspectiva
profissional em relagdo a situacdo analisada” (Favero, 2014, p. 58-59).

Devido ao seu carater conclusivo, o parecer social pode ser organizado como conclusdo no
laudo ou relatério social. Nesses termos, considera-se o0 componente mais importante do documento,
visto que contém a opinido técnica do assistente social em relacdo ao sujeito. Assim, exige do
profissional a habilidade de sintetizar informacdes e articula-las com as analises realizadas sobre as
expressoes da questdo social.

No ambito da 2*V1J, observamos que o magistrado e os demais profissionais davam énfase
no parecer social na hora da leitura do relatério social e, as vezes, analisavam superficialmente os
outros elementos que o constituiam. Por se tratar de uma redacdo concisa das informagdes
apresentadas e reflexdes do assistente social, os por Outrossim, a partir dessas experiéncias, ensejou-
se desenvolver pesquisas atinentes a esses espagos sdcio-ocupacionais, com o intuito de contribuir
para o debate sobre o trabalho do assistente social na area sociojuridica, com énfase no Tribunal de

Justica do Maranhao, ressaltando suas particularidades e cotejando as suas semelhancas menores
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eram discorridos nos outros topicos do documento, podendo ter afetado a compreensao da realidade

do sujeito.

. Relatorio social em Servico Social

Trata-se de apresentacdo descritiva e interpretativa de uma situacdo, demanda ou expressao
da questdo social. E produto do estudo social, cujo objetivo é prestar esclarecimentos sobre as
particularidades da realidade social de um sujeito. A natureza do registro pode caracterizar o relatorio
social em: relatorio informativo, o qual informa brevemente novos fatos, encaminhamentos e
atividades de triagem; relatério circunstanciado, cujo objetivo ¢ descrever situacdes de emergéncia
para aprofundamento posterior; relatério de visita domiciliar, que deve ser descritivo e analitico;
relatorio de inspec¢ao, o qual expoe e descreve aquilo que foi observado durante a visita domiciliar ou
institucional; e relatério de acompanhamento, que relata as intervengdes profissionais direta, de
maneira avaliativa (CFESS, 2022).

No decorrer do estagio, elaboramos relatdrios sociais a partir de estudos sociais realizados
sob supervisdo da assistente social que era a supervisora técnica. Percebemos que o maior desafio
estava nas analises, que ndo podiam se ater inteiramente ao ato infracional ou a sua autoria, mas

deveriam focar no adolescente.

. Entrevista (visita) domiciliar

A visita domiciliar se refere a uma técnica social, de natureza qualitativa, por meio da qual
o profissional se debruca sobre a realidade social com a intengdo de conhecé-la, descrevé-la,
compreendé-la ou explici-la (Amaro, 2014, p. 19). E compreendida como importante instrumento
para observar o sujeito in loco, sua rotina, convivio familiar e comunitario. Enfatizamos que o
objetivo da visita domiciliar ndo € averiguar as condigoes de infraestrutura da residéncia do individuo,
mas sim analisar o seu acesso a Politica de Habitacdo, por exemplo se existe saneamento basico no
bairro, energia elétrica e 4gua encanada.

Por isso, se constitui como um dos mais desafiadores instrumentos do Servigo Social, pois

nao se pode confundir com uma visita normal: “ndo raro, em alguns oficios, a visita se confunde com
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uma simples atividade de campo ou extensionista, alinhada a bases mais empiristas e pragmaticas —

afastando-se de sua natureza técnica e rigor metodolégico” (Amaro, 2014, p. 20).

. Entrevista (visita) institucional

Recorre-se a visita institucional para conhecer e mobilizar a rede de servicos, de maneira
que se relaciona ao papel de fiscalizagdo de servigos para os quais a/o assistente social é convocado/a
a contribuir. Por exemplo, na 2*VIJ era realizada visita institucional, periodicamente, nos cinco
Centros Socioeducativas de Internacdo da cidade de Sao Luis (MA), a saber: Centro Socioeducativo
Florescer (unidade feminina), Centro Socioeducativo de Internagdo de Sdo José de Ribamar, Centro
Socioeducativo de Internacdo do Sdo Cristovao, Centro Socioeducativo de Internagdo Sitio Nova
Vida e o Centro Socioeducativo de Internagao Provisoria Canaa.

A visita institucional também pode ser realizada em outras circunstancias, tendo como
exemplo a visita institucional realizada com um jovem, na época do ato infracional adolescente, que
respondia um processo de medidas socioeducativas e estava internado em centro de reabilitacdo para
usudrios de substancias psicoativas. Outra situagdo analoga foi a visita institucional para realizagao
de entrevista com adolescente que estava acolhida em instituicao de acolhimento.

Se tratando dos limites e dificuldades enfrentados pelo assistente social na 2*VIJ,
verificamos que a autonomia relativa se configurava como principal desafio cotidiano. “Independente
do seu carater publico, privado ou filantrépico, as instituigdes também sdo espagos de lutas e disputas
hegemonicas” (Taborda; Mann; Pfeifer; 2015, p. 2).

Como citado anteriormente, o Conselho Nacional de Justica concebe o juiz como autoridade
maxima do primeiro grau de jurisdi¢ao, sendo subordinado somente aos desembargadores do segundo
grau (CNJ, 2023). Exemplificando uma recomendacdo que se caracteriza como desafio destacamos
o prazo para realizagdo de estudo social, o qual era estabelecido entre 10 (dez) a 15 (quinze) dias.

Nesse curto periodo, os assistentes sociais da 2*VI1J deveriam realizar a analise do processo,
os atendimentos, organizar as entrevistas e elaborar os relatorios sociais. Isso seria possivel se fosse
solicitado um estudo social de cada vez, entretanto os estudos eram requisitados concomitantemente.
Logo, o tempo reduzido dificultava o aprofundamento de aspectos importantes para compreensao da

realidade do adolescente.
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Para a execugdo de sua pratica profissional o assistente social tem que lidar com o viés de
sua relativa autonomia, tendo que atuar entre as demandas dos usudrios, incentivando-os a
lutarem por seus direitos, e as possibilidades que a Instituicdo lhe oferece (Taborda; Mann;
Pfeifer; 2015, p. 3).

Portanto, as recomendagdes do juiz da unidade judiciaria também devem ser consideradas
durante o exercicio do assistente social. Ressaltamos que o assistente social pode formular dentincias
para o Conselho Nacional de Justica caso identifique irregularidades por parte do Magistrado ou sua
assessoria, bem como para o Conselho Regional de Servigo Social em caso de precarizacdao do seu
trabalho.

Além disso, outra dificuldade enfrentada cotidianamente pelos assistentes sociais da 2* VIJ
dizia respeito ao grande volume de demanda em rela¢do a reduzida quantidade de profissionais.
Entendemos que este ¢ um desafio posto em varios espagos socio-ocupacionais, porém, no Poder
Judiciario, observamos um movimento de terceirizagdo do trabalho do assistente social como
alternativa para contornar a contratacdo de mais profissionais.

Em dezembro de 2022 foi realizado o primeiro processo seletivo de estagio extracurricular
de pos-graduacao para profissionais da Psicologia e do Servigo Social, no edital n° 001 de 31/10/2022.
O estagio de pos-graduacdo no Poder Judicidrio consiste na Residéncia Judicial, que se distingue da
Residéncia em Satde pois ndo existe um programa especifico de residéncia, com disciplinas e
elaboracao de trabalho de conclusao de curso.

A residéncia judicial, nos moldes delimitados pelo Tribunal de Justica do Maranhao, pode
ser analisada sob duplo angulo: como oportunidade para profissionais que estdo na pds-graduagao e
ndo possuem vinculo empregaticio; assim como uma estratégia de contratagdo de mao de obra
qualificada, com mesma carga-horaria de 30h semanais, por tempo determinado (dois a trés anos) e
sem a obrigatoriedade de subsidiar o salario e beneficios garantidos através de concurso publico.

Dessa forma, em vez de realizar novos concursos publicos, os quais sdo importantes para
engajar profissionais, mas onerosos para o Poder Judiciario, a terceirizacdo da mao de obra do
assistente social se constitui como subterfiigio para contratacdo de profissionais formados e que estao
aprimorando seus conhecimentos.

Ao longo da experiéncia de estagio, analisamos como pontos positivos o Setor Psicossocial

dispor de infraestrutura e recursos materiais para o exercicio do trabalho do assistente social, ndo
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obstante a dificuldade de recursos humanos. O ambiente de trabalho era organizado e climatizado,
com espaco individual para cada profissional e estagiarias de Servi¢o Social e sala de atendimento
que possibilitava o sigilo de informagdes.

Constatamos que existia o reconhecimento por parte dos outros profissionais da 2*VIJ da
importancia do trabalho do assistente social para o processo judicial, bem como as suas atribuigdes
privativas e competéncias. Analisamos que, isso ocorria, sobretudo, devido ao posicionamento das
assistentes sociais da unidade, as quais esclareciam qual era o seu trabalho e as suas limitagdes por
meio de didlogos e debates. Diante disso, compreendemos que o trabalho do assistente social
contribui significativamente para os direitos infantojuvenis, de maneira que as informagdes colhidas

sobre os sujeitos e as intervengdes realizadas sdo consideradas no momento da decisdo judicial.

CONSIDERACOES FINAIS

Inferimos que o estdgio ¢ um periodo importante para proporcionar a relacao dialética entre
a aprendizagem e aquisicdo de experiéncia, pois € um processo educativo, por meio do qual ¢
viabilizado a aproximagdo entre o conhecimento tedrico e a pratica. Dessa forma, ¢ elemento
imprescindivel para possibilitar a reflexdo critica sobre o exercicio profissional e as condi¢des de
trabalho dos assistentes sociais nos campos de atuacdo, com destaque para a area sociojuridica.

A experiéncia empirica proporcionada a partir do estagio curricular na 2* Vara da Infancia e
da Juventude contribuiu para analisarmos a importancia da atuacdao do Servico Social nos processos
relacionados as medidas socioeducativas. O estagio supervisionado demonstrou-se essencial para o
aprimoramento tedrico, técnico e ético-politico necessdrios para uma atuacdo profissional de
qualidade. Ressaltamos, ainda, a relevancia dessa experiéncia para a sensibilizacdo dos discentes
quanto a organizac¢do da categoria e a defesa de um Projeto ético-politico coerente com os principios
defendidos pelo Codigo de Etica profissional. Além disso, o estigio possibilitou a perspectiva
totalizante da profissdo, ao articular teoria e pratica e ao possibilitar a reflexdo critica sobre as relagdes
dos assistentes sociais com os sujeitos e com a sociedade.

Outrossim, a partir dessas experiéncias, ensejamos desenvolver pesquisas atinentes a esses

espacos socio-ocupacionais, com o intuito de contribuir para o debate sobre o trabalho do assistente

292

Revista Pensamento e Sociedade, v. 1. n. 3, 2025 pensamentoesociedade.facsae@ufvjm.edu.br



Universidade Federal dos Vales Jequitinhonha e Mucuri
(UFVJM)

Pensamento
e Sociedade

Programa de Pés-Graduacio em Politica Social e
Desenvolvimento Regional (PPGPSDR)

social na area sociojuridica, com énfase no Tribunal de Justica do Maranhao, ressaltando suas

particularidades e cotejando as suas semelhangas.
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