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RESUMO: O presente artigo tem como objetivo apresentar alguns dos desafios postos ao Servigo Social brasileiro, frente as
tendéncias conservadoras na relagdo com o projeto ético-politico, a partir de modificagdes ocorridas na sociedade brasileira
nos anos de 2018. Para isso, sdo abordados os constituintes historicos frente a potencializagdo da emergéncia da extrema-
direita ao poder. Em vista disso, apresenta-se o conceito sobre o conservadorismo, o poder das midias sociais e a capilaridade
de argumentos conservadores, e suas incidéncias que caminham na dire¢do contraria ao processo critico do Servigo Social
brasileiro. Por fim, colocam-se questionamentos sobre a diregao estratégica assumida pela categoria no sentido de refletir qual
a potencialidade deste projeto profissional.
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ABSTRACT: This article aims to present some of the challenges posed to Brazilian Social Work, in the face of conservative
tendencies in relation to the ethical-political project, based on changes that occurred in Brazilian society in the years 2018.
To this end, the socio-historical constituents in the face of the potentiation of the emergence of the extreme right to power are
addressed. In view of this, the concept of conservatism, the power of social media and capillarity of conservative arguments,
and theirs conservative incidents that go in the opposite direction to the critical process of Brazilian Social Work.. Finally,
questions are raised about the strategic social direction assumed by Social Work in order to reflect on the potentiality of this
professional project.
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As reflexdes que se seguem sao produto da pesquisa intitulada Conservadorismo e Servigo
Social: “As influéncias contemporaneas no processo de producdo do conhecimento e no trabalho
profissional” realizada pelo Nucleo de Estudos dos Fundamentos do Servi¢o Social (NEFSS) que tem
como objetivo compreender em até que ponto no Servi¢o Social brasileiro ha uma permeabilidade, no
campo da producao do conhecimento, de tendéncias conservadoras. Para que possamos pensar acerca da
produgdo do conhecimento, e aqui particularmente, ¢ necessario situa-lo num determinado contexto
social, politico, econdmico e cultural no qual se encontra inserido. Portanto, pontua-se na perspectiva da
constru¢do de uma sociedade burguesa frente as instabilidades capitalistas, organicas a sua propria
natureza, que coadunam com as dinamicas repressivas e contraditorias desse mesmo sistema.

E nesse sentido que, historicamente, o conhecimento cientifico nunca performou um lugar de
neutralidade dentro da conformidade burguesa. No caso das Ciéncias Sociais, por exemplo, ¢ valido
ressaltar que esse conhecimento se expressa como um objeto de disputa de interesses, fundado nas
contradi¢des forjadas pelas relagdes de produgdo e reproducado social. Isto €, a fundamentagao das bases
histéricas estudadas pelas areas das Ciéncias Sociais, trazidas aqui nas suas particularidades, como area
do conhecimento na qual se insere o Servico Social, se d4 necessariamente no bojo do capitalismo
industrial, entre os séculos XVIII e XIX. O que fomenta a construgdo e proposi¢do de frentes como o
Positivismo, que em sua estrutura possui uma perspectiva acritica e a-historica frente as dinamicas
capitalistas que possuem como um de seus eixos centrais, a questao das desigualdades sociais, politicas
e econdmicas. Ou seja, tais ciéncias ocuparam o lugar da racionalidade, no sentido da criagdo de um
discurso e justificativa, para legitimar a permanéncia da burguesia no poder.

Portanto, esta conjuntura se constitui como o alicerce de base cientifica e que se expressa no
campo da producao do conhecimento e do saber cientifico, fundamental para a garantia da estrutura que
aqui trataremos: o pensamento conservador. Considerando que, “[...] o pensamento conservador ¢ uma
expressdo cultural [...] particular de um tempo e um espago socio-historico muito preciso: o tempo e o
espago da configuragdo da sociedade burguesa [...]” (Escorsim Netto, 2011, p. 40-41, grifos da autora).

Na sua génese, ¢ o pensamento que valoriza o passado, suas instituigdes representantes e que apresenta
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uma reagao refrataria a qualquer tipo de ideias de transformagao social, sobretudo aquelas fundadas pelo

Iluminismo que fazem a ruptura com um passado feudal.

Assim, se € contrario aos idedrios iluministas, por consequéncia sera contra a racionalidade e as
ideias progressistas, que se instauram nesse periodo. “Com essa operagao reificada, [se] elabora mais um
pilar duradouro do conservadorismo: a negagao da razao e a entronizagdo de uma concepgao pragmatica,
imediatista, de agdo e pensamento.” (Souza, 2015, p.369).

Apoés a revolugdao de 1848, identifica-se que ja ndo havia mais apenas uma frente de luta
burguesa, mas a supressao das demandas da classe operaria que almejava a sua participagdo efetiva nessa
divisdo sécio-politica. Sob esse expoente, a caracterizagcdo de uma classe revolucionadria, trago que marca
a burguesia na sua génese, perde espaco para uma classe conservadora - lida como reacionaria - que
tenciona as proposi¢des criticas, que ndo surgem espontaneamente ao longo da historia, mas sdo
resultados pela praxis socio-historica do proprio capitalismo. Nao tdo longe dessa mediagdo, o
pensamento irracional toma o cerne das constituintes de uma classe, quando da sua tomada de poder
politico, que fora revoluciondria e transita para um cariz conservador.

Este pensamento envolve o entendimento da naturalizacdo das desigualdades sociais,
considerando que essas sdo parte da ordem natural das coisas, que ja esta dada e que ndo ¢ passivel de
alteragdes, homogeneizando-as no bojo das contradi¢des das relagdes sociais. Como ja sinalizado,
notadamente a partir da revolucdo de 1848, a burguesia com receio de perda de seu poder, necessita de
determinados fundamentos no campo cientifico, que justifiquem, mantenham e a legitimem como classe
economicamente dirigente na sociedade capitalista. Neste escopo ¢ que as Ciéncias Sociais sao
construidas e elas se configuram como o substrato ideopolitico e tedrico da sociedade burguesa. Isto
reafirma a “[...] vinculagdo historico-genética entre o pensamento conservador e as ciéncias sociais [...]”
(Escorsim Netto, 2011, p. 17).

Conforme a processualidade historica, esse pensamento conservador também sofrerd mudancas
aparentes sem que se altere, efetivamente a sua esséncia, j4 que “a caracteristica mais imediata do
conservadorismo contemporaneo [...] consiste em que ele ndo se apresenta como conservadorismo e,

portanto, oculta e escamoteia sua raiz e contetidos conservadores” (Escorsim Netto, 2011, p. 16). Seu
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nucleo duro se mantém na conservacao da ordem subsidiada em valores que nao sdo compativeis com os

avancos da modernidade, sobretudo com os democraticos, alcangados em grande parte do mundo atual.
Seu carater antirrevolucionario também ¢ mantido defendendo o padrao de formas de ser e de pensar da
sociabilidade burguesa que tem seu substrato na irracionalidade e na razao miseravel, indicando a forte

presenca do imediatismo e do pragmatismo como fonte de leitura da realidade social.

O PENSAMENTO CONSERVADOR E SUA RELACAO COM A PROFISSAO

Mediante as interlocugdes vividas ja em sua fase de capitalismo monopolista, a emergéncia do
Servico Social, no cendrio internacional, se d4 necessariamente entre o pensamento conservador, a
necessidade de profissdes que “lidem” com as ‘expressdes da questdo social’ e o Estado com carater
interventor no Ambito social, através das politicas sociais. Na realidade brasileira, ¢ perante a esse campo,
de mobilizagcdo estatal e dos interesses da classe economicamente dirigente (burguesia agraria e
industrial) e da interlocucao direta com a Igreja Catolica, que emerge a profissdo numa nitida necessidade
do capital, no sentido de conter a organizacdo e mobilizacdo politica da classe trabalhadora.
A conduc¢do de uma nova profissdo, naquele momento, e estamos falando da conjuntura dos anos
de 1930, com um perfil que se aglutina aos principios essenciais do capitalismo e a relagdo direta de
controle social, fez-se um pilar central para as mediagdes dessas relagdes que em sua base sustentam este
sistema. A Doutrina Social da Igreja Catolica serd o referencial que absorve novas formas de se
apresentar, sendo subsidiada pelo pensamento filoséfico de Sao Toméas de Aquino, que tem como aporte,
os principios da dignidade humana e do bem comum. E em relagdo a esse cenario que o Brasil
experimenta a chegada do Servico Social em seu territorio nos anos de 1930 atrelado a experiéncia
europeia e aos principios catélicos, dai seu arranjo teorico doutrinario.
Partindo destas breves consideracdes, identifica-se que a profissdo apresenta em sua génese,
uma relacdo intrinseca com o pensamento conservador. Nao somente porque ¢ ele quem subsidia sua
interven¢ao profissional, mas porque estd organicamente vinculado ao préprio padrdo de sociabilidade

burguesa, como vimos anteriormente. A inflexdo no Servico Social brasileiro, somente sera possibilitada
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a partir de um processo compreendido na sua totalidade: o Movimento de Reconceituagdo do Servigo

Social na América Latina, ocorrido em 1965. A conjuntura desta época tem capilaridade para a
construgdo de uma perspectiva propriamente progressista e critica & frente conservadora. E importante
lembrar que esse movimento se caracterizava por uma contraposicao ao que se chamava de Servigo
Social tradicional, ou seja, aquele vinculado a heranca conservadora. Portanto, nesse contexto historico
das décadas de 1960 a 1970, na analise de Netto (2005), nos paises em que o Servigo Social ja estava
consolidado como categoria profissional, o desgaste do modelo “tradicional”™® é propiciado pela
conjuntura global demarcada pela crise dos paises de capitalismo central e periféricos.

Essa dinamica faz com que o Servigo Social se aproxime de literaturas provenientes de vertentes
mais criticas das Ciéncias Sociais, com destaque aos textos considerados marxistas. Essa apropriagdo,
ainda que tenha se dado de forma enviesada, é que possibilitou a emergéncia da perspectiva critica no
interior do Servico Social, coordenada pela vanguarda profissional. Na realidade brasileira, o movimento
de reconceituagdo apresenta uma expressao denominada de processo de renovagdo do Servigo Social
brasileiro (Netto, 2024), onde estardo convivendo perspectivas conservadoras e marxistas, sendo estas
ultimas vinculadas a “intengdo de ruptura” (Netto, 1991). Neste cenario, o Servigo Social brasileiro
avangou na perspectiva mais critica modificando sua forma de analise da realidade social e do significado
social da profissao.

O marco histdrico entre o conservadorismo e sua ruptura se dd na relagdo em que a categoria
profissional de assistentes sociais brasileiros vivenciou no ano de 1979, no chamado III Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (III CBAS) ou “Congresso da Virada”. Este momento foi responsavel
pelo evidente posicionamento disruptivo dos profissionais frente as nuances antidemocraticas e
retroalimentadoras de um sistema que carece de um debate com viés critico, interventivo e propositivo
que se intermediou numa relagdo conjuntural oriunda de paises de capitalismo central e uma logica
reguladora e justificavel para as mazelas da sociedade. Esse Congresso se configura como um divisor de

aguas para o Servico Social brasileiro na medida em que rompe com o conservadorismo na profissdo em

3 Entende-se como tradicional a a¢do do Servigo Social alinhada aos principios burgueses, atividades de cunho psicologizante
da profissdo e a acriticidade estrutural subsidiados pelas perspectivas da Fenomenologia e do Positivismo.
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favor de uma renovacgao histérico-critica vinculada a defesa dos interesses da classe trabalhadora,

contestando perspectivas endogenas na analise da profissao. Desta forma ¢ construido um Servigo Social
que questiona a base conservadora da profissdo e indica outra referencialidade no campo tedrico-
metodologico fundamentada no campo da tradicdo marxista ¢ no método do materialismo historico
dialético. Para que possamos compreender como tais tendéncias retornam a profissdo, € necessario um

breve mapeamento acerca da conjuntura social, politica e economica brasileira.

O CONTEXTO SOCIO-HISTORICO BRASILEIRO E O REASCENSO DO
CONSERVADORISMO: OS ANOS DE 2018 A 2022

Apesar da frente democratica e da ampliagdo dos direitos sociais, vivenciadas sobretudo nos
anos de 1980 no Brasil, ap6s o periodo ditatorial, as crises ciclicas do capital, tensionam a retomada do
viés conservador. E nessa analise que o pos-golpe do Governo Dilma (2016), anuncia a derrocada da
“esquerda” e o despertar de vertentes conservadoras - aparentemente - “adormecidas”. Esse momento
historico ¢ frutifero para propiciar a eleicdo de Jair Bolsonaro como presidente da Republica no ano de
2018.

Para se pensar a conjuntura do periodo de 2018 a 2022, no qual consideramos que h4d uma
potencializacdo das tendéncias conservadoras na sociedade brasileira, faz-se necessario um breve resgate
acerca do solo fértil que ird possibilitar a produg¢do de perspectivas conservadoras nesse contexto.
Particularmente a partir dos anos 2016, a sociedade brasileira atravessa um periodo de expressivas
modifica¢des no ambito econdmico, politico e social. Apds treze anos dos governos petistas, esse periodo
¢ findado com o golpe da presidente Dilma Rousseff que se reverbera numa ofensiva reacionaria e
conservadora. Esta ¢ direcionada na contramdo dos interesses dos diversos segmentos da classe
trabalhadora brasileira, rompendo com um possivel pacto de coalizao entre as classes.

Com o governo ilegitimo de Michel Temer (2016), que se engendra na sociedade brasileira a
partir de um conjunto de proposic¢des oriundas do que se denomina “nova direita”, inaugura-se uma outra

conjuntura, onde emerge a crencga em teorias conspiratorias, na medida em que oculta os conflitos sociais.
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Também se caracteriza pelo avango do pensamento conservador, questionando dimensdes caras a

democracia e seus sujeitos politicos, contribuindo para a constru¢cdo de um conjunto de politicas que
sejam funcionais a logica do capital (Yazbek; Degenszajn; Paz, 2019). Como um dos desdobramentos
conjunturais, tem-se a eleicdo de Jair Bolsonaro em 2018, para a presidéncia do Brasil, como sua
expressao maior.

Esse cenario se recrudesce pois identifica-se que esse governo se sustenta num ultra-
neoliberalismo articulado as forgas politicas autocraticas, o que fortalece a defesa de interesses de
determinadas fragdes da elite burguesa, economicamente dirigentes. As a¢des adotadas, afinadas com os
organismos multilaterais, retrocedem em massa os direitos sociais e trabalhistas, acentuando-se a pauta
de privatizagdo e o desfinanciamento das politicas sociais. O ajuste fiscal ja em curso se potencializa e
se tem uma exponenciacdo da contrarreforma do Estado e esses processos se respaldam em agdes que se
tornam favorecedoras dos interesses dos capitais internacionais aliados ao do empresariado nacional,
articulados com as pautas normativas das instituicdes multilaterais como o Banco Mundial (BM) ¢ o
Fundo Monetério Internacional (FMI).

Assiste-se um apelo a determinados valores e principios muito ao gosto de tendéncias
conservadoras que esvaziam os conteudos politicos, desistoricizando a politica em sua processualidade
e contradi¢des, em troca da construgdo das verdades a partir da empiria e do pragmatismo, onde cada um
tem a sua verdade e liberdade de expressdo sem que tal questdo tenha uma conexao com o coletivo. O
ascenso de Bolsonaro ao poder, marca a chegada de uma extrema direita, que na realidade se vincula a
uma tendéncia mundial, quando se analisa a totalidade de processos de governos internacionais que
avangam na perspectiva da direita e da extrema direita.

No escopo politico articulado ao campo das relagdes sociais, apresentam-se tendéncias ao
autoritarismo, a pouca afei¢do as perspectivas democraticas e, portanto, a participagao popular,
ratificando o histérico horror que as classes dominantes brasileiras tém da participagdo das massas na
politica. Esse cendrio ¢ constituido por pensamentos antiprogressistas, que caminham na dire¢ao
contraria dos principios democraticos, portanto antidemocraticos e se configuram como uma nova onda

conservadora que certamente impacta a profissdo. Portanto,
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nesse ambito, vivemos tempos de ofensiva conservadora, de avango do irracionalismo, do
obscurantismo de ameagas a democracia ¢ de reducdo dos direitos, tempos de regressdo
conservadora que se expressa no avango da defesa das institui¢des tradicionais, na naturalizagado
da desigualdade, no acirramento dos preconceitos, no racismo, no feminicidio, na homofobia e
na criminaliza¢do dos movimentos sociais, entre outros aspectos (Yazbek, 2020, p.299).

No que se refere ao Servigo Social, afirmando que ha na profissdo um carater historico e politico
que ¢ engendrado a partir da incidéncia do conjunto de relagdes econdmicas, politicas, sociais, culturais
e de sua necessidade social, o pressuposto necessario ¢ entendé-la como um produto historico inserido
nos processos de producgdo e reproducao das relagdes sociais capitalistas (Yazbek, 2020). Ou seja, como
uma profissdo organica e historicamente vinculada ao conservadorismo e por essa particularidade
identifica-se que a conjuntura descrita, propicia condigdes favorecedoras para a intensificacao de disputas
relacionadas aos projetos de profissio com tendéncias conservadoras, que tensionam o projeto
hegemoénico, o  projeto  ético-politico de  bases  democrdticas e  progressistas

Articulado a esse cenario, amplia-se a utilizacdo exacerbada de recursos tecnologicos, sobretudo
através das midias sociais que “funcionam” como um dos mecanismos produzidos pela logica do capital,
de expansdo de seu ideario, de suas formas de ser e pensar construidas social e historicamente. E, sera
através dessas midias que diversos pensamentos e ideias se disseminam, arena esta onde os desafios para

profissdo também serdo colocados.

A  POTENCIALIDADE DAS MIDIAS SOCIAIS PARA A EXPANSAO DO
CONSERVADORISMO

Os pilares de sustentacdo de uma sociedade que agudiza as relagdes sociais que permeiam as
desigualdades nos moldes capitalistas, em seu amago, necessitam de mediacdes intermitentes. Essa
conjuntura conservadora ganha folego no espraiamento de pensamentos e referencialidades que perdem
o seu perfil classico e aglutinam uma nova conjuntura moderna (Souza, 2015). E essa compreensao se
da nas potencialidades dos meios de comunicagdo que subsidiam a relagdo intrinseca entre a manutencao

da normalidade e banalizagao das ‘expressdes da questao social’.
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Sites como o Facebook e o YouTube sio plataformas* que possuem um grande alcance midiatico

e instantaneo para todos os perfis de usudrios. E paralelamente a esse grande poder, ndo ha um
afastamento ou vigilancia efetiva das milhares de publicagdes que possam disseminar as chamadas fake
news (noticias falsas) ou propagacgao de contetudos de extrema-direita que firam os direitos humanos, por
exemplo. Esses dispositivos refletem um cotidiano que nao esté isento das agruras do sistema capitalista
e suas constantes crises, na medida que propaga seus valores. Tampouco esses sites exercem uma leitura
que se desvencilha da l6gica burguesa capitalista. Essa realidade deve ser analisada na sua complexidade,
nas suas contradi¢gdes e nao no nivel do fragmentario e do efémero, que passa a ser o mais relevante nos
dias atuais. Sem necessidade de uma prévia avaliacdo ou um comité de ética, por exemplo, canais de
comunicacdo como o Facebook, YouTube e Instagram, tornaram-se meios de propagacao de diversas
ideais. Esses espacos possibilitam o compartilhamento de pensamentos, de forma aligeirada, que se
confluem entre os participantes, ou seja, as redes sociais tornam-se espacos de debate ainda que sejam
realizados de forma superficial.

A questdo sobre as redes sociais (sua existéncia e formas de utilizagdo), torna-se relevante na
medida em que na pesquisa realizada, um nimero significativo de materiais sobre o Servico Social foram
localizados. Materiais esses que contém nitidamente perspectivas conservadoras que inclusive defendem
a constru¢do de uma “nova profissdo de Servico Social”. Dessa forma, o texto publicizado por Oliveira
(2017) que problematizaremos na sequéncia de nossa analise, esta disponibilizado na pagina do Facebook
e é chamado de “Servico Social Libertario™, que contém, segundo sua afirmativa, uma nova proposta
para o Servigo Social. Esse contetido fomenta entre os autodenominados interessados, debates que em
sua aparéncia propdem a ampliacdo de uma discussdo na constru¢do de uma categoria profissional que

seja de fato “livre”. Todavia, € na busca da reconstituicdo de suas raizes e entrelagamento nos aportes

4 Apesar de uma perspectiva critica sobre a utilizagdo destas plataformas, nio estamos em momento algum rechagando o uso
da tecnologia, ou tendo uma viséo dualista, pois reconhecemos a importancia dos avangos tecnoldgicos para toda a sociedade.
Mas aqui destaca-se que exatamente, por guardar o carater contraditorio desta sociedade, as midias sociais também podem
ser utilizadas de forma equivocada, dai deriva a necessidade de uma regulamentagdo para suas agdes.

5 Apos leituras sobre a concepgdo de profissio defendida por esse autor, concluimos que Servigo Social Libertério, as “23
teses” e Servico Social Clinico s3o denominagdes distintas para o mesmo projeto de profissdo por ele defendido.
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politicos que o conservadorismo adoga sua expressividade e alcanga novos eixos. Em termos de ideias

inéditas, frente as novas possibilidades tecnologicas, o pensamento conservador “[...] possui a mais
ampla adesdo aos meios midiaticos e colabora para a propagacdo cada vez maior do seu ideario (Silva,
2022, p. 107)”.

Para além da producao fisica/textual, Oliveira (2017) utiliza de meios virtuais, como os videos,
para disseminar sua leitura acerca da atual conjuntura do Servigo Social. Em seu canal do YouTube,
Sociedade Brasileira de Servi¢o Social Clinico (SOBSSC), o autor se propde a explicar a capilaridade
dessa proposta na atual conjuntura brasileira sobre o “Servigo Social Clinico”® no Brasil: O que é e o que
nao ¢”. Portanto torna-se necessaria a reflexao critica acerca das propostas que o autor apresenta se
utilizando dessas midias sociais, onde defende que o Servigo Social brasileiro estd obsoleto em sua forma
de ser e de pensar.

TENDENCIAS CONSERVADORAS NO SERVICO SOCIAL: PROBLEMATIZACOES
NECESSARIAS

As reflexdes trazidas neste item foram extraidas da pesquisa realizada com o objetivo de
identificar em que medida, na producao de conhecimento da profissao, ha tendéncias conservadoras. Do
conjunto de materiais que foram analisados’, se destacam as produgdes de Oliveira (2017; 2020) que de
forma muito explicita, defende uma “refundacdo do Servigo Social Brasileiro”. Esta proposta para a

profissio, sera nosso objeto de analise e problematizagdes® nesse item.

6 A publicagio do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) da resolu¢io N° 569, de 25 de margo de 2010 com a Ementa:
Dispde sobre a VEDACAO da realizagdo de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social,
estabelece que essa forma de intervengao profissional, ndo ¢ de competéncia do assistente social. Esse debate, inclusive, ja
foi superado no interior da profissdo que atualmente defende um Servigo Social critico, propositivo, reflexivo que defende
valores democraticos e progressistas.
7 Os textos pesquisados, compreendendo o periodo de 2018 a 2022, foram selecionados das revistas da area de ampla
circulagdo e acesso no Servigo Social: Temporalis, Ser Social, Libertas, O social em questdo, Argumentum, Servigo Social e
Sociedade e Katalysis, contando com 9 dissertagdes e 1 tese de doutorado, além de cinco /ives disponiveis no canal do
YouTube, todas com a presenga do professor Edson Oliveira, além do livro “Servigo Social para corajosos: entre falacias,
mitos e realidade carne e o0sso”. Os descritores utilizados foram: servigo social; projeto ético-politico; conservadorismo.
8 Neste texto elaboramos, a partir de nossa pesquisa, uma analise critica sobre o conjunto de materiais produzidos pelo autor,
mas ¢ importante considerar, que nossas problematizacdes se expressam no campo do debate respeitoso, reconhecendo a
trajetoria deste profissional.
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Nomeada como “23 Teses pela Reforma do Servico Social brasileiro: Pelo resgate de sua

identidade e de uma cultura profissionalizante™ (as 23 Teses, como vem sendo chamada), Oliveira
(2017)'° constrdi, em suas palavras, um manifesto pela retomada da profissdo de assistente social sem
militancia, ideologias, € sem que se configure como uma profissao militante politico-partidaria. Nesse
texto, que, de acordo com Oliveira, possui um carater introdutorio, ele argumenta que
Essa concretizagdo [de mudar o Servigo Social] s6 sera possivel a partir do acesso a
conhecimentos, servigos ¢ estratégias objetivas e ndo apenas ideologicas e idealistas, para o
enfrentamento das agruras de nosso tempo, de modo profissional, pautado na capacidade de uma
praxis (agir pensado) ¢ de uma pragma (agdo efetuada) e isso por meio de uma abordagem
praxipragmalogica (investigac@o da agdo pensada sobre a realidade para proposigdo inovadora e
efetiva consolidando assim a interven¢ao na realidade), que vai além do mero discurso utdpico

ilusério e, portanto, um pensar com um agir profissional objetivo, claro e congruente (Oliveira,
2017, p.1).

Nesta citacdo se expressa a ideia do autor sobre a profissdo, ou seja, pondera que € necessaria
uma mudanga para que se torne efetiva a atuacdo profissional que deve ser afastada de “estratégias
ideologicas e idealistas” e se tornar mais concreta. Mas, se lidamos com uma populagdo extremamente
pauperizada, no contexto dos espagos socio-ocupacionais, na oferta de servigo sociais, o que ha de
ideoldgico nisso? O trabalho profissional se manifesta na realidade concreta, na vida dos usuarios que
sdo atendidos e por mais que as politicas publicas estejam precarizadas, ainda assim sdo pensadas formas
de atendimento das demandas sociais dos estratos mais empobrecidos da classe trabalhadora. Na
sequéncia Oliveira (2017) afirma:

A visdo aqui apresentada ¢ de um Servigo Social como uma profissdo, que ¢ tacitamente diferente
de militancia politica-partidaria-ideologica e de movimentos sociais, ou sindicatos, ativismo social,
atividades as quais t€ém natureza, identidade, objetivos e sentidos distintos de uma profissao. Logo,
quem ¢ formado nessa area, ¢ considerado um profissional que deve mesclar a capacidade cientifica
de produzir conhecimento para intervir na realidade e trazer resultados tangiveis e satisfatorios aos

seus clientes, as organizacdes que os contratam e a sociedade que espera um profissional
comprometido com o bem-estar, justica e dignidade humana (Oliveira, 2017, p.2).

9 Em nossa pesquisa analisamos um conjunto expressivo de materiais produzidos pelo autor, mas pela natureza deste trabalho
contemplaremos as linhas gerais de seu pensamento.
"0para acessar maiores informagoes sobre este autor: http://lattes.cnpq.br/7211302835649885.
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Essa defesa intransigente de uma nova organizacao do Servico Social, ou como Oliveira propde

“um resgate da identidade”, € em sua real esséncia a constru¢do de um pensar e fazer alinhado a logica
conservadora. E a fundamentagdo teoérica proposta pelo autor se revela parte de um processo de retomada
daquela que conduziu as primeiras agoes profissionais. O autor defende a utilizacdo de uma perspectiva
vinculada a uma cosmovisao tedrica metodologica oriunda das Ciéncias da Gestdo e das Cié€ncias
Humanas e Naturais, que dialoga com o pragmatismo, a teoria geral de sistemas, entre outras. Essa
percep¢do para a profissdo representa um ecletismo tedrico - aspecto vinculado a tendéncias
conservadoras - que ao invés de subsidiar as andlises criticas do Servigo Social reconhecendo as
contradi¢des no trabalho profissional, termina por ocultar ao invés de contribuir para o desvendamento
da esséncia dos fenomenos sociais. Os valores apresentados pelo autor como dignidade humana, retoma
para a profissdo, o aspecto de benevoléncia e amor ao proximo, extremamente relacionado ao Servigo
Social, como vimos anteriormente, influenciado pela Doutrina Social da Igreja, portanto, um pensamento
que representa um retrocesso na cena contemporanea.

Nota-se entdo que a demanda por uma releitura do Servico Social proposta pelo autor ndo
condiciona uma abordagem com intuito de “revolucionar” a profissdo de forma propositiva e
contributiva, mas alicercar sua atuagdo em perspectivas teoricas distintas da que confere a dire¢do social
estratégica do projeto profissional critico. O campo da psicologiza¢do do individuo, também se faz
presente ao se demonstrar uma preocupagdo com o “bem-estar” dos clientes, ocasionando um teoricismo
acritico, esvaziado de uma racionalidade, o que particulariza o pensamento conservador. Na medida em
que contém discussdes relacionadas ao “fim da histéria”, a defesa de relacdes mercantis dentre outros
elementos, ndo problematiza o conjunto de contradi¢des estruturais do sistema capitalista que sdo o
subsidio dessa sociedade. Esse movimento contribui para a constru¢do de uma arma de conservagao que
se expressa em determinados conceitos presentes nas politicas publicas como: vulnerabilidade, justica
social, empoderamento, entre outros. (Boschetti, 2015, p. 647).

Oliveira (2017) defende um posicionamento de, atualmente, ndo haver uma “identidade
profissional”, mas uma “identidade de classe”, e com essa afirmativa, apresenta alguns equivocos na sua

compreensdo. Esse tipo de leitura demonstra um desconhecimento acerca dos principios basicos da
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profissdo, uma vez que a constru¢cdo do Servigo Social se deu no seio de mudangas conjunturais da

sociedade brasileira, em alinhamento com o conjunto das lutas politicas da classe trabalhadora. De acordo
com Oliveira (2017, p.8) “isso ocorre pois se investe tempo e recursos em todas as causas ¢ frentes das
questdes sociais do mundo, menos no campo profissional [...]”. Em sintese, essa defesa ndo possui apenas
uma intencionalidade de reforma da categoria profissional, mas um posicionamento que demonstra uma
total auséncia de debates tedricos que expliquem as contradi¢cdes da sociedade na qual estamos inseridos.
A defesa de Oliveira (2017) sob uma perspectiva de uma produgdo alheia aos processos politicos e
também de uma leitura social que ndo abarque as desigualdades sociais condizentes dessa forma de
sociabilidade se condensam nas outras analises do autor.

Nessa conjuntura, sua postura frente as mudangas constituintes do atual perfil do Servigo Social
enrijece ao ponto de associar o Congresso da Virada como “agdes grotescas e violentas”. Ademais,
conduz uma narrativa que incide na leitura da atual hegemonia como imposi¢ao de uma unica vertente
“tedrica, filosofica, ideoldgica, politica e partidaria” (Oliveira, 2017, p.9). Esta “constatagdo” do autor
contém uma ideia equivocada, pois a hegemonia prevé dissensos e consensos, debates politicos e nao
simplesmente algo imposto. Essa leitura enviesada ndo confere com o real conceito que prescinde a
hegemonia, que € exatamente o reconhecimento de disputas no interior de projetos distintos entre si, €
aqui particularmente, falamos do projeto de profissao.

Outra proposta do autor ¢ a retomada, com novas configuragdes, do Servigo Social Clinico,
identificado como uma inovagao, pois se apresenta diferenciado daqueles pressupostos das décadas de
1940/1950, periodo em que a profissdo adotava esse “modelo de intervenc¢dao”. A construgcdo de seu
argumento, esta pautada na defesa de que o Servigo Social Clinico ¢ uma tendéncia mundial, da qual, na
sua ponderagdo, o Servico Social brasileiro ndo pode estar alheio a esse momento. Entretanto, hd um
marco temporal que incide na derrocada dessa argumentagdo, porque de acordo com Netto (2005), a
deflagracdo entre Servico Social e o conservadorismo no contexto latino-americano, se da,
necessariamente, no reconhecimento do Movimento de Reconceituacdo no ano de 1965, processo esse

que se disp0s a questionar o Servigo Social Tradicional, incluindo ai o Servigo Social Clinico.
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Ainda na analise de Netto (2005), este processo em sua historicidade nao pode ser entendido

como hegemdnico, uma vez que frentes conservadoras e reacionarias tendem a questionar a sua
concretude, ao ponto de tentar extinguir o seu marco histérico. Enquanto isso, Oliveira (2020) constroi
uma proposta “disruptiva” e alinhada ao cendrio internacional, acena para a retomada conservadora
acritica na profissdo, entendendo que sua perspectiva ¢ a melhor para dar conta das questdes
contemporaneas que atravessam a profissao, pois o Servigo Social Clinico, atende a perspectiva do ser
humano nas suas questdes exclusivamente subjetivas, que na opinido do autor, devem ser trabalhadas
pela profissao.

No avangar de suas colocacdes, aponta que, no debate atual do Servigo Social brasileiro ha um
movimento que tenta apagar as contribui¢des de Mary Richmond (1917) e seu protagonismo histérico
no Servigco Social. O que precisa ser ponderado sdo as bases de sustentagdo do tipo de intervengao
proposta pela autora, como em seu livro “Diagnostico Social” (1917)!!, que ja nio contempla mais as
formas de interven¢do profissional subsidiadas numa perspectiva critica. Para Oliveira (2020), ¢
inconcebivel a postura democratica apoiada na diversidade, e critica o Servigo Social por possuir um
projeto ético-politico que almeja instaurar o socialismo, comunismo, além de apoiar as minorias. Essa
concepgao reforca seu equivoco de leitura na compreensao da profissdo, que ocorre de forma abstrata,
sem considerar a dinamica da realidade em sua processualidade historica. E o fato que se refere ao projeto
profissional estar comprometido com a constru¢do de outra ordem societaria, ndo significa, sem as
mediacdes necessarias, que € um projeto comunista, até porque este se refere a uma profissdo e nao a
uma sociedade, ainda que este projeto contenha uma visdo de homem, mundo e por consequéncia, de
sociedade.

Na concepcao de sociedade, o autor se refere a constru¢do de uma sociedade mais justa e digna
com solugdes (como se fosse viavel, no sistema capitalista, solucionar as desigualdades sociais) para seus
clientes através de servicos dignos (grifos nossos), ao invés de primar por uma sociedade emancipatoria,
sem exploragcdo e opressdo de classes. A partir disso exerce a critica as formas de pensar e analisar

oriundas do pensamento vinculado ao campo de tradicdo marxista, reivindicando para si, a empiria € o

" Traduzido para a lingua portuguesa em 1950.
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pragmatismo como forma de compreensao verdadeira da realidade, subsidiado pela teoria sist€émica. Este
fato se desdobra num pensamento abstrato e reducionista de que a teoria social hegemoénica no Servigo
Social brasileiro, ndo da conta do trabalho profissional, ratificando o equivoco de que a teoria em nada
se relaciona com a pratica. Ora, se entendemos a teoria como apreensdao do movimento real do objeto,
entende-se que ela ¢ aproximativa em relacdo a dinamicidade deste mesmo objeto que ¢ extraido da
realidade social, constituida pela dindmica histérica. Por outro lado, também ¢ importante resgatar que a
teoria social de Marx nao foi elaborada para pensar uma profissdo, e sim a esséncia da sociedade
capitalista no bojo de suas contradi¢gdes. Portanto, ndo ¢ procedente a afirmativa de Oliveira (2017) de
que o campo da tradicdo marxista ndo oferece subsidios tedricos para analisar o significado social da
profissdo, as relacdes contraditérias da sociabilidade burguesa, e como esses e outros elementos se
configuram como o “chdo” em que a profissdo surge por uma necessidade social, num determinado
periodo historico. Nesse sentido, ndo hd como retornar as elaboracdes de Mary Richmond, para a
atualidade, uma vez que seus referenciais tedricos, € esses sim, nao dao conta de explicar a realidade
contemporanea nas suas mazelas sociais, que se expressam de formas mais deletérias nos paises de
capitalismo dependente periférico. Portanto as ‘expressdes da questao social’, como produto historico do
capitalismo no bojo da luta de classes, se potencializam com o desenvolvimento das for¢as produtivas e
se constituem sim como o ambito de atuacdo do Assistente Social. Diferentemente da concepcdo de
Oliveira (2017) que nega a “questdo social” como objeto de trabalho da profissdo e coloca que a

centralidade do nosso trabalho profissional € no “ser humano em condi¢ao de vulnerabilidade social”.

O PROJETO ETICO-POLITICO DO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO NA DISPUTA COM
AS TENDENCIAS CONSERVADORAS

O debate acerca do projeto ético politico do Servigo Social brasileiro, envolve a compreensao
acerca do movimento da realidade social em suas contradi¢des, a conjuntura social e politica no qual ele
¢ produzido. Portanto ¢ fundamental identificar que esse projeto ¢ produto de uma construcao socio-
histoérica da vanguarda profissional, de sujeitos coletivos que a partir da formagao de uma massa critica,
propdem o rompimento com tendéncias conservadoras na profissdo. Esse projeto se afina com um projeto
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societario distinto do que esta em curso, primando pela defesa da emancipacao humana. Nesse sentido,

esse projeto confere ao Servico Social brasileiro uma perspectiva critica de analise das contradi¢des
sociais, seu entendimento como uma profissdo assalariada e, portanto, desconstruindo as posturas
messianicas que fizeram parte do discurso profissional, além de ser uma profissdo que subsidia seu
trabalho na logica de defesa dos direitos sociais. Esse projeto contém a autoimagem da profissao, valores
e principios que defende, seu saber tedrico e pratico, além de regulagdes éticas normativas (Netto, 2024),
considerando que “os projetos profissionais também [sdo] estruturas dindmicas, respondendo as
alteragdes no sistema de necessidades sociais sobre o qual a profissdo opera [...]” (Netto, 2024, p.4).

As modificacdes pelas quais o Servico Social, como uma profissdo inserida na divisdo
sociotécnica do trabalho, como uma especializagdao do trabalho coletivo e que atua nas expressdes da
“questdo social” através do conjunto das politicas sociais promovidas pelo Estado, no seu
desenvolvimento sécio-historico vem atravessando, sdo passiveis de analises, sem perder de vista que na
contemporaneidade a andlise de seus fundamentos se originam na matriz historico-ontologica (Yazbek,
2020) e estdo relacionadas a aproximagdo com a tradi¢do marxista que subsidiard as reflexdes e
problematizagdes da profissdo.

Este projeto, consolidado entre as décadas de 1980 e 1990, vem sendo constantemente
tensionado se compreendemos que a profissdo ndo ¢ homogénea e, portanto, um campo de disputa de
projetos de profissdes. O que parece haver nesta quadra historica ¢ uma retomada do conservadorismo,
sob “novas” expressoes e dai derivam as influéncias conservadoras na profissdo. Nesse sentido,
identifica-se que ela vem sendo colocada a prova naquilo que lhe € mais caro: suas bases democraticas e
progressistas que defendem, dentre outras questdes, a necessidade de construgao de direitos “[...] e outras
mediagdes politicas e ideologicas expressas sobretudo por agdes de resisténcia e de aliancas estratégicas
no jogo da politica em suas multiplas dimensdes, por dentro dos espagos institucionais [...]” (Yazbek,
2020, p. 305).

A relevancia desse projeto, ¢ que ele permite o exercicio de uma concepgao critica de sociedade,
entendendo suas contradi¢des, suas desigualdades, suas diversas formas de exploragao e opressao que se

refinam com o desenvolvimento s6cio-historico do capitalismo. Este projeto profissional contribui para
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a compreensao do homem como sujeito historico com a potencialidade de entender a classe trabalhadora

como sujeito historico da revolugdo e da transformacao social. Por outro lado, nos permite reconhecer as
correlagdes de forga institucionais, as diferencas entre as demandas dos usudrios e as da instituicdo, as
possibilidades de criar alternativas de intervenc¢ao que estejam direcionadas para o atendimento das

demandas dos usudrios, a partir de nossa mediagao.
CONSIDERACOES FINAIS

Mediante tais ponderacdes, concluimos este breve artigo, na defesa da manutenc¢ao do projeto
ético politico, por considerar sua construg¢do socio-historica e que seus conteudos guardam uma relagao
maior, a partir da construgdo de determinadas mediagdes, com a teoria do campo da tradi¢do marxista,
extremamente valida para a leitura da contemporaneidade. Este ¢ o referencial teorico que nos possibilita
retirar a venda dos olhos e analisar criticamente esta sociedade na sua estrutura, na qual estamos imersos.
E isto que esse referencial tedrico nos possibilita, ser radical, ou seja, ir a raiz das expressdes da questio
social e compreendé-las na sua totalidade, entendendo que neste padrao de sociabilidade, elas ndo serdo
exterminadas, mas sim amenizadas. Dai a necessidade de assumirmos, como profissionais, uma leitura
critica da realidade social, investigando a esséncia dos fendmenos sociais, que diz respeito a dimensao
investigativa da profissdo. Alias, as dimensoes tedrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-
operativas, ndo podem ser compreendidas de forma apartada, mas sim de forma articulada, pois ainda
que cada uma delas contenha uma particularidade, na relagdo entre elas, formam a totalidade da profissao
e compoem o trabalho profissional. Portanto, este projeto confere materialidade a essa intervencao
considerando que para que se execute uma acao (fazer profissional) ¢ necessario que se tenha um
referencial tedrico que sustente esta mesma intervengdo que guarda aspectos éticos, como principios de
escolha e dai deriva sua potencialidade politica no sentido do exercicio do poder, bem como sua questao
normativa e regulamentar. Assim o exercicio da profissdo se fundamenta numa base com solidez tedrica
que nos qualifica para uma andlise critica e propositiva, pois a partir da analise do real, ¢ vidvel que se

construam estratégias de intervencdo nesse mesmo real, no sentido de modificd-lo. Essa ¢ uma
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particularidade fundamental que possui o projeto éEtico-politico, portanto se reconhece a sua

contemporaneidade.

Este mesmo projeto, nos direciona para a constru¢do de outra ordem societdria, ndo ignorando
que estamos em outra logica: a da sociabilidade burguesa. Este projeto nos faz continuar a luta mais do
que necessaria (coletivamente articulados a outras categorias profissionais que compartilhem dessa
perspectiva) contra as desigualdades sociais, a miséria e pobreza existentes em nosso pais. Certamente
ha o entendimento de que como assistentes sociais, integramos a classe trabalhadora, ndo cabendo a n6s
a transformagao social, mas compreendendo que o sujeito historico da revolucao ¢ a classe trabalhadora.
Logo, ¢ para ela que prestamos nossos servicos com a qualidade que defendemos em nossas reflexoes,
ainda que tenhamos consciéncia, de que nessa sociedade, a miséria concreta e material assim como a

razao miseravel, ndo se extinguirao.
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