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Resumo: Globalização é o termo utilizado quando deseja-se caracterizar os 
processos envolvidos na interconexão por meio da comunicação, integração 
econômica, disseminação de culturas ou se refere ao compartilhamento de 
informações no que tange o campo da saúde. Nesse contexto, buscando alcançar tal 
objetivo, destaca-se a rede social Instagram, a qual é utilizada pelo Programa de 
Educação Tutorial (PET) Odontologia no Vale desde 2020 com o intuito de divulgar 
ações, minicursos, processos seletivos e ações da Universidade. Sendo assim, o 
objetivo do presente estudo foi de caracterizar o perfil do PET Odontologia no Vale no 
Instagram e seus seguidores e dessa forma, evidenciar o papel da tecnologia na 
globalização do grupo. Trata-se de um estudo transversal descritivo, baseado na 
análise do engajamento e das postagens de conteúdos no perfil oficial do PET 
Odontologia no Vale na rede social Instagram, referentes ao período de agosto de 
2020 ao mês de agosto de 2024. A partir dos resultados coletados, foi possível 
observar que as mídias digitais, como o Instagram, são ferramentas estratégicas que 
auxiliam na globalização do grupo PET Odontologia no Vale. 

 
Palavras-chave: Odontologia. Rede Social. Disseminação de Informação.  
 
 

Introdução 

Conceitualmente, o termo globalização é utilizado quando deseja-se caracterizar os 

processos envolvidos na interconexão de nações, empresas e populações, as quais 

mantêm-se conectadas e interdependentes a nível global, seja por meio dos 

processos de comunicação, da integração econômica ou pela disseminação das mais 

diversas culturas (Labonté, 2018). Todavia, constantemente ligada a fatores 

econômicos e culturais, a globalização também possui papel de destaque no campo 

da saúde, sendo essencial no compartilhamento de informações e conscientização 

sobre temas variados (Jani; Joshi; Mehta, 2019).  

         Assim, destaca-se a rede social Instagram, a qual foi criada no ano de 2010 e 

que possui papel de destaque na interconexão do seu público. Sua utilização verte o 

compartilhamento de conteúdos por textos, imagens e vídeos (Instagram, 2020). De 

acordo com informações do ano de 2023, o software tornou-se a 3ª rede social mais 

usada no Brasil, com 113,5 milhões de usuários (DataReportal, 2023). 
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  O Programa de Educação Tutorial (PET) Odontologia no Vale foi criado no ano 

de 2009, na Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM), 

cujas atividades desenvolvidas buscam abranger a tríade universitária (ensino, 

pesquisa e extensão), explicitada nas Diretrizes Nacionais Curriculares para o curso 

de Odontologia. No ano de 2020, o grupo criou uma conta no Instagram, com o intuito 

de divulgar atividades, minicursos, processos seletivos e ações da Universidade e 

hoje, com 924 seguidores, essa mídia constitui seu principal meio de comunicação 

com a comunidade geral e acadêmica.  

  Assim, sendo evidente o grande papel que as mídias digitais desempenham na 

distribuição de informações relevantes para o contexto social, o presente estudo 

objetivou caracterizar o perfil do PET Odontologia no Vale no Instagram e seus 

seguidores e dessa forma, avultar  

o papel da tecnologia na globalização do grupo, no que se refere a divulgação de 

eventos e na disseminação de conteúdos que fortaleçam o tripé universitário (ensino, 

pesquisa e extensão). 

 

Metodologia 

 

Trata-se de um estudo transversal descritivo, baseado na análise do 

engajamento e das postagens de conteúdos no perfil oficial do PET Odontologia no 

Vale na rede social Instagram, referentes ao período de agosto de 2020 (ano de 

criação) ao mês de agosto de 2024. A conta do grupo na plataforma possui acesso 

ilimitado aos seus componentes e está aberto para que cada integrante possa, 

periodicamente, desenvolver conteúdo. Além disso, essas informações passam por 

uma aprovação prévia da tutora e possuem softwares de apoio para criação. 

 Por se tratar de uma conta comercial o perfil proporciona uma análise meticulosa da 

rede com base em critérios fornecidos pela plataforma. Tal ferramenta faz análises 

semanais sobre o consumo dos conteúdos e fornece a caracterização do público ativo 

na mídia, bem como porcentagens associadas a esses critérios. Assim, esses dados 

puderam ser descritos e analisados no estudo em questão. 

 

Resultados e discussão 
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Seguidores 

    

  O Instagram do grupo PET Odontologia no Vale conta com um total de 924 

seguidores, sendo esse público composto por 651 mulheres e 273 homens, como 

demonstrado no gráfico 1. A idade desse público varia de indivíduos com faixa etária 

entre 13 a 17 anos e pessoas com mais de 65 anos (gráfico 2). Com relação as 

cidades a maioria dos indivíduos (416 - 45,1%) relatam residir em Diamantina, 75 

(8,1%) em Belo Horizonte, 19 (2%) em Montes Claros, 18 (1,9%) em Sete Lagoas e 

12 (1,3%) em Curvelo e 384 (41,6%) não fornecem essa informação de forma precisa. 

Gráfico 1: Distribuição de seguidores, segundo o gênero relatado na plataforma. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Instagram, 2024. 

 

Gráfico 2: Distribuição de seguidores, segundo faixa etária, em anos, relatada na 

plataforma. 
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Fonte: Instagram, 2024. 

 

Publicações 

O feed do grupo conta com atuais 174 publicações no feed. Número esse que 

aumenta a cada ano, como explicitado no gráfico 3.  

Gráfico 3: Número de publicações no feed, divididas por ano. 
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*As publicações do ano de 2024 foram contabilizadas até o mês de agosto, período 

em consonância com a confecção do trabalho. 

Fonte: Instagram, 2024. 

      Quanto a distribuição dessas publicações no perfil do grupo, 49 envolvem tudo 

sobre o grupo, explicitando processos seletivos, o que é o PET; 99 referem-se a 

eventos, tanto no que se refere a divulgação, quanto postagens após os mesmos e 

27 enquadram-se em parabenização por formatura e eventos relacionados aos ex-

membros.  

Alcance das publicações 

 De acordo com os dados fornecidos pelo Instagram, foi possível alcançar 7.147 

contas, das quais 90,7% das postagens foram vistas por pessoas que não seguem a 

página. Além disso, as duas publicações que atingiram o maior número de usuários 

referiam-se a minicursos online realizados pelo grupo, seguidas pela divulgação do 

processo seletivo. 

   As publicações têm um conteúdo variado, que inclui informações sobre a 

faculdade, capacitações para aprimorar os conhecimentos na área, datas 

comemorativas, aulas abertas e promoções dos projetos do grupo. A página já conta 
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com um total de 175 postagens, o que tem possibilitado não apenas expandir o 

alcance das atividades, mas também servir como um canal de apoio para aqueles que 

desejam entrar em contato com a universidade e esclarecer suas dúvidas. 

 

IMAGEM 1: Publicações com mais alcance na rede social do instagram  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Instagram, 2024. 

 

Discussão 

 

No período pandêmico referente ao surto de casos relacionados ao coronavírus, 

iniciado no ano de 2020, ficou explícito o papel das redes sociais na promoção de 

informações, as quais poderiam ser utilizadas como suporte no planejamento e no 

monitoramento de políticas para a promoção da saúde e controle de doenças (Xavier, 

2020). Esse intervalo temporal coincidiu com a criação do perfil do Instagram do PET 

Odontologia no Vale, já que os integrantes observaram a importância inerente dessa 
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ferramenta na divulgação de conteúdos de qualidade e do papel importante que essa 

mídia poderia desempenhar na globalização do grupo. 

  Os acessos a página do Instagram do PET Odontologia no Vale são 

majoritariamente realizados pelo público feminino. Esse fenômeno está em 

consonância com padrões já observados em outros estudos e está ligado a diminuta 

procura masculina por conteúdos ligados a saúde (Separavich; Canesqui, 2013; 

Faustino, 2023). Com isso, apesar das postagens do grupo não envolverem apenas 

conteúdos ligados a saúde, o perfil está correlacionado ao curso de Odontologia. 

       Outro ponto pertinente acerca da mídia social avaliada verte ao fato da 

maioria dos seguidores serem alunos do curso de Odontologia da UFVJM. Tal fato 

explicita o papel do perfil em manter esse público informado sobre as ações do grupo 

que contam com a contribuição desses discentes para sua realização. Esse papel 

regional do perfil também é ratificado pela majoritária localização dos perfis serem 

coincidentes com o município sede da Instituição (Diamantina - MG). 

 As tecnologias comunicacionais, principalmente na figura das mídias digitais 

consistem em uma forma de aproximar as pessoas, atuando no encurtamento das 

distâncias, as quais frequentemente são impostas e que limitam o conhecimento 

(Kumar, 2023). Esse aspecto pode ser reforçado por meio da realização de diversos 

minicursos ministrados por professores de outras instituições de ensino, recrutados 

com base no perfil do grupo e através do canal de comunicação proporcionado pela 

plataforma. 

     Sobre o alcance das publicações fica visível a dificuldade em recrutar 

seguidores para a página, uma vez que a abrangência dos posts é grande para não 

seguidores. Esse aspecto ratifica a importância da realização de estratégias para que 

essas pessoas interesse-se em continuar como apoiadores do perfil. Contudo, a 

literatura demonstra que conforme influenciadores ganham um número significativo 

de seguidores nas redes sociais, o sentimento de conexão pode diminuir, o que pode 

reduzir seu engajamento (Ki et al., 2020; Tafesse; Wood, 2021). Nesse contexto, 

Djafarova e Rushworth (2017) observaram que os usuários do Instagram 

frequentemente confiam mais em influenciadores que possuem um número mais 

modesto de seguidores.              

Por fim, a distribuição das postagens designa um papel importante para o 

Instagram do PET Odontologia no Vale no que diz respeito a perpetuação do tripé 
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universitário, uma vez que o conteúdo aborda o ensino, com a divulgação de 

minicursos e de dicas para os universitários, a extensão com a disseminação das 

ações propostas pelo grupo e com informações direcionadas a população e a 

pesquisa com a divulgação dessa iniciativa para o público alvo. 

 

Conclusão 

 

A partir dos dados observados, percebe-se que as mídias digitais, como o 

Instagram, são ferramentas estratégicas que implicam na ampliação do alcance e na 

maior visibilidade do grupo PET Odontologia no Vale. Por meio da caracterização do 

perfil e de seus seguidores, fica evidente a capacidade dessa plataforma em promover 

a globalização do grupo, facilitando a disseminação de conteúdos que reforçam os 

pilares do ensino, pesquisa e extensão. 
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