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Resumo: Globalizacdo é o termo utilizado quando deseja-se caracterizar 0s
processos envolvidos na interconexdo por meio da comunicagdo, integracao
econdmica, disseminacdo de culturas ou se refere ao compartihamento de
informacdes no que tange o campo da saude. Nesse contexto, buscando alcancar tal
objetivo, destaca-se a rede social Instagram, a qual é utilizada pelo Programa de
Educacao Tutorial (PET) Odontologia no Vale desde 2020 com o intuito de divulgar
acoes, minicursos, processos seletivos e acdes da Universidade. Sendo assim, o
objetivo do presente estudo foi de caracterizar o perfil do PET Odontologia no Vale no
Instagram e seus seguidores e dessa forma, evidenciar o papel da tecnologia na
globalizacdo do grupo. Trata-se de um estudo transversal descritivo, baseado na
analise do engajamento e das postagens de conteudos no perfil oficial do PET
Odontologia no Vale na rede social Instagram, referentes ao periodo de agosto de
2020 ao més de agosto de 2024. A partir dos resultados coletados, foi possivel
observar que as midias digitais, como o Instagram, sao ferramentas estratégicas que
auxiliam na globalizagéo do grupo PET Odontologia no Vale.

Palavras-chave: Odontologia. Rede Social. Disseminagé&o de Informagao.

Introducéo
Conceitualmente, o termo globalizacéo € utilizado quando deseja-se caracterizar 0s
processos envolvidos na interconexao de nacdes, empresas e populacdes, as quais
mantém-se conectadas e interdependentes a nivel global, seja por meio dos
processos de comunicacao, da integragdo econdmica ou pela disseminagéo das mais
diversas culturas (Labonté, 2018). Todavia, constantemente ligada a fatores
econdmicos e culturais, a globalizacao também possui papel de destaque no campo
da saude, sendo essencial no compartilhamento de informacdes e conscientizacdo
sobre temas variados (Jani; Joshi; Mehta, 2019).

Assim, destaca-se a rede social Instagram, a qual foi criada no ano de 2010 e
gue possui papel de destaque na interconexao do seu publico. Sua utilizacao verte o
compartilhamento de conteludos por textos, imagens e videos (Instagram, 2020). De
acordo com informacfes do ano de 2023, o software tornou-se a 32 rede social mais

usada no Brasil, com 113,5 milhdes de usuérios (DataReportal, 2023).
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O Programa de Educacéao Tutorial (PET) Odontologia no Vale foi criado no ano
de 2009, na Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM),
cujas atividades desenvolvidas buscam abranger a triade universitaria (ensino,
pesquisa e extensao), explicitada nas Diretrizes Nacionais Curriculares para 0 curso
de Odontologia. No ano de 2020, o grupo criou uma conta no Instagram, com o intuito
de divulgar atividades, minicursos, processos seletivos e acdes da Universidade e
hoje, com 924 seguidores, essa midia constitui seu principal meio de comunicagao
com a comunidade geral e académica.

Assim, sendo evidente o grande papel que as midias digitais desempenham na
distribuicdo de informacdes relevantes para o contexto social, o presente estudo
objetivou caracterizar o perfil do PET Odontologia no Vale no Instagram e seus
seguidores e dessa forma, avultar
o papel da tecnologia na globalizacdo do grupo, no que se refere a divulgacdo de
eventos e na disseminac¢do de conteudos que fortalegcam o tripé universitario (ensino,

pesquisa e extensao).

Metodologia

Trata-se de um estudo transversal descritivo, baseado na andlise do
engajamento e das postagens de conteudos no perfil oficial do PET Odontologia no
Vale na rede social Instagram, referentes ao periodo de agosto de 2020 (ano de
criacdo) ao més de agosto de 2024. A conta do grupo na plataforma possui acesso
ilimitado aos seus componentes e estd aberto para que cada integrante possa,
periodicamente, desenvolver contetdo. Além disso, essas informagfes passam por
uma aprovacgao prévia da tutora e possuem softwares de apoio para criacao.

Por se tratar de uma conta comercial o perfil proporciona uma analise meticulosa da
rede com base em critérios fornecidos pela plataforma. Tal ferramenta faz analises
semanais sobre o consumo dos conteudos e fornece a caracterizagdo do publico ativo
na midia, bem como porcentagens associadas a esses critérios. Assim, esses dados

puderam ser descritos e analisados no estudo em questao.

Resultados e discussao
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Seqguidores

O Instagram do grupo PET Odontologia no Vale conta com um total de 924
seguidores, sendo esse publico composto por 651 mulheres e 273 homens, como
demonstrado no grafico 1. A idade desse publico varia de individuos com faixa etaria
entre 13 a 17 anos e pessoas com mais de 65 anos (grafico 2). Com relacdo as
cidades a maioria dos individuos (416 - 45,1%) relatam residir em Diamantina, 75
(8,1%) em Belo Horizonte, 19 (2%) em Montes Claros, 18 (1,9%) em Sete Lagoas e
12 (1,3%) em Curvelo e 384 (41,6%) ndo fornecem essa informacao de forma precisa.

Grafico 1: Distribuicdo de seguidores, segundo o género relatado na plataforma.

Distribuicao dos seguidores por género

® Mulheres

B Homens

Fonte: Instagram, 2024.

Gréfico 2: Distribuicdo de seguidores, segundo faixa etaria, em anos, relatada na

plataforma.
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Fonte: Instagram, 2024.

Publicacbes
O feed do grupo conta com atuais 174 publicacdes no feed. NUmero esse que

aumenta a cada ano, como explicitado no gréfico 3.
Grafico 3: Numero de publicacdes no feed, divididas por ano.
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*As publicacdes do ano de 2024 foram contabilizadas até o més de agosto, periodo
em consonancia com a confecc¢ao do trabalho.
Fonte: Instagram, 2024.

Quanto a distribuicdo dessas publicagées no perfil do grupo, 49 envolvem tudo
sobre o grupo, explicitando processos seletivos, o que é o PET; 99 referem-se a
eventos, tanto no que se refere a divulgacdo, quanto postagens ap6s 0s mesmos e
27 enquadram-se em parabenizag&o por formatura e eventos relacionados aos ex-
membros.

Alcance das publicagcdes

De acordo com os dados fornecidos pelo Instagram, foi possivel alcangar 7.147
contas, das quais 90,7% das postagens foram vistas por pessoas que ndo seguem a
pagina. Além disso, as duas publicacées que atingiram o maior numero de usuarios
referiam-se a minicursos online realizados pelo grupo, seguidas pela divulgacéo do

processo seletivo.

As publicagdes tém um conteudo variado, que inclui informagdes sobre a
faculdade, capacitacbes para aprimorar 0s conhecimentos na area, datas

comemorativas, aulas abertas e promog¢des dos projetos do grupo. A pagina ja conta
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com um total de 175 postagens, o que tem possibilitado ndo apenas expandir o
alcance das atividades, mas também servir como um canal de apoio para aqueles que

desejam entrar em contato com a universidade e esclarecer suas duvidas.

IMAGEM 1: Publicagbes com mais alcance na rede social do instagram
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Fonte: Instagram, 2024.

Discussao

No periodo pandémico referente ao surto de casos relacionados ao coronavirus,
iniciado no ano de 2020, ficou explicito o papel das redes sociais na promoc¢éo de
informacdes, as quais poderiam ser utilizadas como suporte no planejamento e no
monitoramento de politicas para a promocao da saude e controle de doencas (Xavier,
2020). Esse intervalo temporal coincidiu com a criagdo do perfil do Instagram do PET

Odontologia no Vale, ja que os integrantes observaram a importancia inerente dessa
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ferramenta na divulgacdo de contetdos de qualidade e do papel importante que essa
midia poderia desempenhar na globalizagdo do grupo.

Os acessos a pagina do Instagram do PET Odontologia no Vale séao
majoritariamente realizados pelo publico feminino. Esse fendmeno estd em
consonancia com padrdes ja observados em outros estudos e esta ligado a diminuta
procura masculina por contetdos ligados a saude (Separavich; Canesqui, 2013;
Faustino, 2023). Com isso, apesar das postagens do grupo néo envolverem apenas
conteudos ligados a saude, o perfil esta correlacionado ao curso de Odontologia.

Outro ponto pertinente acerca da midia social avaliada verte ao fato da
maioria dos seguidores serem alunos do curso de Odontologia da UFVJM. Tal fato
explicita o papel do perfil em manter esse publico informado sobre as a¢des do grupo
gue contam com a contribuicdo desses discentes para sua realizacdo. Esse papel
regional do perfil também é ratificado pela majoritaria localizacdo dos perfis serem
coincidentes com o municipio sede da Instituicdo (Diamantina - MG).

As tecnologias comunicacionais, principalmente na figura das midias digitais
consistem em uma forma de aproximar as pessoas, atuando no encurtamento das
distancias, as quais frequentemente sado impostas e que limitam o conhecimento
(Kumar, 2023). Esse aspecto pode ser reforcado por meio da realizacdo de diversos
minicursos ministrados por professores de outras instituices de ensino, recrutados
com base no perfil do grupo e através do canal de comunicacao proporcionado pela
plataforma.

Sobre o alcance das publicacbes fica visivel a dificuldade em recrutar
seguidores para a pagina, uma vez que a abrangéncia dos posts é grande para nao
seguidores. Esse aspecto ratifica a importancia da realizacdo de estratégias para que
essas pessoas interesse-se em continuar como apoiadores do perfil. Contudo, a
literatura demonstra que conforme influenciadores ganham um namero significativo
de seguidores nas redes sociais, 0 sentimento de conexdo pode diminuir, 0 que pode
reduzir seu engajamento (Ki et al.,, 2020; Tafesse; Wood, 2021). Nesse contexto,
Djafarova e Rushworth (2017) observaram que o0s usuarios do Instagram
frequentemente confiam mais em influenciadores que possuem um ndmero mais
modesto de seguidores.

Por fim, a distribuicdo das postagens designa um papel importante para o

Instagram do PET Odontologia no Vale no que diz respeito a perpetuacdo do tripé
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universitario, uma vez que o0 conteudo aborda o ensino, com a divulgacdo de
minicursos e de dicas para os universitarios, a extensdo com a disseminacao das
acOes propostas pelo grupo e com informacdes direcionadas a populacdo e a

pesquisa com a divulgacdo dessa iniciativa para o publico alvo.

Conclusao

A partir dos dados observados, percebe-se que as midias digitais, como o
Instagram, séo ferramentas estratégicas que implicam na ampliacdo do alcance e na
maior visibilidade do grupo PET Odontologia no Vale. Por meio da caracterizagéo do
perfil e de seus seguidores, fica evidente a capacidade dessa plataforma em promover
a globalizacdo do grupo, facilitando a disseminacdo de conteudos que reforcam os

pilares do ensino, pesquisa e extensao.
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