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Resumo: O objeto desse estudo é analisar se €& possivel explicar os
desdobramentos da greve dos caminhoneiros ocorrida em maio de 2018, por
meio do arcabougo tedrico da Nova Economia Institucional, especificamente
abordando os pressupostos tedricos da Teoria do Custos de Transacado. Além
disso, buscou-se identificar quais foram os impactos econémicos gerados no
agronegocio nacional a partir desse evento. O estudo de abordagem qualitativa,
vale-se de uma pesquisa documental de carater descritiva e analitica, em
publicagdes oficiais de instituicdes governamentais, sindicatos, boletins, noticias
em sites de jornais, revistas e relatérios de empresas. A analise dos dados foi
realizada por meio de analise de conteudo tematica com base nos pressupostos
da Teoria dos Custos de Transagdo (TCT). Como resultados evidenciou-se
situacdes de racionalidade limitada, custos de transagao e oportunismo presentes
nas relagdes econdmicas decorrentes da greve. Pode-se afirmar que a NEI, a
partir da optica da TCT mostrou-se apta para a compreensao de parte dos efeitos
da falta de combustiveis no pais no periodo da greve dos caminhoneiros. Nesse
sentido pode-se concluir que a frequéncia das transagdes no mercado de
combustivel evidencia a importancia desse ativo na economia nacional. No setor
do agronegdcio, os pressupostos tedricos da TCT representado pelas
caracteristicas das transacdes e das hipéteses comportamentais foram capazes
de explicar o fato, tendo em vista a dependéncia desse setor no que tange o
transporte rodoviario.

Palavras-Chave: Greve; Caminhoneiros, Agronegécio, Economia.
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Introducéao

O Brasil € um dos gigantes mundiais do agronegdécio. Segundo dados da
Confederagao da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA), o agronegdcio brasileiro
contribuiu com 23,5% do Produto Interno Bruto (PIB) do pais em 2017, a maior
participacdo em 13 anos. Ainda de acordo com a publicagdo, a criagao de
empregos foi a mais alta em cinco anos nos setores de agricultura e produgéo de
carne (CNA, 2018). Estimativas do Centro de Estudos Avangados em Economia
Aplicada (CEPEA) indicam que o agronegocio brasileiro deve crescer 3,17% em
PIB-volume em 2018 (CEPEA, 2018).

Ainda que a producgdo seja satisfatéria e aponte para o crescimento no
setor, a maior parte desses produtos tem sua distribuicdo realizada por veiculos
terrestres que utilizam o modal rodoviario. Cerca de 61,1% de toda producgéo
brasileira (incluindo aqui a producédo industrial) € movimentada a partir do modal
rodoviario, de acordo com dados da Confederacdo Nacional do Transporte (CNT,
2018). A dependéncia do modal rodoviario para escoamento da produgao faz com
que o combustivel se torne um ativo especifico para deslocamento dos veiculos
terrestres e, consequentemente, da produgao brasileira.

A partir da nova politica praticada pela Petrobras, os precos dos
combustiveis comegaram a sofrer variagdes diarias, considerando a paridade
internacional de precos. Os caminhoneiros, insatisfeitos, iniciaram um movimento
grevista em 21 de maio de 2018, que perdurou por dez dias. As manifestagdes se

deram contra a politica de pregos (principalmente do 6leo diesel) praticadas pela
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Petrobras e acumulou outras reivindicagées como os precos de pedagios e adesao
a uma tabela de frete minimo. A paralisacéo e os bloqueios de rodovias ocorreram
em 24 estados e no Distrito Federal causando o desabastecimento de postos de
combustivel e, consequentemente, impedindo o transporte de produtos de
necessidade basica e a locomogao de pessoas.

O preco do combustivel praticado pela rede de postos durante o periodo da
greve foi de R$ 4,614, segundo dados da Agéncia Nacional do Petréleo (ANP,
2018). Ainda de acordo com a agéncia, este foi o maior valor registrado desde o
inicio da série histérica em 2013. Ainda assim, alguns postos aproveitaram para
reajustar seus precos devido a alta demanda pelo produto. Um levantamento
realizado pela ValeCard, empresa especializada em gestao de frotas, mostra uma
variagao de até 99,85% no preco do combustivel entre postos de todo o Brasil. O
aumento também foi registrado no diesel. No Recife, a gasolina foi vendida por R$
8,99, segundo reportagem do jornal Folha de Sao Paulo (FOLHA, 2018).

Nesse contexto, a abordagem da teoria dos custos de transagdo (TCT)
pode ser utilizada para analisar a especificidade do ativo (combustivel) e
comportamentos oportunisticos desenvolvidos nas relagées entre compradores e
vendedores (postos de combustiveis e consumidores). Desse modo, a TCT
fornece um modelo de andlise desses elementos em duas categorias distintas:
especificidade de ativos e oportunismo. A partir dessa perspectiva, pretende-se
com a pesquisa analisar os impactos gerados pela greve dos caminhoneiros e
consequente escassez de combustiveis no setor do agronegdécio com o suporte

dos elementos da NEI — Nova Economia Institucional.
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Destaca-se a especificidade temporal de um ativo. A classificacdo do
combustivel como ativo especifico se enquadra como especificidade temporal, que
de acordo com Williamson (1991) é definida pelo evento em que o valor de uma
transacao depende, sobretudo, do tempo em que ela se processa. Desse modo,
ao analisar os impactos da greve dos caminhoneiros no agronegocio e a
consequente impossibilidade de movimentar ou transportar produtos pereciveis,
verifica-se que o combustivel é ativo especifico temporal relevante para o cenario
analisado.

Durante o periodo da greve, o Brasil por inteiro se viu em uma situagéo de
paralisacdo de muitas atividades empresariais e até mesmo de locomogao e
logistica, em decorréncia da greve geral dos caminhoneiros. Tais desdobramentos
poder ser explicados pela NEI? Ha evidéncias de custos de transagdo ou
comportamentos oportunisticos nesse episodio? Decorrente dessa questdo, surge
o problema de pesquisa do presente estudo: € possivel explicar os
desdobramentos da greve dos caminhoneiros por meio do arcabougo teoérico da
Nova Economia Institucional?

O estudo realizado contemplou uma pesquisa bibliografica documental.
Inicialmente, realizou-se um estudo bibliografico com foco na Nova Economia
Institucional e a Teoria dos Custos de Transagdo. A pesquisa documental teve
como premissa obter dados e informagdes sobre o contexto da greve dos
caminhoneiros, escassez de combustiveis e seus impactos no agronegdcio.

Justifica-se essa abordagem como forma de ampliar o entendimento quanto a

Revista Vozes dos Vales — UFVIM - MG - Brasi — N2 17 - Ano IX - 05/2020
Reg.: 120.2.095-2011 — UFVJM — QUALIS/CAPES — LATINDEX DOI: https://doi.org/10.70597/vozes.v11i24.1522


http://www.ufvjm.edu.br/vozes

-6-
TCT, reconhecendo suas pressuposicoes em um evento de impacto nacional,

assim como sua relagdo com a NEI.

Referencial Teodrico

Essa secao apresenta a fundamentacéo tedrica deste trabalho a partir da
Nova Economia Institucional com a contribuicido de Coase (1937) e outros
relevantes autores. Trata-se também da Teoria dos Custos de Transacdo, que é o

instrumento de analise dessa proposta.

1.1 A Nova Economia Institucional

De acordo com Barney e Hesterly (2001), algumas correntes defendem a
economia das organizagbes como uma area distinta de outros tipos de analises
organizacionais por acreditarem em analises de equilibrio, hipoteses de gestores
maximizadores de lucro e no uso de pressupostos abstratos. Williamson (2003)
considera que € atribuido maior relevancia as pesquisas sobre alocacdo de
recursos tendo a firma como objetivo principal da produgdo, conforme
pressupostos da teoria ortodoxa formal. De certo modo, devido a imprevisibilidade
do mercado em que essas firmas operam, surgem novas correntes que analisam a
economia das organizagdes a partir da NEI, tendo como principais modelos
tedricos a teoria dos custos de transagdo e teoria de agéncia (EISENHARDT,

1989; AUGUSTO, SOUZA e CARIO, 2014).
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A economia neoclassica, representada por seus estudiosos, empresta uma
anadlise da empresa como sendo um ator passivo com a fungdo exclusiva de
produgado, a partir de um equilibrio entre oferta e demanda em um determinado
mercado. De acordo com Farina et al. (1997), as relagbes que envolvem o
ambiente institucional, as organizag¢des e individuos partem do pressuposto de que
um sistema econdmico possui limitagdes devido a regulagdo proporcionada pelas
instituicbes que governam este ambiente. Neste sentido, a teoria € embasada em
aspectos que sao relacionados a economia (tratando de pessoas ou firmas que
fazem ou realizam transacdes). Tais transagcbes acontecem em termos de ser
impossivel prever os resultados de uma negociagdo. Ha nesse caso de se
considerar a racionalidade limitada e o oportunismo, que sido derivados do
comportamento humano (Barney e Hesterly, 2001). Soma- se ainda a
especificidades dos ativos envolvidos na transacao e a incerteza e conflitos de
interesses.

A NEI surge como uma vertente paradigmatica que fornece instrumentos de
analise contrapondo a proposta dos modelos classicos econdmicos. A NEI inicia-
se com as contribuigcdes de Coase (1937) no artigo “The Nature of the Firm”. Seus
estudos foram desenvolvidos e aprofundados por Williamson, que apresentou
varios trabalhos em relagdo a tematica entre 1975 e 2005 e se tornou a principal
referéncia nessa linha de pesquisa. De acordo com Ferreira et al. (2005),
resultantes das pesquisas tém-se duas correntes que se complementam,
denominadas por Williamson (1991) de Ambiente Institucional e Estruturas de

Governanga (contribuigcdes de North, 1994).
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Williamson (1991) destaca que a NEI| se preocupa em compreender as
origens e fun¢des das multiplas estruturas de uma empresa e do mercado, desde
as simples as mais complexas, permitindo analisar com maior profundidade os
aspectos internos da firma, as no¢des de mercado e suas eventuais falhas. Coase
(1998) considera que a NEI parte do pressuposto que existem custos na utilizagéo
do sistema de precos, quer este seja feito pelo mercado, quer seja feito pela firma.
Nesse sentido, a firma possui custos de producdo e transagcdo que ainda sao
influenciados pelo ambiente institucional estruturado.

O ambiente institucional constitui o que alguns autores definem como as
‘regras do jogo" formais e informais, que condicionam o aparecimento e selegéo
de formas organizacionais que comporao a estrutura de governanca (FERREIRA
et al, 2005). Carvalho et al (2012) argumentam que a vertente da NEI surge como
contraponto a teoria econdmica da eficiéncia estatica e do equilibrio de mercado,
analisando o estudo dos processos dindmicos e da evolugao cultural.

Os estudos realizados por Douglas North (1994) consideram que o
comportamento e arranjo das instituicdes sao responsaveis pelo desempenho
econdmico de uma sociedade. Ainda sobre as instituicdes, estas apresentam os
limites sociais necessarios para a organizagao politica, econdmica e social entre
os diferentes individuos, garantindo a manutengcdo da ordem e redugao de
incertezas na sociedade. Essas estruturas de governangca se fazem pela
integracao vertical, formas hibridas (contratos) e o mercado livre. Os contratos séo
utilizados para minimizar os custos de transagao e assegurar direitos relativos a

ativos especificos e os interesses do acionista (EISENHARDT, 1989). Dessa
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forma, considera-se que as instituicbes ndo sao neutras e interferem no custo de
transacao, afetando o processo de transferéncia dos direitos de propriedade.

Sendo assim, a partir da revisao bibliografica dos trabalhos dos autores da
NEI e dos estudos de Williamson, os custos de transagao sao influenciados por
fatores comportamentais dos agentes envolvidos e pelas caracteristicas das
transacdes. Essas interfaces constituem-se como categorias analiticas para
compreender os custos de transagdo de uma organizagao que se relaciona com o

ambiente econdmico, discutido na sesséo seguinte.

1.2 Teoria dos Custos de Transacgao

As questdes iniciais sobre a ocorréncia dos custos de transacdo foram
propostas por Coase (1937) quando aponta que as firmas crescem e que com o
aumento das transagdes ocorre o aumento de custos para organizar essas
transacgdes. Assim, conforme Coase, pode ser que transagcdes de mercado podem
ter um custo menor em razdo de ndo ser necessario essa organizagao. Por outro
lado, Artz e Brush (2000) reforgam a consideragdo de que ativos especificos e
ambientes de incerteza contribuem para o aumento dos custos de transacéo.
Esses custos de transacdo sao ainda derivados de problemas dos contratos que
procuram minimizar agdes oportunisticas do contratado (WILLIAMSON, 1998).
Dessa forma, esses contratos servem ainda para coibir comportamentos
oportunisticos de stakeholders com a organizagdo. Mais especificamente, a

racionalidade limitada, o oportunismo e os ativos especificos, s&do os principais
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fatores para o surgimento destes custos de transagcdo (AUGUSTO e SOUZA,
2014; SILVA e BRITO, 2013; BARNEY E HESTERLY, 2001; WILLIAMSON, 1985)

Conforme Williamson (1985) os custos de transagcdo sao parte do
arcabouco tedrico da Nova Economia Institucional e seus estudos e consideracdes
podem ser aplicados em organizagbes de todos os tipos. Os estudos nas
organizagbes econdmicas e na economia dos custos de transagdo envolvem
microanalises, acbdes comportamentais, importancia dos ativos especificos,
estruturas de governanga. S&o os custos decorrentes das afinidades do sistema
econdmico, mas que nao evidenciados como os custos de produgao conforme os
estudos econdmicos neoclassicos. Ainda segundo Williamson (1981, 1985) esses
custos envolvem a incerteza, a frequéncia das transagdes e o grau em que essas
transacdes dependem de ativos especificos. Nao obstante, para o autor os custos
de transacido podem ser minimizados por atribuicdo das transacgdes, estruturas de
governancga e aspectos institucionais.

O conceito e a utilidade dos Ativos Especificos também ¢é tema extenso,
complexo, podendo demandar interpretagées que envolvem uma légica subjacente
contida no arcabougo da NEI e da teoria dos custos de transagéo. Para Geyskens,
Steenkamp e Kumar (2006), ativos especificos sao tipos de ativos que suportam
as estruturas de transagcdo da empresa e que sdo adaptados a ela e nao podem
ser transferidos com facilidade para outras organizagcbes com atividades
diferentes. Segundo Williamson (1985) os ativos especificos demandam relevante
atengdo para a economia dos Custos de Transacao, tendo inclusive o poder de

influenciar nas predigcbes de fluxos futuros de recursos para as organizagdes.
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Ativos especificos podem surgir da especificidade do local em que se encontram,
de recursos especializados para produzir bens, inclusive tecnologias,
conhecimentos, mé&o-de-obra especializada para a produgdo, (WILLIAMSON,
1985; 1981).

Na Teoria dos Custos de Transacao outra variavel que influencia as
organizagbes € o oportunismo. O oportunismo conforme as considera¢des de
Williamson (1985) € motivo de aversao de alguns por considerarem esse rotulo um
tanto quanto difamador, tendo outros que acordam com esse apontamento de
comportamento. Ainda de acordo com o autor, o oportunismo deriva de
comportamentos de auto interesse decorrentes de agdes maliciosas ou mesmo
formas sutis de engano.

Para minimizar eventuais agdes oportunisticas, as organiza¢cdes devem
buscar segurangas em reputagao do fornecedor ou stakeholder ou ainda buscar se
resguardar nos contratos. Contudo, mesmo a reputagcdo e a salvaguarda dos
contratos € afetada pela racionalidade limitada. Simon (1972) revela que a
racionalidade decorre de comportamentos motivados pelo alcance de metas
impostas, porém tendo limites em raz&do do ambiente, condigbes e restrigdes.
Todavia, devido a fatores como risco e incerteza e assimetria de informacdes, as
escolhas tornam-se permeadas pela incerteza ou pelo risco, justamente pelo fato
de que o individuo que toma a decisdo, ter a sua racionalidade limitada. Desse
modo, Simon (1972) aponta trés limites para que sustentam o conceito de
racionalidade limitada: as incertezas sobre as consequéncias de cada opg¢ao a ser

escolhida; informagdes incompletas sobre o conjunto de alternativas e a
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complexidade do ambiente a qual impede ou dificulta os calculos para a
mensuracao da melhor opcgao.
Metodologia

O presente estudo caracteriza- se como qualitativo, uma vez que a coleta
dos dados ndo se baseou em quantificacdo e a analise dos mesmos nao envolve
meétodos estatisticos. Quanto ao seu objetivo geral, classifica- se como uma
pesquisa descritiva analitica pois busca- se descrever as caracteristicas de um
fendmeno a partir do campo tedrico para melhor compreendé-lo. Foram utilizados
em conjunto, duas técnicas de pesquisa para atender aos objetivos propostos. A
primeira foi a pesquisa bibliografica com o objetivo de fornecer o embasamento
tedricos da NEI e da TCT na tentativa de compreensao do fenédmeno observado.

O combustivel quando analisado isoladamente € um produto, parte de um
conjunto de itens derivados de uma commodity, podendo assim ser considerado
um produto ou ativo comum. Entretanto, ao considerar o arcabougo da TCT, o
contexto de sua insergéo e necessidade, assim como a sua imprescindibilidade em
determinado setor, pode-se inferir que se trata de um ativo especifico. A
fundamentagédo dessa interpretagdo se da pelos seguintes pontos: (i) sdo ativos
qgque nao podem ser substituidos com facilidade por meio de fontes alternativas
pelo comprador (WILLIAMSON, 1981); (ii) sdo ativos que criam dependéncia entre
as partes (JONES, HESTERLY e BORGATTI, 1997); (iii) ativos que ndo oferecem
condi¢cbes de redugao de oportunismos nos contratos relacionais, associam-se

com altos custos de barganha (ARTZ e BRUSH, 2000) e (iv) ativos que suportam
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as estruturas de transacdo da empresa (GEYSKENS, STEENKAMP e KUMAR,
2006).

Assim, ao ser tratado como um elemento de uma cadeia produtiva, no caso
0 agronegécio, e que nao pode ser substituido por outra fonte alternativa com
facilidade — ha como substitui-los para funcionamento dos caminhdes para o
transporte dos produtos? Tais aspectos tedricos serdo objeto de confronto e
analise sobre noticias e matérias referentes ao processo de greve dos
caminhoneiros que abarcou o pais no periodo de 21/05/2018 a 31/05/2018 sendo
campo fértil para evidenciagao, ou nao, desses pressupostos tedricos.

Em seguida, foi empregado a pesquisa documental por meio da analise
documentos oficiais de instituigbes governamentais, sindicatos, boletins, noticias
veiculadas em sites de jornais e revistas, relatorios de empresas. Segundo Ludke
e Andre (1986), a pesquisa documental busca identificar informagdées nos
documentos a partir de questdes de interesse e para Fonseca (2002), a pesquisa
documental se utiliza das mais diversificadas fontes, em documentos que né&o
receberam nenhum tratamento cientifico, como relatérios, reportagens de jornais,
revistas, entre outras matérias de divulgagéo.

Como técnica de analise dos dados foi utilizada a analise de conteudo do
tipo tematica com o objetivo de relacionar os dados advindos da pesquisa
documental com os principais atributos representativos da teoria dos custos de
transacgdes. Dessa forma, buscou- se compreender se os desdobramentos da
greve dos caminhoneiros, principalmente em relagao ao oportunismo dos donos de

postos de combustivel, podem ser compreendidos sob a Optica da NEI e da TCT.
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Além disso, serdo descritos o impacto econdémico desse evento no setor

agropecuario nacional.

Analise dos Resultados

1.3 A Teoria dos custos de transagao (TCT) como instrumento para a compreen-
sdo de algumas consequéncias da greve dos caminhoneiros

Durante o periodo da greve dos caminhoneiros, um dos insumos que mais
afetou a populagcdo brasileira na crise de desabastecimento foi a falta dos
combustiveis. O consumo de diesel automotivo no pais restringe- se basicamente
ao transporte rodoviario e ao setor agricola, e sua falta é o suficiente para impactar
toda a cadeia produtiva de um dos setores mais importantes da economia
nacional.

O dleo diesel e a gasolina consumidos no Brasil podem ser produzidos pela
Petrobras, por outros refinadores instalados no pais, pelas centrais petroquimicas
particulares ou, ainda, importado por empresa autorizada pela Agéncia Nacional
do Petroleo (ANP). A Petrobras vende o oleo diesel produzido em suas refinarias
para as companhias distribuidoras em operacdo no Brasil ou diretamente para
grandes consumidores, como usinas termelétricas (PETROBRAS, 2018).

Considerando as principais caracteristicas dos custos de transagao e suas
hipéteses comportamentais conforme é descrito no Quadro 1, a falta de
combustiveis decorrente do periodo da greve dos caminhoneiros sera analisada a

partir da TCT com o objetivo de compreender esse evento a partir dessa teoria. De
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acordo com Mendes et al (2009), trés pressupostos tedricos conduzem o

arcabouco analitico da NEI: a racionalidade limitada, custos de transacdo e o

oportunismo presentes nas relagdes econbmicas. A dimensao desses custos

depende dos atributos das transagdes, como frequéncia, especificidade do ativo e

incertezas, objetos de analise na sequéncia.

Esta relacionada a recorréncia de determinada transacéo, em

Oportunistico

Frequén- que maior frequéncia de ocorréncia da transacao resulta em
cia menores custos fixos médios.
Esta relacionada a incapacidade de os agentes prevenirem
Incerteza acontecimentos futuros, gerando aberturas para renegocia-
¢bes. Assim, maiores possibilidades de renegociagao gerari-
Caracteristi- am maiores oportunidades de perda devido ao comportamen-
cas das tran- to oportunista das
sagoes partes e possiveis desentendimento entre elas.
Esta relacionada ao grau de dependéncia de determinado ati-
Especificida- | vo em relagdo a continuidade de uma transagao especifica,
de dos ati- | considerando que quanto maior o nivel de especificidade do
vos ativo, maior a
probabilidade de perdas em fungdo dos comportamentos
oportunisticos.
Racionalida- | Apesar dos agentes possuirem comportamento otimizador,
Hipéteses de Limita- eles ndo conseguem otimiza-los completamente nas relagbes
Comportamentais da contratuais, em
funcdo da incompletude dos contratos.
Comportamento| O oportunismo esta relacionado ao fato de os agentes agirem

de forma a promover a obtengéo de vantagens nas transa-
coes.

Quadro 1: Descricao das caracteristicas das transac¢des e das hipoteses
comportamentais Fonte: Elaborado pelos autores, adaptado de Farina
(1999) e Zylbersztajn (1995).

a) Frequéncia das transacodes

A frequéncia das transagbes no mercado de combustivel pode ser

considerada elevada devido a importancia desse ativo na economia nacional, que

por sua vez, exige interagdes constantes entre os agentes da cadeia de

comercializagao: desde as distribuidoras e seus fornecedores até os postos de

combustiveis que repassam o ativo para o consumidor final. Essa caracteristica

interfere nos custos nos custos de transagao pois cria relagdes habituais entre as

Revista Vozes dos

Vales - UFVIM

- MG - Brasii — N2 17 - Ano IX - 05/2020

Reg.: 120.2.095-2011 — UFVJM — QUALIS/CAPES — LATINDEX DOI: https://doi.org/10.70597/vozes.v11i24.1522



http://www.ufvjm.edu.br/vozes

-16 -
partes, limitando os agentes de comportamentos oportunistas, mas n&o os
impedindo dessa agéao.

Desde janeiro de 2002, as importagdes de oOleo diesel foram liberadas, e
gracas a livre concorréncia, as distribuidoras podem optar em importar o
combustivel ou comprarem da Petrobras. Segundo a Petrobras (2018), a gasolina
e o diesel vendidos as distribuidoras sédo diferentes dos produtos no posto de
combustiveis. Os primeiros sdo os combustiveis tipo "A", ou seja, gasolina antes
da sua combinagdo com o etanol e diesel também sem adigdo de biodiesel. Os
produtos vendidos nas bombas ao consumidor final sdo formados a partir do tipo

"A" misturados a biocombustiveis.

b) Incerteza relativa a transacéao

No tocante, a incerteza relativa a transagao, os agentes ndo conseguem
prever acontecimentos futuros, em fungéo da extensa cadeia de producéo, a qual
cada etapa interfere na posterior além de impactar o pregco a jusante até o
consumidor final. Um exemplo disso, é que os pregcos do combustivel no Brasil
acompanham o mercado internacional, pois os combustiveis derivados de petréleo
sdo commodities e tém seus precos atrelados aos mercados internacionais que
variam diariamente.

Segundo Farina, (1999), em um ambiente de incerteza, os agentes nao
conseguem prever os acontecimentos futuros e aumenta- se as possibilidades de

perdas derivadas do comportamento oportunista das partes. Nesse sentido, Lucci
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e Scare (2004) afirmam que a incerteza pode estar relacionada a falta de

transparéncia do mercado.

c¢) Especificidade dos ativos

Para Lucci e Scare (2004), um dos elementos chave para a identificagdo
dos custos de transacao € a especificidade dos ativos. Os combustiveis, objeto da
andlise desse estudo, podem ser considerados altamente especificos, pois
segundo Rindfleisch e Heide (1997), tais ativos tém sua avaliacéo limitada ao
ambiente em que s&o utilizados. Além disso, pode-se entender os Ativos
Especificos como ativos que tomados isoladamente tém um valor de mercado em
funcao de sua disponibilizacdo, mas que ao ser adequado aos objetos da empresa
e com o devido tratamento e agbes que lhe agregam valor, passa a ter uma
avaliacdo em funcgéo do fluxo de caixa que gera e ndo somente de seu valor de
venda.

Nesse sentido, o combustivel, € um ativo altamente especializado que nao
possui utilidade fora da cadeia em que esta inserido. Para Pondé (2007), a
presenca dos ativos especificos faz com que a identidade dos participantes da
transagcao, assim como a continuidade dos vinculos estabelecidos entre estes
tenham custos mais elevados para geri-las e conserva- las. Tal fato é visivel no
papel da Agéncia Reguladora de Petroleo (ANP), que entre suas fungbes tem o
papel de regular as atividades que integram as industrias de petréleo e gas natural
e de biocombustiveis no Brasil, além de atuar também em conjunto com os demais

orgaos fiscalizadores, buscando identificar e coibir praticas desleais lesivas aos
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direitos dos consumidores (ANP, 2018). Para Ferreira et. al., (2005) o que torna a
especificidade de ativos a mais importante dimensao da TCT é o fato de aumentar
a possibilidade de comportamento oportunista na presenca de investimentos em

ativos altamente especificos.

d) Racionalidade limitada

De acordo com Ferreira et. al., (2005), o conceito de custos de transagao
estd intimamente associado a racionalidade limitada e ao oportunismo, ambos
inerentes a organizagao econémica. No 2° dia da greve dos caminhoneiros, a
dificuldade de os motoristas abastecerem seus veiculos se agravou. Além das
longas filas, muitos encontraram as bombas vazias. Em Brasilia, por exemplo, 60%
dos postos estavam sem combustivel no fim da tarde do 3° dia da greve (Governo
do Brasil, 2018). Nessas circunstancias, muitos estabelecimentos se aproveitaram
da alta demanda desse insumo, principalmente da gasolina, cujo estoque estava
prestes a terminar, e comegaram a cobrar pregos abusivos, confirmando o
argumento de Williamson (1985), de que o “oportunismo é a busca pelo interesse
préprio com dolo”.

Assim, o aumento do prego desse ativo cobrado ao consumidor naquele
momento ndo possuia relagdo de proporcdo com o aumento dos custos. Tal
pratica, € considerada um comportamento oportunistico, uma vez que os
proprietarios dos postos de combustiveis se beneficiaram de uma situagao atipica
para lucrarem indevidamente sobre a populagdo. O que poderia ser apenas uma

autorregulagdo do mercado passou a ser considerado uma pratica abusiva de

Revista Vozes dos Vales — UFVIM - MG - Brasi — N2 17 - Ano IX - 05/2020
Reg.: 120.2.095-2011 — UFVJM — QUALIS/CAPES — LATINDEX DOI: https://doi.org/10.70597/vozes.v11i24.1522


http://www.ufvjm.edu.br/vozes

-19-
forma que muitos desses estabelecimentos foram autuados pelo Procon e pela
Agéncia Nacional de Petrdleo (ANP). A Tabela 1 mostra ao aumento flagrado pelo

Procon nos postos de gasolinas em varios estados brasileiros:

Estado AM DF ES PA PE PI RJ SC TO

Valor Maximo
da gasolina

485 555 G580 447 855 500 600 &49 579

Tabela 1: Variagdo do preco da gasolina em alguns estados brasileiros no 3¢ dia da greve dos
caminhoneiros Fonte: Elaborado pelos autores a partir de noticias dos veiculos de
comunicagao

Segundo a revista Exame (2018), no pais ha mais de quarenta mil postos
de combustiveis, sendo que, mil e trezentos deles foram fiscalizados neste
episédio e 500 foram autuados por aumento abusivo de pregos dos combustiveis
ou crime contra a economia popular. As autuagdes variam entre multas, que
podem ultrapassar R$ 9 milhdes, suspensado temporaria das atividades, interdicoes
dos estabelecimentos e até mesmo cassacao de licencas conforme estabelece o
Caodigo de Defesa do Consumidor.

A lei que criou a Agéncia Nacional do Petroleo (ANP) determina que essa
autarquia atue com foco na defesa dos direitos dos consumidores e por essa
razao, algumas de suas fungdes é fiscalizar e monitorar a qualidade e o prego dos
combustiveis. Dessa forma, busca- se combater fraudes e irregularidades no
mercado de gasolina, etanol, diesel e GLP. Na semana anterior ao aumento
abusivo do prego da gasolina decorrente de sua escassez nos postos, a ANP
(2018) realizou sua habitual pesquisa nacional dos pregos de combustiveis e de

GLP. A Tabela 2 mostra a diferenga de prec¢o da gasolina em relagéo a Tabela 1.
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DADOS BRASIL

Preco ao Consumindor

-
Periodo Produto Unidade N dEPUSmS Preco Preco Prego
pesquisados s " e
médio ITHHTO Ao
DE 13/05/2018 .
! 5 4 78 z £ 95
A 19/05/2018 Gasolina RS$1 5800 4284 3.499 5.259

Tabela 2: Pesquisa na semana anterior a greve do pre¢o da gasolina em postos de
combustiveis no pais Fonte: Agéncia Nacional do Petréleo

A cadeia de formacgao do prec¢o do diesel € composta por diversas parcelas,
e qualquer alteracdo em pelo menos uma delas tera reflexos, para mais ou para
menos, no preco que o consumidor pagara na bomba. O preco final na bomba
incorpora a carga tributaria e a acdo dos demais agentes do setor de
comercializacdo como: importadores, distribuidores, revendedores e produtores de
biocombustiveis.

De acordo com a Petrobras (2018), o valor pago do combustivel pelo
consumidor final € composto por 4 fatores: Pregos do produtor ou importador de
gasolina, carga tributaria, custo do etanol obrigatorio e margens da distribuigao e
revenda. A Petrobras por exemplo, influencia uma parcela na formagao do preco
final ao consumidor, que é representada pelo prego nas suas refinarias, e que
segundo essa empresa, corresponde a um tergo do prego do combustivel. O preco
dos combustiveis na sua Uultima etapa de comercializacdo, nos postos de
combustiveis €, portanto, livre de ser reajustado, desde que sua pratica seja por
justa causa, o que nao foi o caso ocorrido no episoédio da greve dos
caminhoneiros.

Segundo a ANP (2018), “os donos dos postos de combustivel tém

autonomia para definir os pregos cobrados pelo litro da gasolina, do etanol e do
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diesel, mas aumentos injustificados na bomba podem ser considerados abusivos.
A ANP ressalta que nao interfere na liberdade do mercado e os precos sao livres,

mas suas ag¢des visam a "proteger o consumidor”.

¢) Comportamento Oportunistico

O comportamento oportunistico por parte dos proprietarios dos postos de
gasolina, pode ser explicado pela racionalidade limitada decorrente da assimetria
de informagéao e da condi¢do, conforme dissertado nesse artigo, dos combustiveis
no sentido /ato, terem o status de ativos especificos. Isso porque, apesar do
mercado de 6Oleo diesel no pais ser regulamentado pela Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP) e pela Lei Federal 9.478/97 (Lei do
Petréleo), o sistema econbmico brasileiro € baseado na livre iniciativa, a qual
permite a intervengdo do Estado na economia somente em situagdes
constitucionalmente autorizadas. Essa realidade corrobora com a afirmacédo de
Farina et a. (1997), a qual afirma que na perspectiva da NEI, existe o
reconhecimento de que a operagao e a eficiéncia de um sistema econémico tém
suas limitagbes e gargalos influenciados pelo conjunto de instituigdes que regulam
0 ambiente econémico.

O aumento abusivo do prego dos combustiveis deve considerar os artigos
da Constituicdo que tratam da protegcdo do consumidor (artigo 5°, XXXII e artigo
170, V), e os da livre concorréncia (artigos 170, IV, e 173). Tal interpretagdo da
margens para a jurisprudéncia, pois segundo Miragem (2008), “o juizo ético-social

tendera a condenar espécie de “aproveitamento indevido” da situagdo. Um juizo
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estritamente econdmico, considerara a oportunidade de maximizagao dos lucros
com a atividade” mostrando a “incompletude dos contratos”.

Dessa forma, o Estado, como o principal provedor das regras econémicas e
da garantia de que serdo cumpridas, torna-se agente crucial nessa analise. As
limitagbes que sao impostas pelo contexto institucional auxiliam na definicdo de um
conjunto possivel de oportunidades e limitagdes ao comportamento dos individuos
em uma sociedade e em situagdes peculiares como foi o desabastecimento dos

combustiveis durante a greve dos caminhoneiros.

1.4 O impacto da greve dos caminhoneiros no setor do agronegdcio brasileiro

A greve dos caminhoneiros teve uma dimensao e duragao jamais vista no
pais. De acordo com a Associacdo dos Caminhoneiros, um milhdo e cem mil
caminhoneiros, o que corresponde a 91,2% do total, aderiram a greve e
bloguearam as principais estradas brasileiras  (Kanczuk,2018) por
aproximadamente 8 dias. Essa paralisagao recebeu apoio de grande parte da
populagdo devido as suas justas reivindicagbes, mas por outro lado, provocou o
desabastecimento em praticamente todas as cidades brasileiras, causando
diversos transtornos as atividades logisticas e interrompendo o transito de bens
em todo o territério nacional.

A rotina dos brasileiros foi radicalmente afetada nesse periodo, gerando
caos nas atividades diarias e trazendo prejuizos econdmicos de grande proporgéao,
além de incertezas no mercado. Segundo Amaral et. al., (2018), tal greve afetou a

vida da populagao nao somente no tocante a falta de combustivel nas bombas, na
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paralisacdo dos transportes publicos, na alta nos precos dos alimentos, no
encarecimento dos produtos ou na disponibilidade de servicos publicos, mas
também nos negocios e na geragdo de novos empregos. Na Figura 1 demonstra-

se o impacto da greve sob a Optica das empresas:

A
1 2 2 4 S L] 7 8 > 1m0 T AIS PARTIR
oo 16

INDUSTRILA

COMERCIO
TRANSPORTES
SERWVICOS FINANCEIROS
EMERGLA ELETRICA
COMUNICACDES
DEMAIS SERVICOS
AGRONEGOCIO

LEGENDA
EMPRESAS E PESSOAS
AFETADAS (%)

0AS

5 A 10
10 A 20
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a0 as0
[soaB0
[eo a0

Figura 1: Impacto da greve no decorrer do tempo
Fonte: Amaral et. al., (2018)

Como pode ser observado na Figura 1, no primeiro dia de greve os
transportes e o agronegécio ja foram afetados, segundo a éptica das empresas.
No sexto dia, a industria, comércio, transportes, servicos financeiros, energia
elétrica, comunicagdes, agronegdécio e demais servigos também ja ficaram
comprometidos. O setor agropecuario foi um dos mais afetados por essa greve
devido sua alta dependéncia do transporte rodoviario. Segundo Kanczuk (2018), o
setor de transporte é responsavel por 3,8% do PIB nacional e a logistica do pais
baseia- se no transporte rodoviario.

Com os bloqueios ao longo das estradas do pais, o transporte de insumo

para a alimentacao animal, o combustivel para o funcionamento de maquinarios e
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o deslocamento da produgdo para o mercado interno e exportacdo foram
comprometidos. Dessa forma, a impossibilidade do escoamento da producdo do
setor agropecuario resultou em perdas de safras e a morte de animais. Segundo
Mendes, Figueiredo e Michels (2009), o agronegocio deve ser compreendido em
seus diversos ramos como um nexo de contratos, compostos de sucessivas
etapas que vao desde o produtor e revendedor de insumos até o consumidor,
passando pelo produtor rural, pela industria e pelo comércio.

Tais fatos, reforcam os pressupostos tedricos da TCT, posto que
considerando o grau de dependéncia desses ativos e a sua necessidade para a
continuidade das transacdes dos produtores. Ainda em fungdo da especificidade
desses ativos e da impossibilidade do uso de outra fonte alternativa, conforme
informado no quadro 3 deste artigo, 51 milhdes de litros de leite foram descartados
em todo o Pais, gerando um prejuizo diario de R$ 180 milhdes. Tal descarte pode
ser interpretado como um procedimento extremos, consequéncia de um ambiente
nao previsto, reforcando as determinagdes de racionalidade limitada dos agentes.

A Associagao Brasileira de Proteina Animal - ABPA (2018) avaliou os
prejuizos em 3 bilhdes de reais. O setor de proteina animal emprega mais de 7
milhdes de pessoas e é responsavel pela produgdo de mais de 25 milhdes de
toneladas de alimento/ano. No segundo dia da greve, 129 unidades produtivas das
empresas associadas de carnes bovina, suina e de aves ficaram paralisadas e no
quarto dia, mais de 90% da producao de proteina animal foi interrompida somando

mais de 208 fabricas de diversos portes paradas no Brasil.
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No Quadro 2 sdo apresentados algumas das culturas e criagdes que se

mostraram mais sensiveis a paralisagao. Kreter et. al., (2018) aponta a dificuldade

de manutencido dos estoques e niveis de insumos nesse periodo, o que acabou

gerando pressao de custos para o produtor, desencadeando prejuizos liquidos aos

mesmaos.

Impac-
tos na
produ-
¢ao
agricola

Hortifruti

No 5° dia da greve, a Companhia Nacional de Abastecimento (CONAB)
aponta

que 95% dos legumes e frutas ja estdo em escassez na segunda maior
Central de

Abastecimento (Ceasa) da América Latina, em Iraja, Zona Norte do Rio.
Normalmente, 400 caminhdes descarregam produtos no local diariamen-
te.

Produtores de batata tiveram suas produgdes descartadas a beira das ro-
dovias, ja

que os caminhdes néo tinham como seguir viagem em dire¢gao aos cen-
tros de

distribuicao.

O prego da batata registrou crescimento de mais de 100% entre os dias
18 e 24 de maio de 2018. No CEASA Pernambuco, o prego subiu de R$
1,80/kg para R$7,00/kg. Enquanto no Rio de Janeiro saiu de R$1,30/kg
para R$5,60/kg.

No 5° dia da greve, em relagéo as exportagbes de frutas frescas, a Asso-
ciagao

Brasileira dos Produtores de Macga (ABPM) informou que 20 toneladas de
maca

estavam paradas em Santa Catarina, aguardando para serem exportadas
para Europa e paises da Asia. As macas estavam sendo mantidas em
caminhdes frigorificados. Com isso o custo da refrigeragdo reduz drasti-
camente a margem de lucro do produtor. H& casos de ndo cumprimento
dos prazos de entrega estabelecido nos contratos, resultando no descar-
te dos produtos devido a impossibilidade de fornecer para o mercado in-
terno.
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As industrias responsaveis pelo processamento de laranjas reduziram o
ritmo da produgéo para nédo sobrecarregar os estoques, uma vez que, 0
suco ja processado destinado a exportagdo ndo estava conseguindo
chegar aos portos para embarque devido ao bloqueio das rodovias.

Setor Su-
cro ener-
gético

A Unido da Industria de Cana-de-agucar (UNICA) estimou que, por dife-
rentes motivos, no minimo 47 usinas foram afetadas pela greve dos cami-
nhoneiros.

Segundo a UNICA, 34 usinas em Minas Gerais suspenderam as vendas
de etanol; 3 paranaenses reduziram as operagdes de tratos culturais,
corte/carregamento e transporte de cana e outras dez paulistas estdo
paradas sem produzir nem vender.

No 5° dia da greve, as exportagdes também sofreram impacto. Os em-
barques foram feitos com produtos em estoque nos terminais portuarios,
muitos com niveis perto do zero, fazendo com que navios ficassem es-
perando para atracar no porto de Santos.

Café

Produtores de café das regides que possuiam colheita mecanizada dei-
xaram de colher, devido a auséncia de combustivel para operar as ma-
quinas e por nao terem como escoar a produgao.

No 5° dia da greve, para os produtores que exportam, a situagéo € ainda
mais critica, pois ndo havera o cumprimento do prazo de entrega esta-
belecido nos contratos. Mesmo depois de normalizada a situagdo da
greve, um efeito cascata sera verificado nos portos com a chegada das
cargas, acarretando fila de carregamento, que por sua vez trara mais
custo para os exportadores.

Impac-

tos na

pecua-
ria

Leite

A reducgdo da ragao na composic¢do da dieta das vacas, ocasionada pela
falta do insumo na propriedade ou por opgao do produtor para evitar o
elevado volume de leite descartado, gera prejuizos futuros. A razéo é
que na maioria das vezes, quando o animal reduz a produgao diaria de
leite, 0 mesmo nao retorna aos volumes anteriores, ainda que receba
alimentagao adequada posteriormente.

Importantes industrias de laticinios suspenderam a coletas de leite. A
Associacao que representa este grupo de industrias, Viva Lacteos, esti-
ma que no minimo 51 milhdes de litros de leite foram descartados em
todo o Pais, gerando um prejuizo diario de R$ 180 milhdes.

Aves
e Sui-
nos

Relatos de produtores apontaram a existéncia de caminhdes bloquea-
dos que estado transportando animais em todo o pais, muitos dos quais
nao sao alimentados ha mais de trés dias. Também esta travada em va-
rios pontos a circulagdo de caminhdes de ragao, que levariam alimentos
para as propriedades. A situagéo nas granjas € gravissima. Com falta de
insumos, muitos animais chegaram a o6bito.

De acordo com a ABPA, no 2° dia de greve dos caminhoneiros, a cadeia
produtiva da avicultura e da suinocultura do pais iniciou com 120 plantas
frigorificas - produtoras de carne de frango, perus, suinos e outros- pa-
radas. Mais de 175 mil trabalhadores tiveram atividades suspensas em
todo o pais.
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Com os bloqueios nas rodovias impedindo o acesso dos insumos neces-
sarios a produgao e a impossibilidade do escoamento de alimentos, a
ABPA informa que deixaram de ser exportadas 25 mil toneladas de car-
ne de frango e suinos. Isso equivale a uma receita de US$ 60 milhdes
que deixa de ser gerada para o pais. No caso da carne bovina, sao cer-
ca de 1200 containers que deixam de ser embarcados por dia (ABPA;
ABIEC ,2018).

Quadro 2: Impacto do 5° dia de greve dos caminhoneiros no setor
agropecuario Fonte: Confederagédo de Agricultura e Pecuaria do
Brasil (2018)

A luz do arcabouco teérico da NEI e da TCT, ao analisar algumas das
perdas no setor do agronegadcio brasileiro, conforme mostrado no Quadro 3, pode-
se ter uma ideia das consequéncias no sistema produtivo desse setor devido ao
desabastecimento generalizado. Para Kreter et. al., (2018), a capacidade de
repassar todos os custos para as demais etapas da cadeia dependera da estrutura
de mercado e governanga de cada uma delas, ja que possuem mecanismos de
transmissao diferenciados. O que se observou durante a greve é que o produtor

incorreu em prejuizos em quase todos os segmentos.

Consideracgoes Finais

Esse estudo teve como objetivo analisar se é possivel explicar os
desdobramentos da greve dos caminhoneiros por meio do arcaboucgo teérico da
Nova Economia Institucional, especificamente abordando os pressupostos teéricos
da Teoria do Custos de Transacdo. Sua relevancia se da pela analise de um
evento recente que apresentou um impacto significativo na economia do pais.

Conforme abordado, a NEI surge como uma vertente paradigmatica a partir
dos trabalhos de Coase (1937) e estudos complementares desenvolvidos e
aprofundados por Williamson no ambiente institucional e nas estruturas de
governancga. Destaca-se ainda os estudos realizados por Douglas North (1994)
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considerando o comportamento e arranjo das instituigdes como responsaveis pelo
desempenho econémico de uma sociedade.

Foram ressaltadas as contribuicbes de Williamson (1985) sobre os custos
de transacao como parte do arcabouco tedrico da NEI, sendo os seus estudos e
consideragdes aplicaveis em organizagdes de todos os tipos. Esses custos
envolvem a incerteza, a frequéncia das transagdes e o grau em que essas
transacdes dependem de ativos especificos, podendo ser minimizados por
atribuicdo das transagdes, estruturas de governanga e aspectos institucionais.

A frequéncia das transagcdbes no mercado de combustivel pode ser
considerada elevada devido a importancia desse ativo na economia nacional. No
tocante, a incerteza relativa a transagédo, os agentes ndo conseguem prever
acontecimentos futuros, em funcdo da extensa cadeia de producdo. No que se
refere a racionalidade limitada e ao oportunismo, muitos estabelecimentos se
aproveitaram da alta demanda desse insumo, principalmente da gasolina, cujo
estoque estava prestes a terminar, e comegaram a cobrar precos abusivos. O
comportamento oportunistico também foi evidenciado nesse episédio pelo
aumento abusivo dos combustiveis pelos proprietarios dos postos de gasolina, em
funcdo de racionalidade limitada decorrente da assimetria de informacéo e da
condigdo, conforme dissertado nesse artigo, dos combustiveis no sentido lato,
terem o status de ativos especificos.

Conforme apontado, o setor agropecuario foi um dos mais afetados por
essa greve devido sua alta dependéncia e logistica se basear no transporte
rodoviario. Com os bloqueios ao longo das estradas do pais, o transporte de
insumo para a alimentacdo animal, o combustivel para o funcionamento de

maquinarios e o deslocamento da produg¢do para o mercado interno e exportacao
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foram comprometidos. Dentre os impactos na producéo agricola, foram divulgados
em sites, jornais e periodicos: 95% dos legumes e frutas, a partir do 5° dia da
greve, ja faltavam nas centrais de abastecimento; batatas sendo descartadas pela
falta do transporte, gerando um aumento médio de 100% em seu preco;
paralisacdo na exportacao de frutas; diminuicdo da produgdo nas industrias de
acgucar e alcool, paralisacdo da colheita do café e consequente atraso futuro em
seu envio decorrente de contratos futuros; redugéo da racdo do gado e descarte
de leite pela falta de transporte; morte de aves em granjas pela falta de alimentos.

A partir do exposto, pode-se afirmar que a NEI, a partir da 6ptica da TCT
mostrou-se eficiente para a compreensao de parte dos efeitos gerados pela falta
de combustiveis no pais durante o periodo da greve dos caminhoneiros,
especialmente no setor do agronegdécio, uma vez que os pressupostos tedricos da
TCT representado pelas caracteristicas das transagdes e das hipoteses
comportamentais foram capazes de explicar o fato ocorrido.

Como limitacido desse estudo ressalta- se que apesar da presenca do
oportunismo demonstrado no caso analisado, outras teorias além da TCT
poderiam ter sido utilizadas como lente tedrica. Isso, porque a elevagao do preco
do ativo especifico (combustivel) ocorreu como resposta a uma redugéo da oferta
provocada pela greve, e ndo como agao deliberada de um agente em posicéo de
vantagem sobre um parceiro da transagdo em razdo da presenga de ativo
especifico. Apesar disso, optou- se pelo emprego da TCT devido suas categorias
de analise que demonstraram serem pertinentes para interpretar e compreender o
fendmeno observado.

Como sugestao para futuras pesquisas, recomenda- se a analise dos

efeitos da greve dos caminhoneiros em outros setores econdémicos, ou ainda,
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continuar o tema em analise, mas considerando o ambiente institucional ao invés
da especificidade do ativo. Ademais seria interessante trabalhos futuros que
analisassem o comportamento dos caminhoneiros durante a greve, especialmente
com a diferenciagdo entre autbnomos, empregados de transportadoras sem a
posse do caminhdo ou contratados por transportadoras com caminhdes préprios,
pois trataria do grau de integragao vertical do transporte, definida pela posse do

caminhao.
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